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Acordo de Empresa
Entre
Transporte Aéreos Portugueses, S.A.
e

Sindicato dos Trabalhadores de Handling, da Aviacdo e Aeroportos E Outro

CAPITULO |

Ambito, Vigéncia e Definicbes Gerais

Clausula 1.2

(Ambito pessoal)
1. O presente Acordo de Empresa (AE) celebrado em 02 de fevereiro de 2024, obriga por um lado,
a Transportes Aéreos Portugueses, S.A. (de ora em diante abreviadamente designada por “TAP”
ou por "Empresa”) e, por outro lado, os Trabalhadores ao seu servigo representados pelo Sindicato
dos Trabalhadores de Handling, da Aviagao e Aeroportos (“STHAA"), Sindicato dos Trabalhadores da
Aviacao e Aeroportos (“SITAVA”), de ora em diante abreviadamente designados por “Sindicatos”.

2. ATAP integra o sector de atividade de Transportes Aéreos Regulares (CAE 62100).

3. O AE abrange, para além da Empresa, cerca de 1250 Trabalhadores.

Clausula 2.2

(Ambito territorial)

1. O presente AE aplica-se em todo o territorio nacional.

2. Sao abrangidos por este AE todos os Trabalhadores que, sem perda de vinculo territorial, se
desloquem em servico ao estrangeiro por prazo igual ou inferior a 90 dias.

3. As relacbes de trabalho entre a TAP e os Trabalhadores que se desloquem temporariamente
em servigo, por prazo superior a 90 dias, reger-se-do por regulamento préprio, nos termos da
clausula 27.2,

Clausula 3.2

(Entrada em vigor, vigéncia, revisao e denuncia)
1. O presente AE entrara em vigor 5 dias apds a sua publicacdo no BTE (Boletim do Trabalho e
Emprego) e tera um prazo inicial de vigéncia até 31 de dezembro de 2025.
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2. Na auséncia de denuncia, o presente AE serd automatica e sucessivamente renovado por
periodos de 12 meses.

3. A denuncia do AE pode ocorrer por iniciativa de qualquer das partes, nos termos da lei. A
denuncia deve ser acompanhada de proposta escrita. O prazo para apresentacao de
contraproposta é de 45 dias contados da data de rececao da proposta.

4. As tabelas salariais e as prestagdes pecuniarias produzirdo efeitos desde 1 de janeiro, salvo
indicacao expressa em contrario e com excecao do ano de entrada em vigor do presente AE.

CAPITULO Il
Direitos, Deveres e Garantias
Clausula 4.2

(Deveres da TAP)
Sao deveres da TAP:

a) Cumprir integralmente as disposi¢des deste AE e os regulamentos dele emergentes, bem como
as leis do trabalho vigentes;

b) Tratar com urbanidade os Trabalhadores, afastando quaisquer atos que possam afetar a
dignidade do Trabalhador, que sejam discriminatérios, lesivos, intimidatérios, hostis ou
humilhantes para o Trabalhador, nomeadamente assédio; e, sempre que lhes tiver de fazer alguma
observagdo ou admoestacao, fazé-lo de forma a nao ferir a sua dignidade;

c) Exigir das hierarquias a maior correcao no tratamento dos seus subordinados;

d) Proporcionar aos Trabalhadores boas condi¢des de trabalho, nomeadamente no que respeita
a instalacbes, equipamentos, seguranca, higiene e prevencao de doencas;

e) Manter e dinamizar os servigos de formacao profissional, adequados a valorizagédo profissional
e pessoal dos Trabalhadores, bem como facilitar-lhes frequéncia de estabelecimentos de ensino,
nos termos deste AE e da lei;

f) Ndo exigir dos Trabalhadores trabalhos manifestamente incompativeis com a sua categoria
profissional;

g) Providenciar para que as suas relacdes com os Trabalhadores se processem num clima de
mutua confianca;

h) Acompanhar com todo o interesse a integracao progressiva dos que iniciam o exercicio de uma
nova funcao, proporcionando-lhes todos os elementos necessarios;

i) Passar aos Trabalhadores, em qualquer altura, no momento e ainda apos a cessacao do contrato
de trabalho, seja qual for o motivo desta, certificado donde constem a antiguidade e fun¢des ou
cargos desempenhados, bem como qualquer outra referéncia se expressamente solicitada pelo
interessado;
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j) Facultar a consulta dos processos individuais e cdpia de documentos que os integrem, sempre
que o respetivo Trabalhador o solicitar;

k) Nao colocar obstaculos a pratica, nos locais de trabalho, de atos de ambito sindical e de
controlo de gestdo, nos termos da lej;

[) Fornecer aos Sindicatos todos os elementos a que tém direito, nos termos da lej;

m) Suportar 0os encargos normais com a emissao de documentos relativos ao desempenho das
fungdes dos Trabalhadores (designadamente passaportes, vistos e vacinacao) quando se verifique
a existéncia de tais encargos, e cuja responsabilidade esteja a cargo da Empresa, nos termos da
lei e do presente AE. As auséncias decorrentes da sua obrigacdo de diligenciar atempadamente
na obtencao da documentagdo mencionada, sdo consideradas como tempo efetivo de trabalho.

n) Garantir e promover o cumprimento dos direitos e deveres em matéria de igualdade e nao
discriminacdo e a prevencdo e combate a qualquer tipo de assédio no trabalho.

Clausula 5.2

(Deveres do Trabalhador)
Sao deveres do Trabalhador:

a) Cumprir integralmente as disposi¢oes deste AE e os regulamentos dele emergentes, bem como
as leis de trabalho vigentes;

b) Respeitar e fazer-se respeitar no local de trabalho, tratando com urbanidade e lealdade a
Empresa, os colegas de trabalho e as demais pessoas, publico e autoridades, que estejam ou
entrem em relacbes com a Empresa;

c) Desempenhar com pontualidade e eficiéncia o servico que lhe seja confiado;

d) Prestar, em matéria de servico, os ensinamentos que os colegas de trabalho necessitem ou
solicitem, de forma a nao deixar sobre os assuntos questionados duvidas ou possibilidades de
equivoco;

e) Cumprir as ordens e diretrizes da TAP, emitidas dentro dos limites dos respetivos poderes de
direcdo definidos neste AE e na lei, em tudo o que ndo se mostrar contrario aos seus direitos e
garantias;

f) Executar os servicos que lhe forem confiados de harmonia com as suas aptiddes e categoria
profissional;

g) Comparecer ao servico com pontualidade, assiduidade;
h) Cumprir e fazer cumprir as normas de saude e seguranca no trabalho;

i) Guardar lealdade a TAP e segredo profissional sobre todos os assuntos que ndo esteja
autorizado a revelar;
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j) Nao participar, direta ou indiretamente, em quaisquer negoécios com entidades com as quais a
TAP mantenha relagcdes comerciais ou tenha posicdo competitiva;

k) Nao utilizar a qualidade de Trabalhador da TAP para direta ou indiretamente, desenvolver
quaisquer atividades consideradas ilicitas pela lei;

[) Promover ou executar todos os atos tendentes a melhoria da produtividade na Empresa;

m) Participar aos superiores hierarquicos os incidentes, acidentes e ocorréncias andbmalas que se
tenham verificado no servico;

n) Informar com verdade, isenc¢do e espirito de justica a respeito dos seus subordinados.

Clausula 6.2

(Garantias do Trabalhador)
1. E proibido a Empresa:

a) Opor-se por qualquer forma a que o Trabalhador exerga os seus direitos, bem como despedi-
lo ou aplicar-lhe san¢bes por causa desse exercicio;

b) Exercer pressao sobre o Trabalhador para que atue no sentido de influir desfavoravelmente nas
condic¢des de trabalho;

) Diminuir a retribuicdo do Trabalhador, salvo nos casos previstos na lei;

d) Baixar de categoria profissional do Trabalhador, salvo se aceite por este e cumpridas as
formalidades legais;

e) Transferir qualquer Trabalhador em contravencao ao disposto na lei e neste AE;

f) Obrigar o Trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servicos fornecidos pela entidade patronal
ou por pessoa por ela indicada;

g) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refeitérios, economatos ou outros
estabelecimentos diretamente relacionados com o trabalho, para fornecimento de bens ou
prestacao de servicos aos Trabalhadores;

h) Despedir e readmitir o Trabalhador, mesmo com o seu acordo, havendo o propoésito de o
prejudicar nos direitos e regalias decorrentes da antiguidade.

2. A pratica pela TAP de qualquer ato em contravencao do disposto nas alineas anteriores
considera-se ilicita e constitui justa causa de rescisdo por parte do Trabalhador, com as
consequéncias previstas neste AE ou na lei, se mais favoravel.

3. Constitui violagao das leis do trabalho, e como tal sera punida, a pratica dos atos previstos no
numero 1 desta clausula salvo quanto ao referido nas alineas d) e e), se tiver havido autorizacdo
da autoridade administrativa competente.
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Clausula 7.2

(Quadros de pessoal e balango social)
A Empresa deve remeter aos Sindicatos a informacao relativa a atividade social (Relatorio Unico),
nos termos e prazos determinados na lei, e em cumprimento do Regulamento Geral de Protecdo
de Dados (RGPD).

Clausula 8.2
(Desconto das quotas sindicais)
A Empresa procede ao desconto da quota sindical na retribuicdo mensal de cada Trabalhador,
mediante declaracdo escrita de autorizacdo deste ou recibo extraido da ficha de inscricdo nos
Sindicatos, procedendo a sua entrega aos Sindicatos até ao dia 12 do més seguinte aquele a que
disser respeito.

CAPITULO 1l
Contrato de Trabalho e Formacao Profissional
Clausula 9.2
(Habilitacoes minimas)
As habilitacdes académicas minimas exigidas para ingresso em qualquer categoria profissional
terdo em conta as exigéncias das fungdes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a
conhecimentos tedricos e formacgao profissional.

Clausula 10.?

(Idade minima de admissao)
A idade minima de admissao é de 18 anos.

Clausula 11.2

(Periodo experimental)
Salvo o disposto na lei quanto ao regime do periodo experimental dos contratos a termo, o
periodo experimental corresponde, nos contratos por tempo indeterminado, aos primeiros 90
dias de execucao do contrato de trabalho, sem prejuizo do estabelecido em relacdo a cada
categoria profissional prevista nos respetivos Anexos a este AE.

Clausula 12.2
(Formacao profissional)
1. A formacao profissional é um direito e um dever dos Trabalhadores e da Empresa, visando,
nomeadamente, assegurar a qualificagcdo e atualizagdo dos conhecimentos dos Trabalhadores.
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2. Em sede de formagao profissional, incumbe, nomeadamente, a TAP, em obediéncia as normas
legais e regulamentares aplicaveis em cada momento:

a) Distribuir aos Trabalhadores os manuais, devidamente atualizados, necessarios ao desempenho
das suas fungdes, em papel ou em formato digital, suportando os respetivos encargos;

b) Organizar formacao profissional ou de atualizacdo de que os Trabalhadores necessitem para
nos termos da regulamentacao aeronautica aplicavel e atentas as funcbes que exercem, se
manterem devidamente qualificados e atualizados, suportando os respetivos encargos;

c) Efetuar as verificagbes de proficiéncia dos seus Trabalhadores, de acordo com os requisitos
exigidos pela Empresa ou pela autoridade aeronautica competente, suportando os respetivos
encargos.

3. O Trabalhador deve participar de modo assiduo, pontual e diligente nas a¢des de formacao
que lhe sejam proporcionadas pela Empresa.

4. O Trabalhador devidamente qualificado para o efeito podera ministrar formagdo profissional a
outros companheiros de trabalho, sempre que justificadamente solicitado pela Empresa, nos
termos do presente AE ou das normas da Empresa em vigor em cada momento.

5. A Empresa, sempre que suporte despesas inerentes a qualificacdo dos Trabalhadores ou outras
despesas avultadas inerentes a formagdo profissional dos mesmos, podera fazer depender a
realizagdo das mesmas da celebragdo de um pacto de permanéncia, pelo qual o Trabalhador
assume o dever de permanecer na Empresa e nao denunciar o seu contrato de trabalho com a
TAP, por um periodo até trés anos apos a conclusdo da formacgéo, sem prejuizo do que estiver
determinado nos Anexos para cada categoria profissional.

6. Para os efeitos previstos no nimero anterior, entende-se que o montante que o Trabalhador
deve pagar para se desobrigar do pacto de permanéncia, correspondente ao valor das despesas
suportadas pela Empresa, sera progressiva e proporcionalmente reduzido com referéncia ao
decurso do periodo estipulado de execugdo do pacto de permanéncia.

7. O tempo despendido na formacao profissional deve respeitar o limite maximo previsto na lei,
devendo a Empresa, no estabelecimento dos horarios dos cursos, atender a sua natureza,
complexidade e duracéao.

8. O tempo despendido na frequéncia de cursos de formagao transversais a todas as categorias
profissionais com duracao igual ou inferior a 30 horas ndo devera exceder as sete horas e trinta
minutos diarios.

9. O tempo despendido em formagdes nao transversais com duragao superior a 30 horas ndo
devera exceder as seis horas diarias.

10. Do regime previsto nos nimeros 8 e 9 da presente clausula, excecionam-se os cursos de
formacdo constante do Anexo |, os quais, pela sua complexidade técnica, ndo poderdo exceder as
6 horas diarias de formacao.
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11. Nas situagdes em que o tempo despendido na formacao profissional ndo contabilize a
totalidade do periodo normal de trabalho, o Trabalhador, ap6s o termo da formagao profissional,
deve regressar ao seu local de trabalho, sendo considerado o tempo restante como periodo
normal de trabalho.

12. Entre o final do periodo normal de trabalho e o inicio da formacéao profissional devem decorrer
no minimo 12 horas de descanso.

13. O periodo de descanso referido no nimero anterior aplica-se igualmente ao periodo
decorrido entre final da formacdo profissional e o inicio do periodo normal de trabalho seguinte.

14. Para os Trabalhadores da area de Manutencdo e Engenharia com a categoria de TMA, TMFP,
TPPC, TRTMA e TAM em que o periodo normal de trabalho diario tenha uma duracao de 7h30 e
em que, apos a conclusao da formacgao profissional apenas reste, no maximo, uma hora e trinta
minutos para o fim da jornada de trabalho, o Trabalhador apenas tem de regressar ao local de
trabalho no periodo de trabalho seguinte.

15. Para o Trabalhador com periodo normal de trabalho diario com uma duracdo superior a 7h30
e em que, apos a conclusdo da formacao profissional apenas reste, no maximo, trés horas para o
fim da jornada de trabalho, o Trabalhador apenas tem de regressar ao local de trabalho no
periodo de trabalho seguinte.

16. Se da mudanca de horario para efeito de frequéncia da formacgao resultar alteracdo dos dias
de descanso, o Trabalhador com um periodo normal de trabalho superior a 7h30 tera direito a
gozar um descanso nao inferior a 48 horas antes da mudanca de horario e de 48 horas apos a
conclusao da formacao.

17. O disposto nos numeros 8, 9, 12, 15 e 16 da presente clausula, ndo se aplica a categoria de
Quadro Superior, aos quais € aplicavel o disposto sobre esta matéria o constante do Anexo A.

Clausula 13.2

(Trabalhadores-estudantes)
O regime do Trabalhador-estudante segue o disposto na lei em cada momento em vigor.

Clausula 14.2

(Processo Disciplinar)
1. O processo disciplinar considera-se instaurado na data em que o Trabalhador tomar
conhecimento, por escrito, de que o superior hierarquico com competéncia disciplinar, ou o érgdo
da Empresa com competéncia estatutaria para tal, proferiu despacho que evidencie a decisdo de
proceder disciplinarmente.

2. Apos o recebimento da nota de culpa o Trabalhador tem direito a requerer por escrito os meios
de prova, e apresentar a sua defesa, no prazo maximo de 12 dias Uteis, podendo, para o efeito,
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consultar o processo disciplinar ou solicitar, a expensas suas, cépia do mesmo. Os dias em que o
Trabalhador se encontre ausente por deslocagdo em servico ndo se consideram para efeitos de
contagem do prazo estabelecido para a apresentacao da defesa.

3. A pedido estrito do Trabalhador, a TAP facultara o processo disciplinar aos Sindicatos.

Clausula 15.2
(Sancoes disciplinares)
1. As sanc¢des disciplinares aplicaveis pela TAP, no exercicio do poder disciplinar que a lei lhe
reconhece, sdao as seguintes:

a) Repreensao simples;

b) Repreensao registada;

c) Suspensao da prestacao de trabalho com perda de retribuicao, até 24 dias;

d) Despedimento com justa causa.

2. A suspensao da prestagao de trabalho nao pode exceder, em cada ano civil, o total de 60 dias.

3. De acordo com o disposto na lei, sempre que seja declarado ilicito o despedimento de um
Trabalhador, este tera direito em substituicdo da reintegracao, a optar por uma indemnizacao.

CAPITULO IV
Prestacao de Trabalho
Clausula 16.2

(Categorias profissionais. Niveis de enquadramento. Definicoes e conceitos)
Para efeitos do disposto no presente acordo, entende-se por:

a) Profissdo ou categoria profissional: conjunto de fun¢bes que concorrem para a mesma
finalidade e cujo exercicio exige capacidades semelhantes e conhecimentos de base idénticos,
independentemente da complexidade crescente dos mesmos;

b) Funcdo: conjunto de tarefas convergentes na consecucdo de determinado resultado;

c) Tarefa: acao integrada numa fung¢do que requer um esforgo fisico ou mental, com vista a atingir
um determinado fim.
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Clausula 17.2
(Categorias profissionais)
1. Os Trabalhadores da TAP abrangidos pelo presente AE estao enquadrados numa das categorias
profissionais constantes dos respetivos Anexos e das condicdes de trabalho estabelecidos nos
mesmos, sendo vedado a Empresa atribuir-lhes outras diferentes das neles previstas.

2. Poderédo ser criadas outras categorias profissionais, que se considerardo parte integrante do
presente AE.

Clausula 18.2

(Enquadramento nos escaldes da tabela salarial)
1. Todas as admissdes ou ingresso numa categoria profissional por recrutamento externo serdo
feitas para o grau inicial.

2. O disposto no n.° 1 ndo prejudica a possibilidade de, em situagdes excecionais, e devidamente
fundamentadas ser adotado critério diferente.

Clausula 19.2

(Evolucao nas carreiras/graus de enquadramento/requisitos minimos)
1. A evolucao na carreira e a mudanca de grau processar-se-ao de acordo com os Anexos da
respetiva categoria profissional.

2. A evolucao profissional prevista na presente clausula ndo se verifica caso ocorra alguma das
seguintes situagoes:

a) Total de faltas justificadas seguidas ou interpoladas, durante o periodo de permanéncia
na posicao salarial, para além do limite global correspondente a 10 dias, por cada ano de
permanéncia requerida;

b) Faltas injustificadas, para além do limite de 2 seguidas ou 3 interpoladas, no periodo de
permanéncia na posicao salarial.

Q) Registo de sancao disciplinar de suspensdo da prestacdo de trabalho no periodo de
permanéncia minimo no nivel a que pertence;

d) Pendéncia de processo disciplinar;

e) Ocorréncia de motivo justificativo, relacionado com o exercicio ou conduta profissionais,
desde que expresso e fundamentado por escrito.

3. Para efeitos da alinea a) do niUmero anterior ndo sdo contabilizadas as auséncias justificadas
por:
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a) Acidentes de trabalho;

b) Doenca profissional;
Q) Exercicio de direitos legais de parentalidade;
d) Doenga para além de 10 dias consecutivos e até ao limite maximo de 40 dias também

consecutivos, desde que limitada a uma ocorréncia por cada ano no respetivo periodo de
permanéncia;

e) Casamento;
f) Falecimento de conjuge, parente ou afim, nos termos da clausula 57.3;
9) Cumprimento de obrigagdes legais impreteriveis e que ndo possa ter lugar fora dos

periodos normais de trabalho;
h) Estatuto de Trabalhador-estudante, até aos limites consagrados na lei geral;

i) Exercicio de fungdes sindicais ou na Comissdao de Trabalhadores por membros das
direcbes sindicais, delegados sindicais e membros da Comissdo de Trabalhadores, dentro dos
limites de tempo atribuidos por lei e por este AE.

4. Nas situacdes referidas na alinea d) do numero 2 o processo de evolugcao profissional ficara
pendente enquanto nado se encontrar concluido o processo disciplinar e se dele resultar a san¢ao
de suspensao da prestacao de trabalho; se do processo disciplinar resultar sancéo de repreensao
ou auséncia de sanc¢do a evolucdo profissional sera efetuada com efeitos retroativos a data em
que deveria ter ocorrido.

5. Nos termos e para os efeitos dos requisitos mencionados nos nimeros 1 e 2 da presente
clausula, serdo desconsiderados os anos em que qualquer um dos respetivos requisitos positivos
ou negativos nao se verifiquem ou nao sejam atingidos.

6. Nos casos em que haja lugar a evolugdo, esta produzira efeitos a partir do 1.° dia do més
imediatamente seguinte ao termo do periodo de permanéncia minimo estabelecido, com
verificacdo de todos os requisitos exigidos.

7. Se o resultado da apreciacao e avaliagdo for negativo, so tera lugar nova apreciagao e avaliagao
decorrido um ano e desde que cumpridos novamente os requisitos previstos nos numeros 1 e 2
da presente clausula.

8. A apreciacdo e avaliacdo da situacdo do Trabalhador sera sempre especificada e fundamentada,
devendo ser comunicada, por escrito, ao Trabalhador.

9. O Trabalhador podera recorrer, no prazo de 10 dias Uteis, para um juri a constituir, que integrara
representantes da hierarquia e da area de Recursos Humanos, bem como um representante dos
Sindicatos.
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10. Para efeitos do numero anterior a TAP deve pronunciar-se no prazo maximo de 30 dias, a
contar da data da rececdo do recurso, para os casos em que a potencial evolucao na carreira
ocorra no ano da apresentacdo do recurso e no prazo maximo de 60 dias nos restantes casos.

11. Em caso de incumprimento pela Empresa do prazo fixado no niumero anterior tera lugar a

evolugao prevista na carreira.

Clausula 20.2

(Preenchimento de vagas)
1. As vagas que ocorrerem nos varios departamentos da Empresa, serdo preenchidas
preferencialmente através de recrutamento interno aberto a todos os Trabalhadores pertencentes
ao quadro permanente de pessoal da Empresa que relnam os pré-requisitos para o lugar a
preencher em harmonia com o estabelecido na carreira profissional respetiva.

2. O provimento das vagas serd feito mediante concurso sujeito a condi¢des definidas
previamente caso a caso.

3. Para efeitos do disposto nos niUmeros anteriores, a TAP obriga-se a divulgar a data de abertura
do concurso, as provas a efetuar, os critérios de selecdo e os pré-requisitos a que as candidaturas
devem obedecer, dando disso conhecimento aos sindicatos interessados nas profissdes
envolvidas, com a devida antecedéncia.

4. Durante os cursos de formacao conexos com o recrutamento interno a que alude o niumero 1,
os Trabalhadores manterao:

a) A sua retribuicao de base acrescida das anuidades, sendo-lhes, todavia, devida a retribuicao
estabelecida para os candidatos ndo Trabalhadores da TAP, se esta for superior;

b) A sua antiguidade na Empresa.

5. No caso de ndo obterem aprovacao nos cursos ou provas, os Trabalhadores manterdo a
categoria e funcdes anteriores e a respetiva antiguidade.

Clausula 21.2

(Mudanga de categoria profissional)
1. Quando qualquer Trabalhador adquirir habilitacdes profissionais ou académicas que lhe
permitam a integracdo em outras categorias profissionais, tera direito preferencial no
preenchimento de vagas na categoria profissional que pretenda ocupar.

2. No caso de mudancga de categoria profissional, a integracdo profissional e salarial sera feita no
grau inicial da nova categoria, salvo se a mudanga ocorrer entre categorias profissionais com
afinidade funcional que permita a consideracdao de tempo de servico prestado na categoria
anterior para efeitos de integragdo profissional e salarial na nova categoria profissional; ocorrendo
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duvidas sobre a existéncia, ou ndo, de afinidade funcional, a questdo podera ser apreciada em
Comissao Paritaria.

3. No caso de o Trabalhador auferir ja remuneracdo base superior a do grau inicial da nova
categoria, mantera essa remunerag¢ao enquanto ela for superior a que corresponde a evolucao na
nova categoria.

4. As regras enunciadas nos numeros 2 e 3 anteriores poderdo ndo ser aplicadas quando, sob
proposta da hierarquia, fundamentada na avaliacao técnico-profissional e no desempenho e
potencial do Trabalhador, for decidida a atribuicdo de remuneragdo de base mais elevada.

5. A producdo de efeitos reportar-se-a sempre ao primeiro dia do més seguinte ao da decisao.

Clausula 22.2

(Nomeacao na Linha Hierarquica)
1. E da competéncia da Empresa a nomeacao dos titulares de funcées da linha hierarquica.

2. A nomeacao para o exercicio de funcdes na linha hierarquica sera feita, por escrito com audicdo
prévia e com o acordo do interessado, segundo critérios em que se atendera, nomeadamente, a
preparagao técnica, ao potencial e ao curriculum técnico.

3. A substituicdo temporaria no desempenho efetivo de fungdes de chefia da linha hierarquica so
podera ter lugar mediante designacdo por escrito e determinard o pagamento ao substituto da
retribuicdo estabelecida para as fun¢des exercidas em substituicdo, desde que por periodo igual
ou superior a 30 dias Uteis, sendo a diferenca de retribui¢do paga desde o primeiro dia; o adicional
de chefia serd devido desde que a substituicdo seja igual ou superior a 5 dias Uteis e pago
igualmente desde o primeiro dia.

4. Sem prejuizo do determinado em cada anexo das categorias profissionais, o impedimento que
originar a substituicdo temporaria, previsto no niUmero 3, ndo podera ultrapassar os 90 dias, findos
os quais a Empresa procedera a nomeagdo de chefia para o desempenho efetivo de fun¢des da
linha hierdrquica, salvo se aquele impedimento for devido a doenca prolongada com
internamento hospitalar, a doenga profissional ou a acidente de trabalho.

Clausula 23.2

(Local de trabalho. Transferéncia)
1. Por local de trabalho entende-se o conjunto das instalacdes da Empresa em cada cidade,
incluindo os servi¢os do aeroporto que a servem, com exce¢ao do Funchal.

2. A transferéncia do Trabalhador para outro local de trabalho sé podera ter lugar nos casos e nas
condigdes previstas na lei e sera fundamentada, pela Empresa, sempre que tal seja solicitado.

3. Deverao ser facilitadas as transferéncias aos Trabalhadores, sempre que:
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a) Se verifique a existéncia de vaga e o Trabalhador o requeira, desde que aquela ndo deva ser
provida com outro Trabalhador, por razdes de interesse da Empresa;

b) Seja solicitada permuta pelos Trabalhadores interessados.

4. Os Trabalhadores que desempenhem funcdes de dirigentes sindicais, delegados sindicais e
membros das comissdes de Trabalhadores s6 poderao ser transferidos de local de trabalho com
o seu acordo.

Clausula 24.2

(Efeitos da transferéncia)
1. Da transferéncia de local de trabalho ndo pode resultar diminuicao ou eliminagé@o de direitos,
nos termos do presente AE.

2. Do mesmo modo, da transferéncia nao pode resultar, salvo se houver acordo do Trabalhador:
a) Atribuicdo definitiva de atividade ndo compreendida na categoria profissional do transferido;
b) Diminuicdo de retribuicao.

3. Quando aos servigos desempenhados ao abrigo da transferéncia corresponder um tratamento
mais favoravel, o Trabalhador tera direito a esse tratamento.

4. A TAP custeara as despesas do Trabalhador decorrentes da transferéncia, quando esta
transferéncia for da iniciativa da Empresa.

5. Quando a transferéncia seja do interesse da Empresa e implique mudanca de residéncia, o
Trabalhador tera direito a:

a) Concessao de 5 dias Uteis de dispensa imediatamente anteriores a partida e igual periodo a
chegada;

b) Transporte do Trabalhador, seu agregado familiar e haveres julgados indispensaveis para o
novo local de trabalho.

Clausula 25.2

(Posto de trabalho)
1. Entende-se por posto de trabalho o conjunto de tarefas que estdo cometidas e sao
continuadamente desempenhadas pelo Trabalhador em local determinado no ambito da
Empresa.

2. A Empresa pode mudar o Trabalhador do respetivo posto de trabalho por razdes de servigo
justificativas, dando delas conhecimento prévio e por escrito ao Trabalhador.

3. Sdo, nomeadamente, justificativas da mudanca de posto de trabalho:

22



a) A substituicao de Trabalhadores ausentes;

b) O aumento temporario de servigo;

¢) A diminuigdo ou cessacao temporaria ou definitiva de servico;
d) O cumprimento de obrigacdes inadiaveis da Empresa.

4. Da mudanca de posto de trabalho nas condi¢des desta clausula ndo podera resultar prejuizo
para a evolucao profissional do Trabalhador.

5. Quando a mudanca do posto de trabalho for temporaria, o Trabalhador regressara ao posto de
trabalho anterior quando cessarem os motivos justificativos da mudanca.

Clausula 26.2
(Atividade dos Trabalhadores)

1. O Trabalhador deve exercer uma atividade correspondente a sua categoria profissional, de
acordo com a descrigao de fun¢des constantes nos respetivos Anexos.

2. O Trabalhador deve transmitir a outros Trabalhadores, quando para tal for solicitado pela
Empresa, os conhecimentos de que é detentor, inerentes a categoria profissional possuida, sem
prejuizo do disposto na clausula 732, se aplicavel.

3. Nos casos previstos na lei e quando o interesse da Empresa o exija e a ocupagao de um
Trabalhador na execucao das funcdes proprias da sua categoria profissional nao for possivel por
inexisténcia de trabalho durante a totalidade ou parte das horas normais de servico, podera o
mesmo ser temporariamente ocupado em outras fung¢des ndo compreendidas no objeto do
contrato de trabalho, desde que tal mudanca ndo implique diminuicdo na retribuicdo nem
modificagdo substancial da posicao do Trabalhador.

4. Quando aos servicos temporariamente desempenhados, nos termos do numero anterior,
corresponder um tratamento mais favoravel, o Trabalhador tera de imediato direito a esse
tratamento.

Clausula 27.2

(Regulamentos Internos)
1. A TAP promovera a elaboracdo de regulamentos internos donde constem as normas de
organizagao e disciplina do trabalho, de acordo com os principios definidos neste AE e na lei.

2. Até definicdo de nova regulamentacdo interna, mantém-se em vigor os regulamentos
atualmente estabelecidos e aplicaveis, referidos no Anexo Il.

3. Os regulamentos internos serao publicados e divulgados a todos os Trabalhadores.
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Clausula 28.2

(Uniformes e equipamento de trabalho)
1. ATAP podera exigir o uso de uniformes para o exercicio de quaisquer fun¢des quando o julgue
conveniente e de acordo com as normas por ela definidas.

2. Os uniformes cuja utilizagdo seja exigida pela Empresa, serdo sempre fornecidos a expensas
desta e sua propriedade, bem como todas as ferramentas e equipamento de uso pessoal
utilizados pelos Trabalhadores durante o servico.

3. Os Trabalhadores sdo fiéis depositarios e responsaveis por todos os artigos que sejam
propriedade da TAP e que lhes estejam afetos para uso profissional individual.

4. Para cumprimento do disposto no numero anterior, a TAP garantira as condi¢des de
organizagao de trabalho e de seguranga adequados.

Clausula 29.°
Regime de prevencao
1. Considera-se em regime de prevencdao o Trabalhador que, quando escalado, se encontre
localizavel e a disposicdo da TAP, fora do seu periodo normal de trabalho e local de trabalho, para
acorrer prontamente a necessidade de urgéncia de servico.

2. O Trabalhador escalado em regime de prevencao acorrera a necessidades de urgéncia de
servico sempre que solicitado pela TAP, devendo iniciar a intervengdo no prazo maximo de 1 hora
depois de ter sido convocado.

3. A convocagdo do Trabalhador em prevencao sera efetuada por via telefonica. Em caso de
dificuldade de contacto, a TAP devera remeter ao Trabalhador um SMS (mensagem telefonica
escrita).

4. O ndo cumprimento das obrigagdes previstas nos niUmeros anteriores da presente clausula
pode constituir infracdo disciplinar e determinar a perda de retribuicdo prevista no niumero
seguinte.

5. O Trabalhador escalado em regime de prevencado aufere uma retribuicdo especial por cada dia
de prevengdo nos termos referidos no Anexo V, independentemente da prestacdo efetiva de
trabalho.

6. Caso o Trabalhador escalado em regime de prevencao seja convocado para acorrer a
necessidades de urgéncia de servico e preste efetivamente tal atividade, tem direito a auferir, para
além da compensacdo prevista no niUmero anterior, uma retribuicdo especial a titulo de trabalho
suplementar pelo trabalho efetivamente prestado, nos termos referidos na clausula 682, sendo-
Ihe ainda assegurado o transporte nos termos da clausula seguinte.
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Clausula 30.2

(Transportes em servico)
1. ATAP garantira transporte ou atribuira um subsidio para transporte aos Trabalhadores que:

a) Iniciem ou concluam a prestacao de trabalho em periodos em que ndo existam ou sejam
insuficientes os meios de transporte publico coletivo;

b) Sejam convocados para a prestacao de trabalho suplementar sem ligacdo, em continuidade,
com o periodo normal de trabalho do respetivo horario de trabalho;

c) Sejam convocados para a prestacdo de trabalho em dia de descanso semanal, em dia de
descanso complementar ou em dia feriado em que, por horéario, ndo haja lugar a essa prestagdo
de trabalho;

d) Se desloquem para fora do seu local de trabalho em servico ou para a participagdo em ac¢des
de formacao profissional exigida pela Empresa.

2. Os periodos referidos na alinea a) do niUmero 1 serdao em cada momento definidos pela Empresa
apos consulta aos Sindicatos e constarao de regulamento interno.

3. Sempre que possivel e de acordo com as disponibilidades da Empresa, o transporte em servico
sera fornecido pela TAP em espécie através de meios de transporte da Empresa ou outros.

4. O disposto nesta clausula ndo abrange os Trabalhadores com a categoria profissional de
Quadro Superior, aos quais € aplicavel o disposto sobre esta matéria no Anexo A.

Clausula 31.2

(Trabalho fora da base)
1. As deslocagdes em servigo para fora da base obedecem ao disposto no respetivo regulamento
interno de deslocag¢des de servico, bem como ao previsto na presente clausula.

2. O Trabalhador cumprira, no local de trabalho temporario, o horario de trabalho ali em vigor.

3. O cOmputo e remuneracao do trabalho suplementar dos Trabalhadores transferidos ou
deslocados para locais abrangidos pelo ambito deste AE processar-se-do nos moldes nele
estabelecidos; o computo e remuneracdo do trabalho suplementar dos Trabalhadores
transferidos ou deslocados para locais ndo abrangidos pelo ambito deste AE, processar-se-d3o nos
moldes estabelecidos nas leis de trabalho locais.

4. O Trabalhador gozara no local de trabalho temporario o descanso semanal ali praticado e
observara os feriados em vigor.

5. Quando as desloca¢des tenham tido uma duragdo superior a 30 dias, os Trabalhadores terdo
direito a dispensa de servico no periodo normal de trabalho diario seguinte ao do regresso, salvo
nos casos em que apos o regresso o Trabalhador entre no gozo do seu periodo de descanso
semanal.
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6. Quando uma deslocagdo o exija, a Empresa assegurara ou pagara, aos Trabalhadores
deslocados em servico, alojamento, transportes, transfer para o hotel e do hotel para o local de
partida e taxas de portagem ou de aeroporto.

7. A TAP, assegura a assisténcia médica, medicamentosa e hospitalar necessaria em caso de
doenca ou acidente de trabalho ocorrido quando em deslocacao em servico fora do local onde o
Trabalhador exerce habitualmente a sua funcao e até 90 dias, desde que ndo exista cobertura da
seguranca social, bem como o transporte para a base, caso se torne necessario.

8. Em caso de acidente que ndo seja considerado acidente de trabalho, a TAP garante o transporte
para a base, caso se torne necessario.

Clausula 32.2

(Refeitorio)
1. A TAP mantera na sua sede, em Lisboa, e onde |he for possivel e conveniente, sem caracter
lucrativo, um servico de refeitério, em que sera fornecida uma refei¢do a todos os Trabalhadores
em servi¢o, diretamente ou por intermédio de uma concessionaria

2. O valor suportado pelos Trabalhadores para o preco de cada refeicdo base é de €1,00,
atualizavel sempre, e na mesma propor¢ao, da atualizagdo da tabela salarial.

3. Nos locais onde ndo exista refeitorio e enquanto este nao existir, a TAP comparticipara as
refeicdes durante o periodo de trabalho, com um valor igual ao custo de cada refei¢do base pago
ao concessionario do refeitério, descontando a parte suportada pelo Trabalhador.

4. Para efeitos do niumero anterior, a TAP compromete-se a facultar aos Sindicatos a informacao
relativa aos custos da refeicdo base pago ao concessionario do refeitorio.

5. O disposto nos numeros 2 e 3 desta clausula ndo abrange os Trabalhadores com a categoria
profissional de Quadro Superior, aos quais € aplicavel o disposto sobre esta matéria no Anexo A.

Clausula 33.2
(Refeicoes em servico)
1. A TAP fornecerd, a expensas suas, as refeicdes em local apropriado aos Trabalhadores que,
cumulativamente, por determinacdo da Empresa hajam trabalhado durante a totalidade do
intervalo indicado no seu horario de trabalho para descanso e refeicao e ndo possam para o efeito
utilizar o refeitério da Empresa.

2. A TAP fornecera, do mesmo modo, as refeicdes em local apropriado aos Trabalhadores que,
por determinacao da Empresa, hajam prestado trabalho suplementar abrangendo a totalidade de
qualquer dos periodos definidos no nimero 1 da clausula 382.

3. Arefeicdo sera fornecida em espécie, salvo nos casos seguintes:
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a) Nao haver sala apropriada para a tomada da mesma;
b) Estar a sala encerrada; ou
c) Nao poder o Trabalhador ai deslocar-se por razdes de servico.

4. Quando a refeicdo ndo possa ser fornecida em espécie, a TAP atribuira um subsidio de refeicao
de valor igual a 0,114% ou 0,502% do valor definido na cldusula 76% quando se trate,
respetivamente, de pequeno-almogo ou de almoco, jantar e ceia, com arredondamento para o
céntimo superior.

5. Os valores previstos no numero 4 nao poderao ser abonados a titulo de outra compensacao
que nao seja a definida naquele nimero, nem sdo cumulativos com o resultante da aplicagdo do
numero 3 da clausula 322.

6. O disposto nesta clausula ndo abrange os Trabalhadores com a categoria profissional de
Quadro Superior, aos quais € aplicavel o disposto sobre esta matéria no Anexo A

CAPITULOV
Duracdo e Organizacao do Tempo de Trabalho
Clausula 34.2

(Duracao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de 7h30m.

2. O periodo normal de trabalho referido no nimero anterior, podera ter outra duragdo com vista
a elaboracdo de horarios de trabalho para os Trabalhadores integrados na ME/MO - Manutencao
Operacional; FO/FD - Flight Dispatch & Control; CO - Centro de Operacdes Integrado; e SA/HE -
Hub e Escalas Nacionais cumprindo os seguintes limites:

a) Os Trabalhadores estardo integrados em turnos rotativos e mantém em cada turno as mesmas
horas de entrada e de saida, durante todo o ciclo anual;

b) N&o serdo excedidas 1659 horas de trabalho efetivo anual;

c) Para efeitos de marcacao de férias, consideram-se dias de férias os dias em que o Trabalhador
esteja escalado para trabalhar;

d) A TAP podera aplicar este tipo de horario noutros departamentos nao descritos no nimero 2,
desde que os Trabalhadores nele envolvidos, se consultados a ele se ndo oponham;

e) Com periodicidade anual, a TAP em conjunto com os Sindicatos, fara uma avaliagdo e consulta
aos Trabalhadores sobre a aplicacdo do horario especificado nesta alinea, de forma a aferir a
eventual necessidade da sua modificacao;

f) O ciclo anual inicia-se a partir da data inicio de vigéncia do mapa de horario de trabalho que o
preveja;
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g) Os Trabalhadores integrados neste horario tém direito a um adicional contributivo no valor de
3,5€ por cada dia de trabalho efetivo, conforme previsto no Anexo V.

3. Quando exista recomendagdo expressa dos servicos de saude da Empresa nesse sentido,
podera ser aplicado um dos seguintes regimes:

a) Interrupcao de 10 minutos, a situar de forma desfasada a meio de cada um dos periodos de
trabalho, nas situacbes de sobrecarga visual, auditiva ou postura e ainda nas situacdes de
laboracao que envolvam a utilizacdo de matérias toxicas ou corrosivas;

b) Reducado da duracao normal de trabalho.
4. Os regimes referidos no nimero anterior nunca serao acumulaveis entre si.

5. O disposto nesta clausula é complementado, para todas as categorias profissionais constantes
deste AE, conforme estabelecido nos respetivos Anexos.

Clausula 35.2

(Definicoes)
1. Dia de trabalho é constituido pelos periodos decorrentes entre as horas de entrada e de saida
constantes do horario de trabalho respetivo. Serd considerado dia de trabalho aquele onde
decorre o maior niUmero de horas trabalhadas.

2. Dia util é o dia civil que ndo coincide com o dia de descanso semanal obrigatério, nem com
o(s) dia(s) de descanso complementar(es), nem com os feriados estabelecidos neste AE.

3. Descanso semanal € o constituido por:
a) Domingo, nos horarios regulares;
b) Um dia completo de calendario, fixado em cada caso, para os restantes horarios.

) Para os horarios decorrentes da aplicagdo do numero 2 da cldusula 342, considera-se como
descanso semanal obrigatério o quarto dia da folga sendo os restantes 3, descansos
complementares.

4. Descanso complementar é o constituido por:
a) Sdbado ou segunda-feira nos horarios regulares;

b) Um dia completo de calendario, fixado em cada caso, para os restantes horarios, exceto para
os casos do n.° 3, alinea c) da presente clausula.

5. Turno é constituido por uma sequéncia de dias consecutivos de trabalho, entre os descansos
semanais respetivos.

6. Ciclo de rotacdo é a sequéncia de turnos a percorrer por todos os Trabalhadores integrados no
mesmo horario.
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7. Considera-se observado o dia completo de calendario quando ao descanso semanal ou ao
descanso complementar ndo se sobreponha o dia de trabalho em mais de 3 horas.

Clausula 36.°

(Horarios de trabalho)
1. A definicdo e elaboracao de horarios de trabalho é da exclusiva competéncia da Empresa, com
observancia dos limites gerais legais e da consulta imposta por lei das organizacbes
representativas dos Trabalhadores e dos Sindicatos.

2. Salvo impossibilidade, por urgéncia da elaboragdo dos horarios, a TAP consultard as
organizagOes representativas dos Trabalhadores interessados previamente a elaboragdo dos
horarios, expondo as razdes justificativas desses horarios, e ponderara as observagdes que sejam
expressas por essas organizagoes.

3. Tendo lugar a consulta prevista no niumero anterior, o prazo de 15 dias estabelecidos na lei
para a resposta a consulta subsequente, prevista no nimero 1, ndo sera superior a 8 dias.

4. Uma vez elaborados os horarios de trabalho, se em resposta a consulta referida no nimero 1
for recebido parecer negativo, fundamentado e escrito, a TAP analisara esse parecer com as
organizagoes representativas dos Trabalhadores interessados, s6 efetivando a aplicacdo dos
horarios, de acordo com o que for concluido, apos essa ultima diligéncia de esclarecimento e de
consenso.

5. Sem prejuizo dos prazos estabelecidos na lei e neste acordo, se por motivo de inadiabilidade
da aplicacdo dos horarios ndo for possivel efetivar a diligéncia prevista no nimero anterior, ela
devera ter lugar logo que possivel, podendo, se for caso disso, proceder-se a alteragdo dos
horarios estabelecidos, sem necessidade de qualquer outro procedimento.

Clausula 37.2

(Mapas de horario de trabalho)
1. Os mapas de horario de trabalho devem ser afixados em todos os locais de trabalho, de forma
bem visivel, e deles devem constar obrigatoriamente:

a) Nome dos Trabalhadores abrangidos;
b) Horas de inicio e termo do trabalho;

c) Intervalo para descanso e tomada de refeicao, de acordo com o regime definido nas clausulas
382 e 393

d) Dias de descanso semanal e de descanso complementar, identificados;

e) Escala de rotacdo, quando se trate de horarios de turnos;
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f) Outras indicagbes pertinentes sobre o regime de duracdo do trabalho e de organizacdo do
tempo de trabalho, que sejam aplicaveis, previstas na lei ou no presente AE

2. Qualquer alteracdo dos dados constantes do mapa de horario de trabalho e referidos no
nimero anterior constitui alteracdo do horario de trabalho e obriga a observancia dos
procedimentos consagrados nesta clausula e na clausula 362.

3. Os mapas de horario de trabalho, bem como as suas alteracdes devem ser afixados com
antecedéncia nao inferior a 5 dias em relagdo a data do inicio da aplicagdo dos horarios ou das
suas alteracdes.

4. Serdo remetidas copias dos mapas de horario de trabalho aos Sindicatos que representam os
Trabalhadores abrangidos e a Comissdo de Trabalhadores.

Clausula 38.2

(Horas de refeicao)
1. Os periodos dentro dos quais deverdo ser tomadas as refeicdes e que constarao dos horarios
de trabalho, poderao ter as amplitudes seguintes:

a) Pequeno-almoco - entre as 07H00 e as 09HOO;
b) AlImoco - entre as 11HOO e as 15HO0;

¢) Jantar - entre as 18H30 e as 22H00;

d) Ceia - entre as 00HO0O e as 05H00 horas.

2.0s intervalos de descanso, para efeitos de pequeno-almogo, almogo, jantar e ceia, s6 sdo
considerados tempo de trabalho se o Trabalhador tiver de permanecer no espago habitual de
trabalho ou préximo dele, para poder ser chamado a prestar trabalho normal em caso de
necessidade.

3. Dos horérios de trabalho deverad constar, em relacdo a cada Trabalhador ou conjunto de
Trabalhadores, que beneficiem de um ou mais horarios de refeicdo referidos no niumero 1, o
intervalo de descanso em que devem ter lugar o repouso e a tomada de refeicéo.

4. Por necessidades de servico, o intervalo fixado nos termos do ndmero anterior pode ser
alterado pela Empresa, desde que o descanso intercalar e a tomada de refeicdo tenham lugar
dentro dos limites fixados no nimero 1, sem prejuizo do disposto no nimero 3 da clausula 392,

Clausula 39.2

(Intervalos de descanso e tomada de refeicao)
1. O periodo de trabalho diario devera ser interrompido por um intervalo ndo inferior a 45
minutos, nem superior a 2 horas, para descanso e tomada de refeicdo, nos casos de almoco e
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jantar; de 30 minutos, quando se destine a pequeno-almoco, e de 30 a 60 minutos, quando se
destine a ceia.

2. As interrupgdes para descanso e tomada de refeicdo serdo estabelecidas de forma que nao
sejam efetivamente prestadas mais de 5 horas consecutivas de trabalho.

3. O periodo de 5 horas consecutivas de trabalho mencionado no nimero anterior é aumentado
para 6 horas de trabalho consecutivo, nos horarios de trabalho que estabelecam um periodo
normal de trabalho diario superior a 7 horas e 30 minutos.

4. O descanso minimo a observar entre a hora fixada em horario para a saida de servico e a fixada
para entrada no dia imediato sera de 12 horas.

5. Quando exista trabalho suplementar em prolongamento de um periodo diario de trabalho, o
Trabalhador sé deve retomar o servigo decorrido que seja um descanso minimo de 12 horas.

6. Quando o trabalho suplementar se situe para além das 00h00 o Trabalhador s6 retomara o
servico ap6s um descanso minimo de 12 horas e a retoma do servico far-se-a no periodo de
trabalho que se inicie ap6s o termo do repouso minimo.

7. Quando a prestagao de trabalho suplementar tiver duracédo igual ou superior a 7 horas e 30
minutos, o Trabalhador fica dispensado da prestacdo de qualquer trabalho nesse dia.

8. O disposto na presente clausula ndo se aplica aos Trabalhadores com a categoria de Quadro
Superior.

Clausula 40.2

(Horéarios de turnos)
1. Sempre que o periodo de funcionamento ultrapasse os limites dos periodos normais de
trabalho, serdo organizados turnos de pessoal diferente e estabelecidos os correspondentes
horarios de turnos.

2. Os turnos deverdo, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as
preferéncias manifestadas pelos Trabalhadores.

3. No horério de trabalho, os Trabalhadores sé poderdo ser mudados de turno ap6s um dia de
descanso.

4. Por razdes de servico e desde que devidamente fundamentado, os Trabalhadores poderao ser
mudados de turno a que estdo sujeitos por horario desde que avisados com pelo menos 72 horas
de antecedéncia, mas sempre apdés o gozo dos dias de descanso semanal obrigatério e
complementar.

5. Sdo permitidas trocas de horario, por acordo, desde que seja respeitado o periodo minimo de
descanso de 12 horas entre dois dias consecutivos de trabalho e o Trabalhador ndo preste mais
do que 5 dias de trabalho consecutivos.
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6. O disposto nesta clausula é complementado, para todas as categorias profissionais constantes
deste AE, conforme estabelecido nos respetivos Anexos.

Clausula 41.2

(Trabalho suplementar)
1. Considera-se trabalho suplementar o prestado fora do periodo normal de trabalho.

2. Cada Trabalhador ndo podera prestar trabalho suplementar para além dos limites fixados na
lei.

3. Atingidas que sejam 20 horas de trabalho ininterruptas, nestas se considerando os periodos de
refeicdo inferiores a 60 minutos a que houver lugar, cessara a prestacao de trabalho.

4. Nao esta sujeito a quaisquer limites o trabalho suplementar prestado em casos de forca maior
ou que seja indispensavel para prevenir ou reparar prejuizos graves para a Empresa ou para
assegurar a sua viabilidade.

5. Os Trabalhadores estdo obrigados a prestacao de trabalho suplementar, salvo quando, havendo
motivos atendiveis, expressamente solicitem a sua dispensa.

6. Ndo estdo sujeitas a obrigacao de prestacdo de trabalho suplementar as seguintes categorias
de Trabalhadores:

a) Trabalhadores portadores de deficiéncia;
b) Mulheres gravidas ou com filhos de idade inferior a 12 meses.

7. A antecipacao na entrada ou o atraso na saida para além de 15 minutos em relagdo as horas
previstas no horario de trabalho, quando autorizadas pela Empresa, determinardo o pagamento
de:

a) 1/2 hora de trabalho suplementar, se o trabalho prestado se situar entre os 16 e os 40 minutos.

b) 1 hora de trabalho suplementar, se o trabalho tiver duragdo compreendida entre os 41 e os 60
minutos.

8. O regime de pagamento das tolerancias previsto no niUmero anterior ndo é aplicavel no caso
de trabalho suplementar planeado com duragdo previamente estabelecida.

9. O trabalhador com o periodo normal de trabalho previsto no n.° 2 da clausula 34.2 ndo esta
obrigado a prestar trabalho suplementar em prolongamento do seu periodo diario de trabalho.

Clausula 42.2

(Trabalho noturno)
Considera-se trabalho noturno o prestado entre as 20h00 de um dia e as 07h00 do dia seguinte.

32



Clausula 43.2

(Trabalho em feriados)
1. A prestagdo de trabalho em dias feriados s6 podera ter lugar na medida do estritamente
necessario a manutencao do funcionamento dos servicos conforme determinacao da Empresa.

2. Os Trabalhadores chamados a prestar trabalho em dias feriados serdo, por norma, designados
entre os que, por horario e com continuidade de prestacao efetiva de trabalho, se achem incluidos
nos periodos de trabalho coincidentes com esses dias feriados.

3. Até 30 dias antes da ocorréncia de um feriado, a TAP publicarad a lista dos Trabalhadores,
integrados em areas de laboracao continua, que serdo chamados a prestar trabalho nesse dia.

4. Por razdes decorrentes de alteracao das cargas de trabalho, a lista de Trabalhadores referida
no numero anterior podera ser alterada até 48 horas antes da ocorréncia do feriado.

5. Sempre que adequado serdo estabelecidas escalas de rotagdo dos Trabalhadores que devem
prestar trabalho nos feriados.

Clausula 44.2

(Dia de descanso complementar)

Sempre que tal seja compativel com as exigéncias de funcionamento dos servicos e com a
adequacao dos recursos disponiveis, o dia de descanso complementar sera fixado imediatamente
antes ou apds o dia de descanso semanal obrigatério.

Clausula 45.2
(Trabalho em dia de descanso semanal)
1. O trabalho prestado em dia de descanso semanal da direito as seguintes compensagoes, a
gozar num dos 3 dias Uteis seguintes, salvo no caso de deslocacdes em servico, em que as
referidas compensacgdes serdao gozadas apds o regresso:

a) Se tiver trabalhado mais de 1 hora e até 3 horas - meio dia de descanso;
b) Se tiver trabalhado mais de 3 horas - 1 dia completo de descanso.

2. As compensagdes referidas no numero anterior podem deixar de ser gozadas nos 3 dias
seguintes, por acordo entre a Empresa e o Trabalhador, em sistema a fixar, sem prejuizo de,
quando se praticar acumulacdo superior a 5 dias Uteis, as compensacdes s6 deverem ter lugar em
periodo de menor intensidade de trabalho.

3. As compensacgdes referidas nos nUmeros anteriores em caso algum poderao ser substituidas
por qualquer tipo de retribuicdo especial.
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Clausula 46.2

(Descansos compensatorios por prestacao de trabalho suplementar)
1. O descanso compensatorio devido por forca do trabalho suplementar prestado em dias Uteis,
em dias feriados e em dias de descanso semanal complementar pode, por conveniéncia de
servico, ser substituido por prestacdo de trabalho remunerado com um acréscimo de 100%
(coeficiente 2).

2. O descanso compensatério referido no niumero anterior corresponde a 25% das horas do
trabalho suplementar realizado em dias Uteis, em dias de descanso complementar e em dias
feriados.

3. Constitui-se o direito a descanso compensatério de dia completo, quando se perfizer um
numero de horas igual ao periodo normal de trabalho completo.

4. Os descansos compensatorios previstos nesta clausula deverao ser gozados nos 90 dias
seguintes a constituicdo do direito, em datas a combinar por acordo entre o Trabalhador e a
Empresa. Ndo o sendo, serdo eles marcados pela Empresa, tanto quanto possivel por acordo com
o trabalhador.

Clausula 47.2

(Flexibilidade e tolerancia)
1. Garantido que seja o normal funcionamento dos servicos, podera ser estabelecida a pratica do
horario flexivel nas entradas de cada periodo de trabalho, com a amplitude e nas condigdes que
forem em cada momento determinadas pela Empresa.

2. A Empresa define a tolerancia no inicio do horario de trabalho de cada Trabalhador, de acordo
com as condi¢des mencionadas nos numeros seguintes.

3. Nao representam quebra dos deveres da pontualidade e assiduidade, as auséncias parciais, no
inicio de cada periodo de prestacdo de trabalho, que ndo excedam os 60 minutos num més nem
30 minutos num dia, desde que essas auséncias sejam compensadas.

4. A Empresa informara o trabalhador quando atingidos os 60 minutos mencionados no nimero
anterior. O dia e hora em que se procede a compensacao desse tempo de trabalho sera marcado
pelo Trabalhador mediante acordo com a chefia.

5. O computo dos 60 minutos a que se refere o nimero anterior termina no final de cada ano
civil.

6. Caso o Trabalhador, ndo assegure a compensacao referida nos nimeros 3 e 4 da presente
cladusula, é aplicavel o regime de faltas e auséncias.

7. O disposto nos numeros 2 a 6 da presente cldusula ndo é aplicavel aos Trabalhadores que
pratiquem horario flexivel.
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Clausula 48.2

(Isencao de horario de trabalho)
1. Poderao ser isentos de horario de trabalho os Trabalhadores que exercam cargos de diregao,
de confianga ou de fiscalizagdo, bem como aqueles cujas fun¢des ndo permitam, temporaria ou
permanentemente, a sujeicdo a horario normal de trabalho.

2. A isencao de horario de trabalho depende do cumprimento dos formalismos e diligéncias
estabelecidos na lei geral.

3. Alisenc¢do de horario de trabalho ndo abrangera, em caso algum, os dias de descanso semanal,
os dias de descanso complementar e os feriados.

4. A'isencao de horario de trabalho compreende as seguintes modalidades:

a) ndo sujeicao aos limites maximos dos periodos normais de trabalho;

b) possibilidade de determinado aumento do periodo normal de trabalho, por dia ou por semana.
5. Aos Trabalhadores isentos de horario de trabalho sera devida uma retribui¢do especial mensal:

a) equivalente ao valor de 20% do vencimento base, nas situacdes previstas na alinea a) do
numero 4 da presente clausula;

b) equivalente ao valor de 15% do vencimento base, nas situa¢des previstas na alinea b) do
numero 4 da presente clausula.

6. Podem renunciar a retribuicdo referida no nimero anterior os Trabalhadores que exergam
funcdes de direcao na Empresa.

CAPITULO VI
Férias Feriados e Faltas
Clausula 49.°

(Feriados)
Sao feriados obrigatérios os previstos na lei, e ainda os seguintes:

a) Terca-Feira de Carnaval;
b) Feriado municipal do local habitual de trabalho;

c) Os que, na legislacdo regional aplicavel, sejam observados nas Regides Autdbnomas como
feriados proéprios.
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Clausula 50.2
(Direito a férias)
1. O direito a férias adquire-se com a celebragdo do contrato de trabalho, reporta-se ao trabalho
prestado no ano civil anterior, vence-se no dia 1 de janeiro de cada ano civil e ndo esta
condicionado a assiduidade ou efetividade de servigo, sem prejuizo do disposto na lei.

2. No ano da contratacdo, o Trabalhador tem direito, apds seis meses completos de execucdo do
contrato, a gozar 2 dias Uteis de férias por cada més de duracdo do contrato, até ao maximo de
20 dias uteis.

3. No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido no nimero anterior
ou antes de gozado o direito a férias, pode o Trabalhador usufrui-lo até 30 de junho do ano civil
subsequente.

4. Da aplicacao do disposto nos nimeros 2 e 3 ndo pode resultar para o Trabalhador o direito ao
gozo de um periodo de férias, no mesmo ano civil, superior a 30 dias Uteis.

5. Nos casos de contratagdo a termo cuja duragao inicial seja inferior a 6 meses, o Trabalhador
tera direito a gozar 2 dias Uteis de férias por cada més completo de trabalho, contando-se para o
efeito todos os dias, seguidos ou interpolados, em que foi prestado trabalho.

Clausula 51.2

(Periodos de férias)
1. Os Trabalhadores tém direito, em cada ano civil, a um periodo de férias com a duragado de 26
dias Uteis, ndo considerando os dias de descanso nem os feriados.

2. As férias poderdo ser gozadas interpoladamente, em mais do que um periodo, de acordo com

alei.

3. O disposto nesta clausula é complementado para os Trabalhadores com a categoria profissional
de Quadro Superior, com o disposto sobre esta matéria no Anexo A.

Clausula 52.2

(Processamento de marcacao de férias)
1. A época de férias e a interpolacao serdo fixadas por acordo entre a TAP e o Trabalhador com
observancia do disposto nos nimeros seguintes.

2. A fim de se conseguir uma rotacdo justa na marcacao de férias por todos os Trabalhadores, os
diversos meses do ano serao valorizados como segue:
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12 quinzena 22 quinzena

(por dia) (por dia)
Julho e Agosto 12 12
Setembro 10 6
Junho 4 8
Dezembro 2 8
Abril, Maio e Outubro 4 4
Janeiro, Fevereiro, Marco e Novembro 1 1

3. Na marcagao das férias dos Trabalhadores ter-se-do em conta as seguintes normas:
a) A cada escolha correspondera a pontuacao da tabela anterior;

b) A acumulacao dos pontos do ano anterior determinara, por grupos, equipas, secgoes e divisdes,
a ordenagao por categorias profissionais dos Trabalhadores com direito preferencial a escolha das
férias, por ordem crescente da pontuacao. Em caso de igualdade, tera direito a escolha o de maior
antiguidade na categoria;

c) Os Trabalhadores que ingressarem na TAP adquirirdo uma pontuacao inicial igual a do
Trabalhador da sua especialidade que tiver pontuagdo mais alta;

d) Ao passar de uma seccdo ou servico para outro, cada Trabalhador manterd a pontuacao
adquirida e sera colocado, na nova escala de pessoal, logo a seguir ao Trabalhador que tenha
pontuacdo imediatamente inferior;

e) Uma vez que o Trabalhador escolha determinado més por forca do disposto nesta clausula,
acumulara a pontuacao de pior beneficio sempre que, por razées ndo imputaveis a TAP, tenha de
alterar ou peca alteracdo ou troca de época de férias;

f) Todos os pedidos de alteracao apresentados pelos Trabalhadores devem ser feitos com um
minimo de uma semana de antecedéncia, salvaguardando-se os casos especiais devidamente
comprovados;

g) Anualmente, e antes de 01 de dezembro, a TAP publicara a lista de pontuacdo e ordem do
direito de preferéncia de todos os Trabalhadores em relacdo ao ano seguinte. As escolhas deverdo
ser completadas até ao fim de cada ano;

h) As duvidas que surjam na aplicacao destas normas serdo da competéncia da Comissao Paritaria;
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i) Caso ndo seja possivel ao Trabalhador, por sua responsabilidade, gozar os dias de férias no ano
civil em que se vencem, a transi¢cao do gozo desses dias para o ano civil seguinte tem associada
a atribuicdo, por cada dia, da maior pontuagdo que corresponde ao pior beneficio.

4. Aos Trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar sera, sempre que possivel,
facultado o gozo simultaneo de férias, sem prejuizo do estipulado no niumero anterior.

5. Na falta de acordo, a TAP fixara o periodo de férias, nos termos da lei, entre 1 de maio e 31 de
outubro e ouvindo as organizagdes representativas dos Trabalhadores.

6. Se entre o momento da marcacdo das férias e o do respetivo gozo se verificar mudanca de
horario do Trabalhador, o inicio do gozo das férias sera ajustado ao inicio de um turno.

7. Uma vez fixado o periodo de férias, com data de inicio e data de fim, durante o qual o
Trabalhador estard de férias sera feita a contagem definitiva dos dias Uteis, sendo apenas
considerados Uteis os dias em que pelo horario aplicavel o Trabalhador estaria ao servico.

8. Quando houver lugar a acerto de dias de férias, estes serdo gozados até 30 de abril do ano
seguinte.

Clausula 53.2

(Alteracao ou interrupcao de férias)
1. Sem prejuizo do previsto e permitido na lei, a alteracdo dos periodos de férias ja estabelecidos
ou a interrupcdo dos ja iniciados s6 sdo permitidas com o acordo de ambas as partes a solicitacdao
de qualquer delas.

2. Em casos excecionais podera a TAP adiar ou interromper as férias do Trabalhador, obrigando-
se, porém, a indemniza-lo dos prejuizos comprovadamente sofridos.

3. Em caso algum podera o Trabalhador, por conveniéncia da Empresa, ser forcado a deixar de
gozar férias. Quando, nos termos dos numeros anteriores, o periodo de férias for alterado ou
interrompido, obriga-se a TAP a conceder ao Trabalhador o periodo de férias por gozar, no
préprio ano, ou, havendo acordo do mesmo, até ao dia 30 de abril do ano seguinte.

Clausula 54.2

(Doenca no periodo de férias)
1. Sempre que um periodo de doenga coincida no todo ou em parte com o periodo de férias,
considerar-se-o estas como nao gozadas na parte correspondente.

2. A prova da situacao de doenca podera ser feita por estabelecimento hospitalar, por médico
dos servigos sociais ou, na sua falta, por atestado médico, sem prejuizo, neste ultimo caso, do
direito de fiscalizacdo e controle por médico indicado pela TAP.
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3. Quando se verificar a situagdo prevista nesta clausula, deverd o Trabalhador comunicar
imediatamente a TAP o dia do inicio da doenga, bem como a previsdo do seu termo, prosseguindo
logo apés a alta, o gozo dos dias de férias compreendidos ainda naquele periodo, cabendo a TAP,
na falta de acordo, a marcacdo dos dias de férias ndo gozadas.

4. Com a comunicacao referida no numero anterior, devera o Trabalhador informar o Servico a
que pertence de qual (quais) o(s) periodo(s) em que pretende gozar os dias de férias em falta,
com vista a eventual obtencado do acordo da Empresa.

Clausula 55.2

(Efeitos nas férias da cessacao do contrato de trabalho)
1. Se o contrato de trabalho cessar, por qualquer forma, o Trabalhador tera direito a receber a
retribuicdo correspondente a um periodo de férias proporcional ao tempo de servico prestado no
ano da cessacao, bem como ao respetivo subsidio.

2. Se o contrato cessar antes de gozado o periodo de férias vencido no inicio do ano da cessacao,
o Trabalhador tera ainda direito a receber a retribuicdo correspondente a esse periodo, bem como
o respetivo subsidio.

3. O periodo de férias a que se refere no nimero anterior, embora ndo gozado, conta-se sempre
para efeitos de antiguidade.

Clausula 56.°

(Nogao de falta)
1. Falta é a auséncia do Trabalhador durante o periodo normal de trabalho a que esta obrigado.

2. Nos casos de auséncia por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho, os respetivos
tempos serdo adicionados para determinacado dos periodos normais de trabalho diario em falta.

Clausula 57.2

(Tipos de faltas)
1. As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.

2. Sdo consideradas faltas justificadas, de acordo com o disposto na lei geral:
a) As dadas por altura do casamento, durante 15 dias seguidos;
b) As motivadas por falecimento de:

b.1) De cdnjuge ndo separado de pessoas e bens ou equiparado, filhos ou enteados (parentes
de 1.° grau) - até 20 dias consecutivos;
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b.2) Por falecimento de pais, padrastos, sogros, genros e noras (outros parentes de 1.° grau) -
até 5 dias consecutivos.

b.3) Pessoas que vivam em unido de facto ou economia comum com o Trabalhador - até 20 dias
consecutivos;

b.4) Avos, bisavos, netos e bisnetos do Trabalhador ou seu conjuge - até 2 dias consecutivos;
b.5) Irm&os e cunhados do Trabalhador - até 2 dias consecutivos;
b.6) Até 3 dias consecutivos, por luto gestacional;

c) As motivadas pela pratica de atos necessarios e inadidveis, no exercicio de funcdes em
associagoes sindicais ou instituicbes de previdéncia e na qualidade de delegado sindical ou de
membro da Comissao de Trabalhadores;

d) As motivadas pela prestacao de provas de exame em estabelecimento de ensino, nos termos
da lei e do presente AE;

e) As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que ndo seja imputavel
ao Trabalhador, nomeadamente doencga, acidente ou cumprimento de obrigacdes legais ou a
necessidade de prestacdo de assisténcia inadiavel a membros do seu agregado familiar;

f) As determinadas por detencdo ou prisdo preventiva desde que o facto que deu causa a
detengdo ou prisao nao conduza a sua condenacgao penal;

g) As prévias ou posteriormente autorizadas pela Empresa.

3. Nao sdo consideradas faltas as auséncias motivadas pela realizacdo de exames médicos fora
das instalagdes da Empresa, no ambito da medicina do trabalho, por determinacao dos servicos
médicos.

4. Sao consideradas injustificadas todas as faltas ndo previstas no numero 2 da presente clausula
ou na lei.

Clausula 58.2

(Comunicacao e prova das faltas justificadas)
1. As auséncias, quando previsiveis, deverdo ser comunicadas, com indicagdo do motivo
justificativo, com antecedéncia minima de 5 dias.

2. Caso a antecedéncia prevista no nimero anterior ndo possa ser respeitada, nomeadamente por
a auséncia ser imprevisivel, a impossibilidade de comparecer ao servico deve ser comunicada no
mais curto lapso de tempo possivel pelo Trabalhador ou, em caso de impedimento deste, por
alguém em sua representacao.
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3.0 Trabalhador ou, em caso de impedimento do mesmo, alguém em sua representacao, deve,
independentemente de solicitacdo pela Empresa, apresentar prova documental dos factos
invocados para a justificagdo, no prazo maximo de 5 dias Uteis apds o inicio da auséncia.

4. A nao comunicagao nos termos dos numeros 1 e 2, ou a ndo apresentagdo de prova, pode
tornar as faltas injustificadas.

5. As comunicacOes a que se alude nos nUmeros 1 e 2 da presente clausula, bem como a respetiva
documentacao comprovativa devem ser enviadas ao servico de apoio aos recursos humanos da
Empresa, através dos meios definidos pela Empresa.

Clausula 59.2

(Efeitos das faltas justificadas)
1. De acordo com o disposto na lei geral, as faltas justificadas ndo determinam a perda ou prejuizo
de quaisquer direitos ou regalias do Trabalhador, salvo o disposto no niUmero seguinte.

2. Determinam perda de retribuicao, para além de outras previstas na lei, as seguintes faltas ainda
que justificadas:

a) Dadas nos casos previstos na alinea c) do nimero 2 da clausula 572, para além dos créditos
estabelecidos na Lei Geral e neste AE;

b) Dadas por motivo de doenca, sem prejuizo do disposto na cldusula 898%;

c) Dadas por motivo de acidente de trabalho, desde que o Trabalhador tenha direito a qualquer
subsidio ou seguro.

d) Dadas nos casos previstos na alinea f) do nimero 2 da clausula 572.

3. Para efeitos de calculo do valor da retribuicdo perdida nos termos do nimero anterior utilizar-
se-a a seguinte férmula:

RM  =valor/hora 30
x7,5h

4. Nos casos previstos na alinea e) do nimero 2 da clausula 572, se o impedimento do Trabalhador
se prolongar para além de um més aplica-se o regime de suspensdo da prestacao do trabalho
por impedimento prolongado.

Clausula 60.?

(Efeitos das faltas injustificadas)
1. Sem prejuizo de outros efeitos previstos na lei geral, as faltas injustificadas determinam sempre
perda de retribuicdo, podendo esta ser substituida, se o Trabalhador assim o preferir,
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expressamente e por escrito, por perda de dias de férias na proporcdo de um dia de férias por
cada dia de falta, salvo o disposto no nimero 3 da presente clausula.

2. Para efeitos de calculo do valor da retribuicdo perdida nos termos do nimero anterior utilizar-
se-a a seguinte férmula:

RM =valor/hora

30x7,5h

3. O periodo de férias ndo pode ser reduzido em nenhuma circunstancia a menos de 20 dias Uteis
ou da correspondente proporcao, se se tratar de férias no ano de admissao.

Clausula 61.2

(Impedimento prolongado)
1. Quando o Trabalhador esteja temporariamente impedido de prestar trabalho por facto que nao
lhe seja imputavel, nomeadamente por doenca ou acidente, e o impedimento se prolongue por
mais de um més, cessam os direitos, deveres e garantias das partes na medida em que
pressuponham a efetiva prestacao de trabalho, sem prejuizo das disposi¢cdes aplicaveis da lei
sobre Segurancga Social e deste AE.

2. Nos termos da lei, o tempo de suspensao conta-se para efeitos de antiguidade, conservando o
Trabalhador direito ao lugar e continuando obrigado a guardar lealdade a Empresa.

3. O disposto no numero 1 comecara a observar-se, mesmo antes de expirado o prazo de um
més, em presenca de documento justificativo que o impedimento terd duragdo superior aquele
prazo.

4. O contrato de trabalho caducara, porém, no momento em que se torne certo de que o
impedimento é definitivo, sem prejuizo das disposi¢des aplicaveis sobre Seguranga Social.

5. O Trabalhador deve, no dia imediatamente a seguir a cessacao do impedimento, apresentar-se
na Empresa para retomar o trabalho.

6. O regime de impedimento prolongado previsto nesta clausula ndo prejudica a verificagdo da
caducidade, por decurso do prazo, nos contratos de trabalho a termo.

7. A suspensao por impedimento prolongado nado prejudica o direito de, durante ela, qualquer
das partes rescindir o contrato, ocorrendo justa causa, observados os tramites fixados para o
efeito na lei ou neste AE

Clausula 62.2
(Licenca sem retribuicao)
1. ATAP podera conceder ao Trabalhador, a pedido deste, licengca sem retribuigéo.
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2. Quando o pedido de licenca sem retribuicdo abranja um periodo igual ou superior a 15 dias
consecutivos, o mesmo devera ser formulado com 30 dias de antecedéncia.

3. A decisdo da concessao de licenga sem retribuicdo sera sempre expressa por escrito e, no caso
de ndo concessdo, a TAP expressara as razdes de recusa.

4. Os periodos de licenca sem retribuicao serdo contados para efeitos de antiguidade de Empresa,
mas sem quaisquer efeitos remuneratérios, cessando, no entanto, os deveres e garantias das
partes na medida em que pressuponham a efetiva prestacao de trabalho.

CAPITULO VII
Retribuicao
Clausula 63.2

(Conceito de retribuicao)
1. SO se considera retribuicdo aquilo a que, nos termos deste acordo, o Trabalhador tem direito,
regular e periodicamente, como contrapartida do trabalho.

2. A retribuicdo compreende a remuneracao base mensal e todas as prestagdes mensais fixas,
regulares e periddicas, feitas diretamente em dinheiro ou em espécie e referidas na clausula 642.

3. A retribuicdo dos Trabalhadores admitidos em regime de tempo parcial ndo podera ser inferior
a fracao da retribuicdo do trabalho a tempo completo correspondente ao tempo de trabalho
ajustado.

4. Até prova em contrario, constitui retribuicdo toda e qualquer prestacdo da TAP ao Trabalhador,
exceto as constantes da clausula 652.

5. A retribuicao pode ser constituida por uma parte certa e outra variavel.

6. As prestacdes devidas a titulo de retribuicdo serdo satisfeitas por inteiro até ao ultimo dia de
cada més.

7. ATAP obriga-se a entregar aos Trabalhadores, no ato de pagamento, documento comprovativo
da retribuicdo e dos diversos abonos pagos e dos descontos legais e outras deducdes efetuadas
desde que autorizadas por escrito pelos Trabalhadores ou pela lei.

Clausula 64.?

(Componentes da retribuicao iliquida mensal)
1. Para os efeitos previstos neste AE, a retribuicao iliquida mensal compreende:

a) As remuneracdes constantes das tabelas salariais;
b) As anuidades;

¢) Outros adicionais destinados a completar o VB da respetiva posi¢do da tabela;
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d) A remuneragao especial por isencao de horario de trabalho;

e) O subsidio de turnos;

f) O subsidio de funcdes autorizadas / certificadas conforme clausula 773
g) O subsidio por condicdes especiais de trabalho;

h) O diferencial por desempenho de fung¢des hierarquicas;

i) Os adicionais temporarios no exercicio de fungdes de coordenacao.

2. As prestacdes complementares mencionadas nas alineas d) e seguintes do nimero anterior
apenas integram a retribui¢do iliquida mensal se e enquanto se verificar a efetividade de prestagao
de trabalho nas situacdes que determinam o seu pagamento, bem como quando essa integracao
seja determinada pela lei e nos casos e termos previstos nos niUmeros 3, 4 e 5 da clausula 692.

Clausula 65.2

(Abonos diversos)
1. Nao se consideram retribuicao os subsidios atribuidos pela TAP aos Trabalhadores para refeicao
nem as comparticipagdes no preco ou o seu pagamento integral, quando for caso disso.

2. Também ndo se consideram retribuicdo as importancias pagas a titulo de:
a) Ajudas de custo;

b) Abono para falhas;

c) Despesas de transporte;

d) Subsidio para educagao especial;

e) Subsidio de refeicao;

f) Comparticipacao nas despesas de infantario;

g) Complemento de abono de familia;

h) Subsidio para material escolar;

i) Quaisquer outras atribuidas aos Trabalhadores deslocados por periodo superior a 90 dias,
designadamente eventuais abonos de viagem, subsidios de deslocacdo, abonos de instalagdo e
subsidios de habitacao.
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Clausula 66.°

(Anuidades)
1. E atribuida a todos os Trabalhadores uma anuidade por cada ano completo de antiguidade na
Empresa.

2. Para os efeitos do nimero anterior, a antiguidade dos Trabalhadores contratados a termo é
contada pelos periodos de prestacdo consecutiva ou interpolada de prestacao efetiva de trabalho,
salvo se a interpolacdo tiver duragéo superior a 50% do tempo da duracao de contrato ou for
devida a recusa do Trabalhador, caso em que nao é considerado todo o tempo de prestacao de
trabalho anterior a interpolagao.

3. Cada anuidade vence-se no dia 1 do més em que é completado cada ano de antiguidade na
Empresa.

4. Para efeitos do regime de anuidades ndo contam os periodos de licenca sem retribuicao.

5. O valor de cada anuidade consta no Anexo V.

Clausula 67.2

(Retribuicao do trabalho noturno)
1. O trabalho noturno sera pago com o acréscimo de 25%, de acordo com a formula seguinte:

RM X 12
X 0,25 = acréscimo/hora
52 X 37,50h

2. Nado tém direito ao pagamento do acréscimo por trabalho noturno os Trabalhadores que
aufiram subsidio de turnos, salvo o disposto nos numeros seguintes.

3. Aos Trabalhadores que recebam subsidio de turnos, o trabalho noturno normal prestado entre
as 20 e as 7 horas, na medida em que exceda 30 horas mensais, serd pago com o acréscimo de
100% sobre o valor/hora resultante da tabela salarial, acrescido das anuidades.

4. Para o limite das 30 horas mensais referido no nimero anterior contam as horas de trabalho
suplementar noturno prestado, em prolongamento, entre as 0 e as 7 horas.

5. Os Trabalhadores que estejam integrados em horario que inclua a prestacdo de trabalho
noturno e que sejam dispensados da prestacdo de tal trabalho decorrente de trocas de horario
por iniciativa da Empresa, terdo direito a contabilizacdo e pagamento, nos termos do disposto no
numero 3, de todas as horas noturnas que, por horario, deveriam prestar.

6. Exclui-se do regime mencionado no numero anterior, as trocas de horario para formacao
profissional.
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Clausula 68.2
(Remuneracao do trabalho suplementar)
1. O trabalho suplementar prestado em dias Uteis de trabalho confere direito a seguinte
remuneracao especial:

a) 50% (coeficiente 1,5) da retribuicdo normal na primeira hora;
b) 75% (coeficiente 1,75) da retribuicdo normal na segunda hora e seguintes;

2. O trabalho prestado em dias de descanso semanal, em dias de descanso complementar e em
dias feriados sera remunerado com o acréscimo de 100% (coeficiente 2).

3. Todo o trabalho suplementar prestado em dia normal, mas em prolongamento de dias de
descanso semanal ou complementar, ou de dias feriados sera sempre remunerado com o
acréscimo de 100% (coeficiente 2).

4. Quando a utilizacdo do trabalho suplementar ultrapassar o limite maximo anual fixado na lei, o
Trabalhador pode recusar-se legitimamente a respetiva prestacao.

Clausula 69.2

(Subsidio de turnos)
1. Os montantes dos subsidios de turnos sdo os abaixo indicados, bem como no Anexo V,
consoante a amplitude e a frequéncia de prestagdo de trabalho em periodo noturno:

a) Horarios com amplitude de 24 horas e compreendendo a prestagdo de trabalho entre as 00h00
e as 08h00, de quatro em quatro semanas ou com maior frequéncia: € 230,00;

b) Outros horarios com amplitude de 24 horas e horarios com amplitude de 16 horas
compreendendo a prestacdo de trabalho entre as 22h00 e as 06h00, de trés em trés semanas ou
com maior frequéncia: € 170,00;

) Horarios com amplitude superior a 16 horas e inferior a 24 horas e compreendendo a prestacdo
de trabalho noturno nos termos e com a frequéncia minima previstas na alinea anterior: €170,00
euros, acrescidos de €8,50 por cada hora de amplitude acima das 16;

d) Horarios nao previstos nas alineas anteriores com prestagdo de trabalho, de forma rotativa, aos
sabados e domingos: € 90,00;

2. Da aplicagdo do disposto nas alineas do nimero anterior, ndo pode resultar a atribuicdo ao
Trabalhador de um montante mensal superior ao previsto na alinea a) do niUmero anterior.

3. Para efeitos da aplicacdo do disposto na alinea a) do nimero 1, considera-se toda e qualquer
prestacao de trabalho normal entre as 00h00 e as 08h00.

4. Os subsidios de turnos dos Trabalhadores que prestem servi¢o durante, pelo menos, 10 ou 15
anos consecutivos em horario por turnos de amplitude de 24 ou 16 e mais horas, respetivamente,
e que por iniciativa da Empresa contra o interesse do Trabalhador ou por doenca
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comprovadamente impeditiva da prestacdao de trabalho por turnos (conforme parecer dos
Servicos de Saude da Empresa), deixem de prestar servi¢o naquelas condi¢des, manterdo o seu
montante ndo atualizado e serdo progressivamente diminuidos em 10% sempre que se verifique
revisao da tabela salarial.

5. Nos casos previstos no numero anterior, ou por iniciativa do Trabalhador, se a idade dos
Trabalhadores somada aos anos de trabalho em turnos for igual ou superior a 65 anos e,
independentemente da verificacdo deste requisito, se o impedimento for devido a acidente de
trabalho ou doenca profissional, o subsidio de turnos auferido sera mantido integralmente, mas
0 seu montante ndo sera atualizado.

6. Os subsidios de turnos dos Trabalhadores que prestem servico durante pelo menos 15 ou 20
anos, em horarios por turnos de amplitude de 24 horas ou 16 e mais horas, respetivamente, e por
qualquer motivo deixem de trabalhar naquelas condi¢cdes, manterdao o seu montante nao
atualizado e serdo progressivamente diminuidos em 20% sempre que se verifique revisdo da
tabela salarial.

7. O disposto na presente clausula ndo se aplica aos Trabalhadores com a categoria de Quadro
Superior.

Clausula 70.2
(Retribuicao e subsidio de férias)
1. A retribuicao correspondente ao periodo de férias ndo pode ser inferior a que os Trabalhadores
receberiam se estivessem em servigo efetivo e deve ser paga antes do inicio daquele periodo.

2. Além da retribuicdo mencionada no numero anterior, os Trabalhadores tém direito a um
subsidio de férias de montante igual ao dessa retribui¢cdo, mas nunca superior ao montante da
retribuicao iliquida mensal a que se refere o nimero 1 da clausula 642.

3. O subsidio de férias sera pago de uma sé vez, antes do inicio do maior periodo de férias, com
o vencimento do més anterior ao do respetivo gozo.

Clausula 71.2

(Subsidio de Natal)
1. Todos os Trabalhadores ao servico tém direito, anualmente, a um subsidio de montante igual
ao da sua retribuicdo a que se refere o numero 2 da cldusula 632 a pagar até 15 de Dezembro.

2. Aos Trabalhadores na situacdo de doenga por ocasidao do pagamento do subsidio de Natal, a
TAP complementara o mesmo nos termos e condig¢des estabelecidos no numero 1 da clausula
8982.

3. No ano de admissdo e no ano de cessacao do contrato de trabalho, este subsidio sera pago na
proporcao do tempo de trabalho prestado.
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Clausula 72.2

(Abono para falhas)
1. Os Trabalhadores com funcbes de caixa ou servicos externos com funcées de cobranca, tém
direito a um abono mensal pelo risco de falhas, de 4% do valor definido na clausula 762, sendo a
expensas da TAP o seguro exigido para o exercicio dessas funcdes.

2. Quando, no check-in e balcdo de vendas das representa¢des, os Trabalhadores que exer¢cam
funcdes de verificagdo, controlo e registo das operacdes efetuadas e tenham a sua
responsabilidade os valores resultantes dessas transagdes efetuadas, terdo direito a um abono
mensal para falhas de 4,3% do valor definido na clausula 762.

3. Os Trabalhadores que tenham a sua responsabilidade a gestdo de fundos de maneio terdo
direito a um abono mensal para falhas de 1,50% do valor definido na clausula 762.

4. Durante as substituicbes que haja necessidade de efetuar, por auséncia dos respetivos titulares,
sera pago aos substitutos um abono para falhas proporcional ao tempo de servico prestado, mas
nunca de valor inferior a 25% do abono mensal.

Clausula 73.2

(Retribuicdo por prestacao temporaria de servico como instrutor de formacao)
1. Os Trabalhadores chamados a prestar servio temporario como instrutores em cursos
ministrados pela TAP terdao direito a uma remuneracdo especial por hora de instrucdo
correspondente a 1/160 dos valores referidos nas alineas a) e b) do nimero 1 da clausula 64.2, no
valor minimo de € 15,00.

2. Sempre que os Trabalhadores forem solicitados a ministrar cursos sobre matérias a que
corresponda uma remuneracao especial de montante superior serd esta a devida, mediante
determinacdo expressa e casuistica pela Empresa.

3. Néo terdo direito a remuneracdo definida nos niumeros anteriores os Trabalhadores que
desempenhem funcdes que envolvam entre as suas obrigacbes/funcbes a de dar
instrucao/formacao.

4. O disposto no numero 1 ndo é aplicavel a categoria profissional de TMA, a qual é aplicavel o
previsto no Anexo F.

Clausula 74.2

(Subsidio por condigoes especiais de trabalho)
1. O subsidio por condicbes especiais de trabalho é devido nos termos da regulamentacao interna
da Empresa em cada momento em vigor, aos Trabalhadores que exercam, com caracter de
predominancia, funcbes que revistam penosidade em termos de esforco fisico, condi¢des
ambientais e riscos aleatérios.
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2. O subsidio previsto no nimero anterior é de acordo com Anexo V.

3. O disposto nesta cldusula ndo abrange os Trabalhadores com a categoria profissional de
Quadro Superior.

Clausula 75.2
(Subsidio de refeicao)
1. Os Trabalhadores receberdo, por cada dia (Util, de descanso semanal, de descanso
complementar ou feriado) em que prestem pelo menos 5 horas de trabalho efetivo, de acordo os
valores fixados no Anexo V.

2. Nao terdo direito ao subsidio de refeicdo referido no nimero anterior os Trabalhadores que se
encontrem, nomeadamente, nas situagdes seguintes: férias, licenga sem retribuicdo, deslocagao
em servico, maternidade, paternidade, adocao e faltas de qualquer natureza.

3. A utilizagéo pelos dirigentes e delegados sindicais dos créditos atribuidos por lei e por este AE
nao determinard, a perda do subsidio de refeicao.

4. O subsidio de refeicdo é devido nos dias em que, por efeitos da aplicacdo do regime de
modulacdo de horario previsto nos anexos das carreiras profissionais, o Trabalhador preste menos
de 5 horas de trabalho ou tenha sido dispensado da prestacao de trabalho.

Clausula 76.2

(Calculo das prestacoes indexadas)
1. As prestacOes previstas em valor percentual serdo indexadas ao valor de € 1.500,00, valor este
definido para o efeito.

2. Os montantes calculados nos termos do nimero anterior sdo arredondados para a unidade de
céntimo imediatamente superior.

Clausula 77.2

(Subsidio de fung¢6es autorizadas / certificadas)
1. Os Trabalhadores que exercam funcbes autorizadas / certificadas terdo direito a auferir um
subsidio.

2. Sao consideradas e reconhecidas pela Empresa como funcdes certificadas / autorizadas as
seguintes:

a) Funcdes Certificadas: E; H; F;

b) Funcdes Autorizadas: ETCH; HALON; DOT; NDT; RM; SOL; DIlI.
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3. Os montantes dos subsidios de fun¢des autorizadas / certificadas sdo as abaixo indicadas
consoante as fun¢des desempenhadas:

a) Funcoes Certificadas: € 450,00;
b) Funcdes Autorizadas: € 300,00.

4. A atribuicdo do subsidio de fun¢des autorizadas/certificadas depende do reconhecimento pela
Empresa e pressupde o exercicio efetivo da funcao.

5. O exercicio de mais do que uma funcdo autorizada/certificada, pelo Trabalhador, determina
apenas a atribuicao do subsidio de fun¢des autorizadas/certificadas cujo valor seja superior.

6. Com a cessacao ou suspensao do exercicio efetivo de fungdes autorizadas / certificadas deixara
de ser devido o respetivo subsidio previsto na presente clausula.

7. Para efeitos do disposto no n.° 2 da presente clausula entende-se por:

E — Técnico qualificado com Formagao Técnica Especifica, apto a emitir o certificado de aptidao
para servico EASA Form 1 ou equivalente, de reparacdao de componentes em oficina, nas
categorias E.

F — Técnico qualificado com Formagao Técnica Especifica, apto a emitir certificado de aptidao para
servico EASA Form 1 ou equivalente a inspe¢des por métodos Nao Destrutivos apds uma agao de
manutencgado desta tipologia ndo integrada num conjunto de outras a¢des de manutengao.

H — Técnico qualificado com Formacao Técnica Especifica, apto a emitir o certificado de aptidao
para servico EASA Form 1 ou equivalente, de reparacao de componentes em oficina, aplicando a
tecnologia de compdsitos.

ETCH - Técnico qualificado com Formagado Técnica Especifica, apto a efetuar inspe¢des para a
detecdo de sobreaquecimento em acos.

HALON - Técnico qualificado com Formacdo Técnica Especifica, apto a efetuar tarefas de
manutencdo em extintores de HALON.

DOT - Técnico qualificado com Formagado Técnica Especifica, apto a requalificar cilindros de
acordo com a regulamentacao 49 CFR §180.

NDT (Non Destructive Tests) — Técnico qualificado com Formacdo Técnica Especifica, apto a
efetuar inspecdes pelo Métodos Nao Destrutivos.

RM (Rececao de Material) — Técnico qualificado com Formacgéao Técnica Especifica, apto a efetuar
inspecao documental e rececdo de material de aviao.

SOL - Técnico qualificado com Formacado Técnica Especifica, apto a trabalhos de soldadura.

DIl (double item inspection) — Técnico qualificado com Formacao Técnica Especifica, apto a
efetuar a inspecao/verificagdo decorrente de agdes de manutencao classificadas como criticas de
acordo com os requisitos do sistema de gestao.
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8. O disposto na presente clausula nao é aplicavel a categoria profissional de TMA, a qual é
aplicavel o previsto no Anexo F.

CAPITULO VIII
Seguranca e Saude no Trabalho
Clausula 78.2
(Medicina do trabalho)
1. A TAP assegurara servicos de salde ocupacional, que garantirdo as atividades de medicina do
trabalho de acordo com as disposi¢des legais aplicaveis.

2. Os servicos de saude ocupacional tém por fim a defesa da saude dos Trabalhadores e a
vigilancia das condicbes de seguranca do seu trabalho, sdo essencialmente de caracter preventivo
e ficam a cargo dos médicos do trabalho e demais profissionais de saude e seguranca no trabalho.

3. A TAP assegurara, permanentemente, em condi¢des de atuacdo imediata, a existéncia de uma
ambulancia, devidamente equipada, nas instalagdes do seu servico de saude e seguranga no
trabalho, nas imediacdes do Aeroporto de Lisboa, bem como a prestagao imediata dos primeiros
socorros por pessoal devidamente habilitado para o efeito.

Clausula 79.2

(Competéncia dos médicos de trabalho)
1. Compete, em especial, aos médicos do trabalho:

a) Realizar exames médicos de admissdo, bem como exames periddicos e ocasionais a todos os
Trabalhadores, devendo ser sempre participado ao examinado o resultado;

b) Acompanhar a adaptacao dos Trabalhadores ao trabalho dos Trabalhadores com restricbes de
saude, bem como a sua e realocagao e reconversdo/requalificacdo profissional, quando for caso
disso, em articulacao com os servicos da Empresa;

c) Avaliar periodicamente as condi¢des de saude e seguranca dos locais de trabalho e instalacdes
anexas, em conjunto com a equipa de seguranca no trabalho;

d) Prestar assisténcia urgente as vitimas de acidentes de trabalho ou doencga subita ocorridos no
local de trabalho, quando solicitada pelo pessoal de enfermagem de servigo. Fora das horas
normais de servico dos médicos de medicina do trabalho, esta assisténcia pode ser prestada por
qualquer médico designado pela Empresa;

e) Fomentar a educagédo do pessoal em matéria de saude e seguranca do trabalho, ministrando
conselhos, sempre que necessarios ou solicitados pelos Trabalhadores, bem como promovendo
a realizacao de cursos regulares de primeiros socorros e higiene no trabalho;
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f) Colaborar com os competentes érgaos representativos dos Trabalhadores e com quaisquer
servicos da Empresa que solicitem tal colaboracdo, sem prejuizo das atividades essenciais do
servico de medicina do trabalho;

g) Tornar efetiva a protecao de todo o pessoal da TAP contra as doencas infectocontagiosas,
seguindo os planos de vacinagdo e outras medidas preventivas, no condicionalismo nacional e
internacional, de acordo com as instru¢des da autoridade publica competente.

2. Em cumprimento do disposto na alinea a) do nimero 1 serdo realizados anualmente exames
médicos aos Trabalhadores com idade superior a 45 anos e de 2 em 2 anos aos demais
Trabalhadores.

3. Quando assim determinado, no caso de Trabalhadores expostos a riscos especificos ou trabalho
por turnos, os exames periddicos de vigilancia de saude serdo realizados anualmente.

4. Os exames médicos periddicos tém por fim, especificamente, verificar a repercussédo do trabalho
e das suas condicdes no Trabalhador e vigiar a sua saude.

5. O médico do trabalho, sempre que a saude do Trabalhador ou a avaliagdo de riscos especificos
o justifique, podera encurtar a periodicidade do exame periodico.

Clausula 80.2

(Exclusao de competéncia dos médicos do trabalho)
No ambito das suas atividades na Empresa, os médicos do trabalho nédo intervirdo:

a) Na fiscalizacdo das auséncias dos Trabalhadores, independentemente do motivo que as
determinou;

b) Como peritos ou testemunhas da Empresa em processos judiciais dos casos suscetiveis de
determinar indemnizagdo aos Trabalhadores, bem como naqueles que ponham em confronto os
interesses da Empresa e dos Trabalhadores.

Clausula 81.2

(Exames de certificacio médica)

1 - Os Trabalhadores que realizem atividade de soldadura ou ensaios nao destrutivos tém o dever
de se submeter aos exames médicos, efetuados no ambito da autoridade aeronautica competente
e normas internacionais aplicaveis a manutencdo de avides, com vista a atribuicdo
e/ou revalidacao das suas qualificagdes, de acordo com os critérios de aptidao definidos pelas
normas técnicas de manutengdao (NTM-ME) aplicaveis.

2 - Para efeitos do previsto no niUmero anterior, a Empresa assegura as necessarias marcacoes
para certificacdo médica, no quadro dos servicos reconhecidos pela autoridade aeronautica
competente.
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3 - Para além dos exames previstos no niumero 1, os Trabalhadores podem ser sujeitos a outros
exames determinados pela autoridade aeronautica competente e normas internacionais aplicaveis
a manutencao de avioes.

4 - O tempo despendido pelo Trabalhadores nos exames médicos aeronauticos é considerado
tempo de trabalho no solo.

Clausula 82.2
(Seguranca e Saude no Trabalho)
1. Serao definidas as normas e outras medidas sobre prevencao dos riscos profissionais e sobre a
seguranca e saude nos estabelecimentos da Empresa, no quadro da legislagdo nacional e
comunitaria sobre a matéria.

2. Para assegurar a cooperagao entre a Empresa e os Trabalhadores no estabelecimento das
normas e medidas previstas no niUmero anterior e para acompanhar a respetiva execucao e
cumprimento é criada uma Comissdo de Seguranca, Saude e Condicdes de Trabalho, integrada
por representantes da Empresa e das associacbes sindicais tendo em atencdo a sua
representatividade.

3. Até que seja alterado, por acordo, mantém-se em vigor o atual regimento de funcionamento
da Comissdo prevista no nUmero anterior em vigor.

Clausula 83.2

(Protecao da Parentalidade)
A protecdo na parentalidade concretiza-se através da aplicacdo da legislacdo em cada
momento em vigor.

CAPITULO IX
Disposicoes Diversas
Clausula 84.2
(Cedéncia ocasional de trabalhadores)
1. A cedéncia ocasional de trabalhadores consiste na disponibilizacdo temporaria e eventual do

trabalhador do quadro de pessoal proprio de um empregador para outra empresa, a cujo poder
de dire¢do o trabalhador fica sujeito, sem prejuizo da manutencao do vinculo contratual inicial.

2. A cedéncia ocasional de trabalhadores é licita quando se verifiquem cumulativamente as
seguintes condicdes:

a) O Trabalhador esteja vinculado ao empregador cedente por contrato de trabalho sem
termo;
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b) A cedéncia ocorra entre sociedades coligadas, em relacdo societaria de participacdes
reciprocas, de dominio ou de grupo, ou entre empregadores que tenham estruturas
organizativas comuns;

c¢) O Trabalhador concorde com a cedéncia;

d) A duracdo da cedéncia ndo exceda cinco anos, renovaveis por iguais periodos até ao
maximo de vinte anos.

3. Durante a cedéncia ocasional, o Trabalhador esta sujeito ao regime de trabalho aplicavel ao
cessionario no que respeita ao modo, local, duragdo de trabalho, suspensao do contrato de
trabalho, seguranca e saude no trabalho e acesso a equipamentos sociais, cabendo ao
cessionario o pagamento da respetiva retribuicao.

4. O Trabalhador cedido regressa a empresa cedente logo que cesse a causa que motivou a
cedéncia, mantendo os direitos que tinha antes da cedéncia, cuja duracdo conta para efeitos de
antiguidade.

5. A cedéncia ocasional deve respeitar a forma e formalidades previstas na lei.

Clausula 85.2

(Trabalho em regime de comissao de servigo)

1. Sem prejuizo do disposto na lei e neste AE, podem ser exercidos em regime de comissao de
servigo os seguintes cargos:

a) Fungbes de Assessor e de Assistente do Conselho de Administracdo, Diretor Geral ou
equiparado;

b) Cargos de direcdo ou chefia, bem como cargos que suponham especial relagdo de confianga,
incluindo aqueles que ndo envolvam a coordenacao de outras chefias ou trabalhadores;

c) Outros que embora nao envolvendo a coordenagao de outras chefias, coordenam diretamente
outros trabalhadores, mas que pelo seu carater temporario ndo podem ser preenchidos no ambito
das categorias profissionais existentes neste AE.

2. A nomeacdo para os cargos e fungdes referidos nos nimeros anteriores é da competéncia da
Empresa e dependem de acordo escrito.

Clausula 86.2

(Teletrabalho)
1. Considera-se teletrabalho a prestacao laboral realizada, mediante celebragdo de contrato para
prestacdo subordinada de teletrabalho, em local ndo determinado pela Empresa, através do
recurso a tecnologias de informacao e comunicacao.

2. O contrato referido no nimero anterior obedece as disposi¢des legais, devendo ser escrito e
rege-se pelo disposto em Regulamento Interno.
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Clausula 87.2
(Agregado familiar)
Aos Trabalhadores abrangidos por este AE pertencentes ao mesmo agregado familiar sera
concedida prestacdo de trabalho e periodos de descanso a horas e dias afins, sempre que dessa
concessao nao resultem inconvenientes para o servigo.

Clausula 88.2

(Protecao em casos de pirataria e sabotagem)
1. Qualquer Trabalhador que em servico seja vitima de atos de pirataria tera direito a manutengao
da sua retribuicdo durante a eventual retencdo, devendo a TAP empreender todas as diligéncias
para a libertacdo e repatriamento, suportando as respetivas despesas.

2. Logo que se dé um alerta da existéncia de qualquer engenho explosivo, e/ou acdo armada,
nenhum Trabalhador podera ser obrigado a prestar qualquer servico dentro da area de seguranca,
enquanto se mantiver a situacdo de emergéncia.

3. Os Trabalhadores que voluntariamente prestem colaboragdo as entidades encarregadas da
detecdo de engenhos explosivos ou efetuem quaisquer servicos dentro da area de seguranca,
enquanto se mantiver a situacdo de emergéncia, ficam cobertos por um seguro, contratado pela
Empresa.

Clausula 89.2

(Protecao na doenca e acidentes)
1. A TAP pagard aos seus Trabalhadores um complemento de doenca equivalente a diferenca
entre a retribuicdo liquida prevista no nimero seguinte, e o subsidio de doenca pago pela
seguranca social. Este subsidio é devido desde o primeiro dia de doenca devidamente
comprovada pelos médicos do Servigo Nacional de Saude e até ao termo do periodo maximo do
pagamento do subsidio de doenca, nos termos do nimero seguinte.

2. O pagamento pela TAP dos primeiros trés dias de doenca previstos no nimero anterior ou
justificados pelos médicos contratados pela Empresa, é limitado a 3 ocorréncias em cada ano civil
por cada Trabalhador. Do presente regime excecionam-se as auséncias motivadas por doencas
cronicas ativas e que pressuponham tratamento hospitalar recorrente e que sejam comprovadas
pelos servicos médicos contratados pela Empresa, as quais nao ficam sujeitas a qualquer limite
de ocorréncias.

3. Aretribuicdo prevista no niumero 1, abrange as seguintes rubricas remuneratorias:

a) A remuneragao constante das tabelas salariais consagradas no AE, com as atualizacbes em cada
momento em vigor;

b) As anuidades;
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¢) Outros adicionais destinados a completar o vencimento base da respetiva posi¢cao da tabela;
d) A remuneragao especial por isencao de horario de trabalho;

e) O subsidio de turnos;

f) O subsidio de funcdes autorizadas / certificadas conforme clausula 773

h) O subsidio por condig¢bes especiais de trabalho;

i) O diferencial por desempenho de funcdes hierarquica.

5. No caso de incapacidade temporaria resultante de acidente de trabalho ou de doenga
profissional, ocorrido ou contraida ao servico da Empresa, a TAP pagard, durante o periodo
previsto no nimero 1, a diferenca entre as indemnizacdes legalmente devidas e a retribuicdo
liquida do Trabalhador.

6. Enquanto a Empresa for entidade centralizadora, o complemento do subsidio de doenca
previsto no nimero 1 sera pago, por estimativa, no més em que se verifiquem as situacdes de
auséncia, havendo lugar a necessaria regularizacdo ap6s pagamento pela Seguranca Social do
subsidio de doenca complementado.

7. Para efeitos do disposto no nimero 1, o Trabalhador deve apresentar o comprovativo de baixa
por doenca, passado pelos servicos competentes da Seguranga Social.

8. Na medida em que a TAP atribui um complemento do subsidio de doenca, assiste-lhe o direito
de, mediante a intervencao de profissionais de saude ou de apoio social, designadamente através
de visitas domiciliarias, acompanhar e controlar as situagdes de doenca.

9. Ficam excluidas de qualquer comparticipagdo por parte da TAP as auséncias por doenga até
trés dias, justificadas pelos servigos online do SNS 24.

10. O disposto na presente clausula ndo € aplicavel aos Trabalhadores com a categoria profissional
de Quadro Superior, as quais se aplica o regime previsto no Anexo A.

Clausula 90.2

(Protecao na invalidez)
1. Se o Trabalhador ficar afetado de incapacidade permanente parcial que o impeca de continuar
a exercer as fungdes inerentes a sua categoria, podera optar, no prazo de 60 dias a contar da data
da alta, por ocupacao em atividade que a Empresa considere compativel com as suas habilitagcdes
e com a lesdo de que esteja afetado.

2. O contrato de trabalho caduca quando for concedida a reforma por invalidez, sendo
retroagidos os seus efeitos a data do respetivo requerimento.

3. Na hipdtese de a incapacidade a que se refere o numero 1 resultar de acidente de trabalho ou
de doenca profissional ao servico da TAP, esta colocad-lo-4 no ponto da tabela salarial
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correspondente ao seu vencimento base ou no imediatamente superior, na falta de
correspondéncia, mantendo-se o valor das anuidades vencidas.

4. Na hipétese de a incapacidade nao resultar de acidente de trabalho ou de doenca profissional
ao servigo da TAP, o Trabalhador, para efeitos de evolugdo futura, considerar-se-a como incluido
na posicao inicial da nova categoria profissional.

Clausula 91.2

(Infantario)
1. A TAP deverd manter em funcionamento, na cidade da sede da Empresa ou, em caso de
mudanca de sede da Empresa, no distrito desta, um infantario destinado prioritariamente aos
filhos dos seus Trabalhadores daquele distrito com idades compreendidas entre os 4 meses e 0s
5 anos de idade.

2. As condicOes de utilizagdo do infantario e o regime do seu funcionamento serao fixados pela
TAP precedendo consulta a Comissdo de Trabalhadores.

3. Os Trabalhadores comparticipardo nas despesas do infantario nos termos seguintes, os quais
poderdo ser agravados, por determinacao da Empresa, desde que em concomitancia, na mesma
taxa e com a mesma eficacia de uma atualizacao salarial:

- 7% sobre a retribuicado iliquida mensal por um filho;
- 11% sobre a retribuicdo iliquida mensal por dois filhos;
-13% sobre a retribuicdo iliquida mensal por trés ou mais filhos.

4. Na utilizacdo do infantario terdo prioridade as criancas que ja o frequentaram, as criangas cujas
maes e/ou pais trabalhem em regime de turnos.

5. Nao tendo o infantario capacidade para absorcdo de todos os filhos dos Trabalhadores que
frequentavam o infantario e que completem 5 anos até ao inicio do ano letivo escolar ndo serdo
nele recebidos, podendo as maes e/ou pais coloca-los em infantario do exterior, cuja escolha sera
da sua exclusiva responsabilidade.

6. Quando se verifique a hipdtese prevista no nimero anterior, a Empresa comparticipara nas
despesas, mediante apresentacdo de recibo e essa comparticipacdo sera igual a diferenca entre o
montante da comparticipacdo do Trabalhador e a mensalidade do infantario frequentado,
estabelecendo-se como limite maximo para o total das duas mencionadas comparticipacdes
11,116 % do valor definido na clausula 76.2.

7. Relativamente aos Trabalhadores que exercam a sua atividade fora da area do distrito da
localizagdo da sede da Empresa, a TAP comparticipara, mediante a apresentacdo do recibo da
mensalidade paga, nas despesas que elas fizerem com a colocagdo em infantario dos filhos dos 4
meses aos 5 anos, fazendo-se o cOmputo da comparticipagdo da TAP como se indica no nimero
anterior.

57



8. Das disposicdes contidas nesta clausula ndo beneficiam as criancas que frequentem o ensino
primario, mesmo a titulo facultativo.

Clausula 92.2

(Subsidio para educacao especial)
1. A TAP concedera aos filhos de todos os seus Trabalhadores que comprovadamente carecam
de educacgdo especial um complemento do subsidio mensal atribuido pela Seguranca Social ou
outro Organismo Oficial, o qual, porém, nunca excedera 15,00% do valor definido na clausula 762.

2. A concessdo de tal subsidio fica dependente da apresentacdo pelos interessados de
documentos comprovativos da despesa feita na educacao especial em cada més, bem como do
abono concedido pela Seguranca Social ou outro organismo oficial.

Clausula 93.°2

(Subsidio para material escolar)
1. Sera atribuido a todos os Trabalhadores, por cada filho em idade escolar que confira o direito
ao abono de familia, um subsidio de valor igual a 5558% do valor definido na clausula 762,
pagavel de uma s6 vez, conjuntamente com a retribuicdo do més de setembro, e destinado a
comparticipar despesas com material escolar.

2. O disposto nesta clausula ndo abrange os Trabalhadores com a categoria profissional de
Quadro Superior.

Clausula 94.2

(Pré-reforma)
1. Por acordo entre a Empresa e o Trabalhador pode este passar, a partir dos 55 anos, a situacao
de pré-reforma nas condi¢des que em cada momento estiverem definidas pela Empresa e pela
lei.

2. A prestacao de pré-reforma sera atualizada anualmente nos mesmos valores percentuais em
que o for a retribuicdo dos Trabalhadores no ativo ou, quando néo haja atualizacao salarial destes,
nos termos legais, pela taxa de inflagao.

3. A prestacao de pré-reforma sera paga 14 meses em cada ano, incluindo os equivalentes ao
subsidio de férias e ao subsidio de Natal, cujo pagamento tera lugar em junho e dezembro
respetivamente.

4. Os Trabalhadores na situacdo de pré-reforma mantém-se abrangidos pelos seguros previstos
na cladusula 952 até perfazerem a idade legal de reforma por velhice.
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Clausula 95.2

(Complemento de Reforma)
1. A todos os Trabalhadores admitidos até 31 de Maio de 1993 no quadro permanente, que
requeiram a passagem a situacdo de reforma por velhice ou por invalidez até 60 dias apos terem
atingido a idade minima legal em que, como Trabalhador TAP, o possam fazer, ou apds ocorréncia
de qualquer situacdo que comprovadamente justifique a reforma por invalidez, a TAP atribuira
um complemento da pensao de reforma concedida pela Seguranca Social.

2. O complemento TAP de reforma integra a penséao total de reforma, que sera sempre constituida
pelas verbas correspondentes a pensdo de reforma da Seguranca Social e por aquele
complemento TAP de reforma.

3. O montante da pensdo de reforma da Seguranca Social a considerar para efeitos de calculo do
complemento TAP serd sempre a pensao de reforma unificada, nos casos em que esta possa ser
pedida pelo beneficiario, independentemente de este efetivar ou ndo esse pedido.

4. O montante do complemento TAP de reforma sera o resultante da regulamentagdo que em
cada momento vigorar sobre a matéria.

5. A todos os ex-Trabalhadores que tenham prestado a Empresa um minimo de 5 anos completos
de servico é atribuido um adicional ao complemento TAP de reforma se e na medida necessaria
para que o montante da respetiva pensao total de reforma seja igual ao da retribuicdo minima
mensal garantida em cada momento em vigor.

a) Este adicional sera atribuido aos ex-Trabalhadores que expressamente o solicitem e desde que
facam prova de ndo possuirem qualquer outro rendimento.

b) Os adicionais atribuidos nao integram o valor do complemento TAP de reforma, podendo ser
reduzidos ou anulados logo que a pensao total de reforma seja igual ou superior a retribuicao
minima mensal garantida em cada momento em vigor.

6. O valor do complemento TAP de reforma sera atualizado sempre que e na mesma medida em
que sejam atualizadas as remuneragdes base minimas dos Trabalhadores no ativo, sendo aplicavel
a percentagem de aumento global dessas remuneragdes.

7. A partir da data em que for constituido um Fundo de Pensdes para garantir o pagamento dos
complementos TAP de reforma, o valor da pensao total de reforma garantido nunca sera superior
ao valor da remuneragao base liquida do ativo.

8. Aos Trabalhadores admitidos no quadro permanente a partir de junho de 1993 apenas sera
atribuido complemento TAP de reforma apds constituicdo de Fundo de Pensdes, nos termos que
forem definidos no quadro desse Fundo de Pensdes.

9. A atribuicdo do complemento TAP pressupde sempre que o Trabalhador se encontra ao servigo
no momento da atribuicdo da pensao de reforma ou invalidez.
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Clausula 96.°
(Seguros)
1. A TAP mantera, em beneficio dos seus Trabalhadores de terra, incluindo os deslocados por
periodos superiores a 90 dias, os seguintes seguros, atualmente existentes, ou outros que os
substituam sem diminuicdo da prote¢do por aqueles garantida e sem agravamento de encargos:

a) Seguro de saude grupo;
b) Seguro de vida grupo.

2. As condicOes atualmente existentes dos seguros referidos no nimero anterior séo as constantes
dos Anexos lll e IV.

3. A TAP, através do contrato de prestacdo de servico com entidade competente, garantira a
prestacdo de servicos de assisténcia médica urgente (incluindo assisténcia ambulatéria e
domiciliaria, medicamentagdo de emergéncia e transporte para estabelecimento hospitalar) aos
Trabalhadores do quadro permanente e respetivos agregados familiares durante os periodos de
ndo funcionamento dos Servicos de Saude da Empresa.

4. A TAP garantira ao Trabalhador um Seguro de Acidentes Pessoais no valor de 50.000,00€, que
cobrird os riscos de viagem e de estada em caso de transferéncia ou deslocacdo em servico ou
prestacao de servico em voo.

5. Nas situagoes de acidente de trabalho de que resulte a morte ou invalidez permanente e total
do Trabalhador, a TAP atribuira aos seus herdeiros ou ao proprio uma compensacao de valor
correspondente a 60 meses da retribuicdo liquida mensal, até ao maximo de 90.000,00€.

Clausula 97.2
(Atividade sindical na Empresa)
1. Os Trabalhadores e os Sindicatos outorgantes tém direito a desenvolver atividade sindical na
Empresa através das suas estruturas legais. A Empresa reconhece aos Trabalhadores o direito a
atividade sindical, dentro dos limites estabelecidos, e durante o horario normal de trabalho.

2. Além da atividade sindical prevista no nimero 1, os Trabalhadores podem reunir-se nos locais
de trabalho fora do horario normal mediante convocacao da Direcdo do Sindicato, sem prejuizo
da normalidade da laboracdo, nos casos de servico de caracter urgente e inadiavel, de turnos ou
de trabalho suplementar, e apds comunicagdo prévia a Empresa, com antecedéncia nao inferior a
1 dia.

3. Os Sindicatos outorgantes tém o direito a eleger Delegados Sindicais cujo nUmero maximo a
quem sdo atribuidos os créditos de tempo previstos neste AE, ou na lei, é calculado segundo a
férmula que esta determina.

4. Para o exercicio da atividade sindical sdo atribuidos os seguintes créditos de tempo, os quais
poderdo ser fracionados:
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a) A cada delegado sindical, 1 dia de trabalho por més;

b)A cada membro das dire¢des sindicais, para o exercicio das suas funcdes, 4 dias por més ou 48
dias por ano civil.

5. ATAP podera acordar com os Sindicatos outorgantes outra distribuicdo dos créditos de tempo
referidos no nimero anterior, sem prejuizo dos limites maximos fixados.

6. Além do previsto na alinea b) do nimero 4, os Sindicatos outorgantes terdao direito a dispensa
de um dirigente a tempo completo por cada 500 associados devidamente comprovados.

7. Mediante aprovagao da Empresa, os Sindicatos outorgantes poderao credenciar representantes
para a negociacdo do AE ou para efeitos deste decorrente, os quais beneficiardo do crédito de
horas necessarias a cada reunidao de negociacdo e ainda de igual nimero de horas para
preparacdo da mesma.

8. O gozo dos tempos sindicais definidos nesta clausula ndo produz quaisquer efeitos negativos
para os direitos e regalias dos Trabalhadores estabelecidos neste AE ou na lei, sendo considerado
para todos os efeitos como tempo de trabalho efetivo.

Clausula 98.2
(Retribuicao em caso de morte do Trabalhador)
A cessacao do contrato por caducidade em virtude da morte do Trabalhador nao dispensa a TAP
do pagamento integral da retribuicdo do més em que ocorra o falecimento, bem como todas as
demais importancias de que o mesmo fosse credor.

Clausula 99.2
(Transmissao de estabelecimento e extingao de servicos)
1. Nos termos e sem prejuizo do disposto na lei geral aplicavel, em caso de transmissdo de
estabelecimento da TAP para outra entidade, os respetivos Trabalhadores mantém os direitos
adquiridos na TAP, nomeadamente antiguidade.

2. Em caso de encerramento definitivo de servicos, a TAP desenvolvera todos os esforcos no
sentido da colocagdo dos respetivos Trabalhadores em outros servigos.

Clausula 100°

(Regimes especificos da carreira e de condicoes de trabalho)
Os regimes especificos das carreiras profissionais estabelecidos nos Anexos A a M constituem
parte integrante do presente AE e prevalecem, em relagdo aos Trabalhadores das profissdes e
categorias profissionais por eles abrangidas e nas matérias neles previstas, sobre as disposi¢cdes
das clausulas deste Acordo.
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Clausula 101.2
(Comissao Paritaria)
1. Mantém-se a Comissao Paritaria instituida para interpretacao e integracao de lacunas e para a
resolucao das duvidas suscitadas pela aplicagdo deste Acordo de Empresa.

2. A Comissao Paritaria é composta por elementos nomeados pela Empresa e pelos Sindicatos
outorgantes.

3. A Comissao Paritaria deliberara, por unanimidade, num prazo de quinze dias a contar da data
da apresentacao, por escrito, da duvida suscitada.

4. A Comissao Paritaria estabelecera o respetivo regulamento de funcionamento.

Clausula 102.2
(Regime Transitorio)
1. Para efeitos da clausula 48.2, os Trabalhadores que ja auferiam a retribuicdo especial por isencéo
de horario de trabalho incluida na remuneracao base continuam a auferir o pagamento de tal
retribuicao especial nesses mesmos termos.

2. A retribuicdo especial por isencdo de horario de trabalho, prevista no nimero da cladusula 48.2
apenas se aplica a isencdo de horario de trabalho a atribuir apds a entrada em vigor do presente
AE.

3. As progressdes referentes aos anos de 2021 e 2022 serao pagas com efeitos a 1 de julho de
2023, sem efeitos retroativos independentemente da data de vencimento.

4. As progressoes referentes ao ano de 2023 e ao primeiro semestre de 2024 vencem-se e serdo
pagas com efeitos a 1 de julho de 2024, sendo considerado todo o tempo de permanéncia
naquele nivel para efeitos de posicionamento na tabela.

5. O enquadramento profissional sera efetuado tendo em conta as fun¢des que cada Trabalhador
efetivamente exerce, tendo por referéncia a seguinte tabela de correspondéncias:

Anteriores categorias profissionais Novas categorias profissionais

Licenciados (Economista, Engenheiro, Jurista,
Licenciado, Psicologo, Técnico de Servigo Social)

Bacharel (Contabilista e Engenheiro Técnico) Quadro Superior
Técnico Superior
Técnicos Auxiliares Técnico de Organizacdo e Administracdo

Técnico de Operacgao de Sistemas Informaticos

Técnico de Informatica e Telecomunicagoes Técnico de Operacdes Informaticas
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6. Relativamente ao ano de entrada em vigor do presente AE, as partes atribuem eficacia
retroativa, a 1 de julho de 2023, as tabelas salariais, matérias de expressao pecuniaria e as matérias
referentes a evolugdo na carreira profissional.

7. O disposto no numero anterior e qualquer outro regime constante do presente AE com efeitos
retroativos apenas se aplica aos trabalhadores com vinculo contratual ativo na data de entrada
em vigor do presente AE.

Clausula 103.°

(Revogacao de regulamentacao coletiva anterior)
1. Com a entrada em vigor do presente AE, sdao revogados:

a) O AE celebrado entre a TAP e o Sindicato das Industrias Metallrgicas e Afins (SIMA) e outros,
publicado no BTE n.° 19, de 22 de maio de 2007, na sua redacao atual, no que diz respeito aos
Sindicatos outorgantes do presente AE;

b) O Acordo temporario de emergéncia, celebrado entre a TAP e o SIMA e outros, publicado no
BTE n.° 7, de 22 de fevereiro de 2021;

) A regulamentacdo interna, os acordos e os protocolos celebrados entre as partes outorgantes,
aos quais este AE se sobreponha.

2. As partes consideram o regime deste AE e respetivos Anexos globalmente mais favoraveis do
que o consagrado nos instrumentos revogados, referidos no nimero anterior.
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ANEXOS

ANEXO |

Para efeitos do disposto no n.° 10 da clausula 12.2 consideram-se cursos de formacao técnica

especifica com elevada complexidade os seguintes:

1) Formacgao Tipo (Parte 147):
o Todas.
2) Formacao Especifica Aeronaves
o Electrical Wiring Interconnection System (EWIS) - B1.
o Electrical Wiring Interconnection System (EWIS) - B2.
3) Formacao Especifica Motores:
o Garantia da Qualidade da Manutencao de Motores;
o Manutencao Oficinal CFM56 — Hardware;
o Manutencao Oficinal CFM56 — Systems;
o Manutencao Oficinal LEAP-1A — Hardware;
o Manutencao Ligeira e Sistemas LEAP1A;
o Manut. Ofic. Motor CF6-80 Séries — Hardware;
o Manut. Ofic. Motor CF6-80 Séries — Sistemas;
o Manutencao Oficinal APU Séries.
4) Formagao Especifica Componentes:
o Procedimentos Manutencao de Componentes.
5) Sistema De Gestao (Qualidade e Segurancga):

o Qualidade e Regulamentacao Aeronautica — Inicial;

o Regulamento (UE) n°1321/2014 Parte CAMO/M Aeronaves a motor; complexas.

Transporte Aéreo Comercial.
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ANEXO Il

REGULAMENTOS
Regulamentos internos previstos no n.° 2 da clausula 272 que, nos termos dessa clausula, se
mantém em vigor, até defini¢do de nova regulamentagao:

- Regulamento de deslocagdes em servico;

- Regulamento de transportes;

- Regulamento de salude e seguranca no trabalho;

- Regulamento de facilidades de passagens;

- Regulamento de uniformes;

- Regulamento de desloca¢des temporarias por mais de 90 dias, no estrangeiro;
- Regulamento de condicGes especiais de trabalho;

- Politica de Smart Working.
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MOD1S 27022017 10:3148 DODD213 MHS

ANEXO Il

SEGURO DE SAUDE DE GRUPO

(GARANTIAS, COMPARTICIPACOES E LIMITES MAXIMOS)

Coberturas Capitais Prestagao Direta Prestagdo Reembolso Perjod?
Caréncia
Seguros | Multicare Cliente  |Multicare|  Cliente
Assisténcia Clinica Em Regime Hospitalar €15.00000 | 100% 0% 55%3;"’% 35%0% (1) | 60 dias
Parto, Cesariana, Int Involuntéria De Gravidez €100000 | 100% 0% 55%3;"’% 35%0% (1) | 300 dias
Assisténcia Clinica Em Regime Ambulatrio 150000 | 100% 0% 65%{11;‘”% 35%0% (1) | 60 dias
Consultas 2 €650
Consultas Domicilirias 2 €850
Consultas em Atend. Permanente 2 €850
Eads e Tratamentos 2 £0,00
Consultas (UCS) 2 €350
Consultas Domicilidrias (UCS) 2 €350
Consultas em Atend. Permanente (UCS) 2 €350
Eads e Tratamentos (UCS) 2 0%
Taxas Moderadoras 100% 0%
Vacinas 30%{’11;’0% 20%0% (1)
Estomatologia €250,00 100% 0% 65% 35% 60 dias
Consultas e Tratamentos-Estom. 2) £10,00
Eads - Estomatologia 2) 0%
Proteses Estomatologicas 2) €10,00
Medicamentos £200,00 3“%{11;]”% 20%0% (1) | 60 dias
Valor Minimo de Despesa €250
Proteses E Ortéteses €1.000,00 0% 30% 60 dias
Ortoteses Oftalmologicas €100,00
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CONDIGOES PARTICULARES

21/MULTICARE EMPRESAS ATAN® 48 | 9906091 500278725
Periodo
Coberturas Capitais Prestagio Direta Prestagdo Reembolso .
Caréncia
Seguros | Multicare |  Cliente  |Multicare|  Cliente

Aros Oculares €50,00

Lentes Oculares €50,00

Lentes Contacto €100,00

(1) Sem Comparticipaco prévia / Com Comparticipagdo prévia

(2) Remanescente a cargo do Segurador
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ANEXO IV

SEGURO VIDA GRUPO
Pessoas seguras: Todos os trabalhadores de terra (P.T.)

Capital seguro: 12 vezes o salario do trabalhador cujo montante minimo ndo pode ser inferior a
10.000,00€

Idade limite da garantia: A garantia mantém-se até que o trabalhador passe a situacao de reforma,

conforme previsto na Apolice em cada momento em vigor.
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ANEXO V

Subsidios e Abonos Diversos

Regime de Prevencao

Clausula 292

Valor diario (segunda

a sexta-feira) 35¢€
Valor diario (sabado, 55 ¢
domingo e feriado)
Anuidades
Clausula 662
2023 25,00 €
2024 25,50 €
2025 25,75 €

Subsidio de Turnos
Clausula 692
H24 230,00 €
H16 170,00 €
Por hora > 16 8,50 €
Trab. Sdbado / Domingo 90,00 €
Abono para Falhas
Clausula 72.2
Check-ine kialcéo de vendas das 433% 65 €
representacoes
Funcdes de Caixa 4% 62,5 €
Outras fungdes c/gestao fundos maneio 1,5% 22,5 €

69



Subsidios

Refeicdo (Clausula 75%) Pago

em Cartdo 960 €
— p 3
Refeicao ((lea!usula 75%) Pago 6,00 €
em Monetario
Educacao Especial (Clausula o
919) 15,00% 225,00 €
Material Escolar (Clausula o
9229) >1258% 83,37 €
Refeicoes
Onde ndo ha refeitério (Clausula 322, n.° 3)
Refei¢cdes pagas pela TAP (Clausula 332):

Pequeno Almoco 0,114% 1,71 €
Almoco/Jantar/Ceia 0,502% 7,53 €
Subsidio por condicoes especiais de trabalho
Clausula 742
2023 30 €
2024 35 €
2025 40 €

Adicional contributivo previsto na alinea g) do n.°

2 da clausula 34°

Por cada dia de trabalho efetivo

35¢€
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ANEXO A

Quadro Superior
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Quadro Superior (QS),
conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que faz parte integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)
Quadro Superior:

E um profissional que desempenha, com autonomia e capacidade de decisdo, funcdes que
requerem formacdo académica superior (licenciatura ou mestrado) e/ou saber técnico e
experiéncia profissional consolidada na respetiva area, reconhecida pela TAP, demonstrando
conhecimento profundo dos processos, procedimentos e sistemas.

Organiza, coordena e executa atividades no ambito da sua formacao especifica, realiza estudos e
projetos (concessdo, andlise e investigacdo) que requerem elevada qualificacdo técnica,
apresentando solucdes e pareceres tecnicamente fundamentados, com vista a solucdo de
problemas em matérias da sua especialidade. Conhece e domina a regulamentagdo da empresa,
da indUstria e da atividade profissional, interpretando e aplicando as normas os procedimentos e
as instrucOes de carater técnico.

Programa e coordena as atividades ou as de outros quadros superiores ou outros profissionais
de nivel igual ou inferior.

Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias
profissionais os conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar a¢des de formacdo em
matérias da sua especialidade desde que seja possuidor das necessarias qualificagdes
pedagdgicas asseguradas pela Empresa.

Apoia os servicos em assuntos de natureza técnica e organizacional e assegura as fun¢des de
coordenacao, organizacao e chefia (gestdo e direcdo) na estrutura organizacional da Empresa.

Assegura o cumprimento da legislacdo e regulamentagdo interna em vigor, procurando a
melhoria dos procedimentos e alinhamento com a politica e estratégia da empresa. Pode ainda
exercer outras fun¢des que se mostrem adequadas a categoria.

Clausula 3.2

(Condicoes de ingresso na categoria profissional)
1. Condigdes de ingresso:
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- Licenciatura ou mestrado em éarea exigida para o posto de trabalho ou profundos
conhecimentos especificos e vasta experiéncia adequada ao posto de trabalho para que é
admitido e reconhecida pela Empresa.

- Conhecimento adequado da lingua inglesa, falada e escrita.
- Conhecimentos de meios tecnoldgicos, nomeadamente aplicacdes informaticas em uso.

2. Periodo experimental: 180 ou 240 dias, a determinar de acordo com a complexidade ou/e da
responsabilidade das funcdes.

Clausula 4.2

(Desempenho de fungoes)
Iniciacdo — Fase de integracdo e de adaptacdo na Empresa e na area funcional para que é
recrutado.

E caracterizada pela aprendizagem da missdo da Empresa e pela adaptacdo dos conhecimentos
académicos técnico-cientificos adquiridos a area funcional para a qual é recrutado, pela
familiarizacdo com os procedimentos e envolventes técnicas exigidas para a fungdo, bem como
com os padroes de qualidade definidos.

Comporta a formacao de introducdo a atividade aeronautica, a organizacdo da empresa e
formacao técnica especifica.

Nesta fase, realiza trabalhos, no ambito da sua area de formacgéo, individualmente ou em equipa,
sob supervisdo de profissionais de nivel superior e participa em projetos com a aplicagdo direta
dos conhecimentos técnico-cientificos previamente adquiridos, familiarizando-se com o nivel
técnico exigido a obtencao de resultados e contribuindo para a melhoria dos trabalhos realizados.

Desenvolvimento — Fase de desenvolvimento de conhecimentos e consequente crescimento
técnico, com aquisicdo das competéncias técnicas especificas necessarias ao desempenho da
funcao, com nivel adequado de qualidade, podendo para isso receber formagao técnica especifica.

Nesta fase, realiza, no ambito da sua area de formacdo, individualmente ou em equipa, sob
supervisdo de profissionais de nivel igual ou superior, trabalhos com alguma complexidade e
participa em projetos mais especializados, com alguma responsabilidade pela obtencdo de
resultados, propondo sugestdes e apresentando solu¢des conducentes a melhoria dos trabalhos
realizados, otimizando o nivel técnico exigido. Conforme o desempenho e potencial
demonstrado, pode ser alargado o seu poder de deciséo e responsabilidade, podendo apresentar
pareceres técnicos no ambito da sua area de formacao.

Pode programar e coordenar as suas atividades ou as de outros Quadros Superiores ou outros
profissionais de nivel igual ou inferior.
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Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias
profissionais os conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar a¢des de formagdo em
matérias da sua especialidade nas quais adquiriu competéncias e qualificacdes técnicas e que seja
possuidor das necessarias qualificacdes pedagdgicas, asseguradas pela Empresa.

Pode representar a Empresa, em ac¢bes internas ou externas.

Especializacdo — Fase de consolidacao das competéncias técnicas especificas necessarias ao
desempenho da funcao, com visdo alargada e multidisciplinar da Empresa, podendo para isso
receber formacao técnica especifica e de atualizagao.

Nesta fase, realiza, com autonomia técnica, individualmente ou em equipa, estudos e projetos
com grau de complexidade elevada e responsabilidade pela obtencao de resultados, propondo
sugestdes e apresentando pareceres tecnicamente fundamentados conducentes a melhoria dos
projetos realizados, otimizando o nivel técnico exigido.

Conforme o desempenho e potencial demonstrado, pode ser alargado o seu poder de decisdo e
responsabilidade.

Pode coordenar tecnicamente equipas multidisciplinares.

Pode programar e coordenar as suas atividades ou as de outros Quadros Superiores ou outros
profissionais de nivel igual ou inferior.

Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias
profissionais os conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar agdes de formacdao em
matérias da sua especialidade nas quais adquiriu competéncias e qualificagdes técnicas e que seja
possuidor das necessarias qualificacbes pedagdgicas, asseguradas pela Empresa.

Pode desempenhar fungdes de coordenacao, organizagdo e chefia (gestdo e direcdo) na estrutura
organizacional da Empresa.

Pode representar a Empresa, em acdes internas ou externas.

Senioridade — Fase de pleno dominio da profissdo com total autonomia de decisao técnica e
responsabilizacdo pelos resultados alcangados com competéncias organizativas nesse ambito,
possuindo uma visao alargada e multidisciplinar da realidade empresarial e um reconhecido
conhecimento da organizacao, da estrutura e do objeto social da Empresa.

Comporta a formacgao técnica especifica, de atualizagdo e de gestao.

Nesta fase, realiza estudos altamente especializados e grandes projetos, bem como trabalhos de
investigagdo, de forma a assessorar tecnicamente a gestao da Empresa e conducentes a melhoria
dos projetos realizados, melhorando o nivel técnico exigido.

Pode coordenar tecnicamente projetos e equipas multidisciplinares.

Pode programar e coordenar as suas atividades ou as de outros Quadros Superiores ou outros
profissionais de nivel igual ou inferior.
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Pode transmitir a outros trabalhadores da mesma categoria profissional ou de outras categorias
profissionais os conhecimentos de que é detentor, podendo assegurar a¢des de formagdo em
matérias da sua especialidade nas quais adquiriu competéncias e qualificacdes técnicas e que seja
possuidor das necessarias qualificacdes pedagdgicas, asseguradas pela Empresa.

Pode desempenhar fun¢des de coordenacdo organizagdo e chefia (gestdo e dire¢do) no ambito
da estrutura organizacional da Empresa.

Pode representar a Empresa, em ag¢des internas ou externas.

Clausula 5.2

(Evolucao na Linha Técnica)
1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificagdo dos requisitos gerais e dos requisitos
especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolucdo na Linha Técnica:
a) aprovacao em cursos de especializacao e/ou qualificacdo; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE.

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressao na carreira, o QS evolui na
Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

Grau| Tempo de Permanéncia Avaliacao
24
ADP® — Muito Bom. Acesso restrito a

23 NE trabalhadores cuja exigéncia funcional requeira
alto nivel de especializacdo técnica
ADP — Muito Bom. Acesso restrito a

22 NE trabalhadores cuja exigéncia funcional requeira
alto nivel de especializacdo técnica

21 36meses + NE 5% ADP — Muito Bom

20 36meses + NE 5% ADP — Muito Bom

19 36meses + NE 6% ADP — Muito Bom

18 36meses + NE 6% ADP — Muito Bom

17 24 ADP — Muito Bom

16 24 ADP — Muito Bom

15 24 ADP — Muito Bom

14 24 ADP — Muito Bom

13 24 ADP — Muito Bom

12 24 ADP — Muito Bom

11 24 ADP — Muito Bom

10 24 ADP — Muito Bom

9 18 ADP - Bom

8 18 ADP - Bom
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7 18 ADP — Bom
6 18 ADP — Bom
5 18 ADP - Bom
4 18 ADP — Bom
3 12 ADP - Bom
2 12 ADP - Bom
1 12 ADP - Bom

" Necessidades da Empresa.

@ Avaliacdo do Desempenho e Potencial.

4. As evolugdes dos graus 18 para o grau 19, do grau 19 para o grau 20, do grau 20 para o grau
21, do grau 21 para o grau 22, dependem da existéncia de necessidades da Empresa de
profissionais nestes niveis, nas percentagens referidas no nimero anterior.

5. As evolucbes dos graus 22 para 23 e do grau de 23 para 24, apenas ocorrem caso se verifiquem
necessidades da Empresa.

Clausula 6.2

(Avaliagcao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacao
em cada momento em vigor na empresa.

2. O resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao QS, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do Sistema de Avaliagdo do Desempenho e Potencial (SADP).

3. No caso de nao existir nenhum QS avaliado no SADP com a classificacdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situacao com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

4. As avaliacOes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

5. No caso de ndo ser feita avaliagdo por motivo ndo imputavel ao QS, este ndo podera ser
prejudicado, nomeadamente na evolugdo na sua carreira.

Clausula 7.2

(Cargos de direcao e chefia)
1. O exercicio de cargo de direcao ou fungdes de chefia é temporario, por periodos renovaveis, e
nao corresponde a uma categoria profissional.

2. A determinacdo dos cargos de dire¢do ou funcdes de chefia, bem como a definicdo dos
respetivos estatutos sdo da competéncia da empresa.
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3. O cargo de direcdao ou funcbes de chefia podem ser exercidos em regime de comissao de
servico.

Clausula 8.2

(Transportes em servico)
1. A TAP garantira transporte ou atribuira um subsidio para transporte aos trabalhadores que se
desloquem para fora do seu local de trabalho em servico ou para a participacdo em agdes de
formacgao profissional exigida pela empresa.

2. Sempre que possivel e de acordo com as disponibilidades da empresa, o transporte em servico
sera fornecido em espécie, através de meios de transporte da empresa ou outros.

Clausula 9.2

(Cursos de formacao profissional)
1. Sempre que um trabalhador solicite a empresa a dispensa para a frequéncia de cursos de curta
duracao, relacionados com as respetivas areas de especializagdo, essa dispensa podera ser
concedida, até ao limite de 10 dias Uteis seguidos ou interpolados, em cada ano.

2. A Empresa aceita analisar a frequéncia de agdes de formacao (cursos de mestrado, MBA,
Doutoramento ou outros) relacionadas com a area de especializagdo do Trabalhador, bem como
as condigoes de frequéncia/dispensa de servico, custeio e garantia de beneficio para a Empresa,
inerentes a realizacao de cada acao de formacao em causa.

Clausula 10.2

(Refeitério)
1. O valor suportado pelos Trabalhadores para o preco de cada refeicdo base é de €1,50,
atualizavel sempre, e na mesma propor¢ao, da atualizagdo da tabela salarial.

2. A empresa reembolsara, mediante confirmacao da hierarquia, no documento comprovativo, as
importancias despendidas com a alimentacdo pelos trabalhadores que tenham trabalhado
durante a totalidade de qualquer dos periodos definidos no n.° 1 da clausula 38.2 do AE.

Clausula 11.2

(Dias de descanso)
1. O dia de descanso semanal é o domingo e o dia de descanso complementar é o sabado.

2. A empresa e o trabalhador podem acordar quanto a fixagdo de dia de descanso complementar
em dia diferente do sabado.
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Clausula 12.2
(Periodos de férias)
A duracdo do periodo de férias é aumentada no caso de o Trabalhador néo
ter faltado ou na eventualidade de ter apenas faltas justificadas, no ano a
que as férias se reportam, nos seguintes termos:

a) Mais trés dias de férias até ao maximo de um dia de falta;
b) Mais dois dias de férias até ao maximo de dois dias de faltas;
Q) Mais um dia até ao maximo de trés dias de faltas.

Clausula 13.2

(Protecao na doenca e acidentes)
Nas situacdes de doenca e quando haja lugar ao pagamento de subsidio de
doenca pela seguranca social, a TAP complementard esse subsidio com
montante igual a diferenca entre o mesmo e o valor liquido da retribuicdio de base
e das anuidades previstas nas alineas a) e b) do n° 1 da clausula 64.2 do AE.

Tabela Salarial
Qs

Tempo de

Graus Euros e
Permanéncia

Avaliacao

24 5737 €

ADP® - Muito Bom. Acesso restrito a trabalhadores

23 5457 € NE cuja exigéncia funcional requeira alto nivel de
especializagdo técnica

ADP - Muito Bom. Acesso restrito a trabalhadores cuja

22 5180 € NE exigéncia funcional requeira alto nivel de

especializacao técnica

36meses + NE™

21 4 957 € 59, ADP - Muito Bom

20 | 4790€ | 3Omeses+NE ADP - Muito Bom
5%

19 | ag23¢ | 30meses+NE ADP - Muito Bom
6%

18 | 4344¢ 36mes6eo/5 +NE ADP - Muito Bom
(o]

17 | 2178¢€ 24 ADP - Muito Bom

16 | 4010€ 24 ADP - Muito Bom

15 | 3844¢€ 24 ADP - Muito Bom

14 3620 € 24 ADP - Muito Bom

13 3453 € 24 ADP - Muito Bom
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12 3286 € 24 ADP - Muito Bom
1 3093 € 24 ADP - Muito Bom
10 2925 € 24 ADP - Muito Bom
9 2758 € 18 ADP - Bom
8 2590 € 18 ADP - Bom
7 2451 € 18 ADP - Bom
6 2340 € 18 ADP - Bom
5 2189 € 18 ADP - Bom
4 2073 € 18 ADP - Bom
3 1973 € 12 ADP - Bom
2 1782 € 12 ADP - Bom
1 1671€ 12 ADP - Bom

' Necessidades da Empresa.

@ Avaliacdo do Desempenho e Potencial.
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ANEXO B

Técnico Comercial
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Técnico Comercial (TC),
conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que faz parte integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)
Executa funcdes do ambito da atividade comercial, nomeadamente estudos, planeamento,
promoc¢ado, negociacao, gestao, venda e aplicacao de pregos, pagamentos e recebimentos
diversos, bem como do ambito do apuramento, faturacao e controlo de valores da receita vendida
e voada conducentes a otimizagdo e rendibilidade do espago aéreo, no respeitante ao transporte
aéreo de passageiros, carga e correio; acompanha a operagao de forma a garantir a regularidade
e qualidade dos servigos.

Clausula 3.2
(Condicoes de ingresso na categoria profissional)
1. As habilitagdes minimas exigidas para admissao na categoria profissional de TC terdo em conta
as exigéncias das fungdes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos
teoricos, formacao profissional, bem como os requisitos legais ou outros que venham a ser
estabelecidos.

2. As habilitacbes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de TC sdo a
escolaridade minima obrigatéria ou equivalente oficial.

3. Poderdo ser ainda estabelecidas outras condi¢bes de ingresso, atendendo as funcdes a
desempenhar, designadamente, dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em wuso, formacdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa.

4. O recrutamento e selecdo do TC compreendem as seguintes fases eliminatérias: analise
curricular, entrevista profissional, avaliagdo de conhecimentos técnicos, avaliacdo psicoldgica e
exame médico.

5. O ingresso na categoria profissional de TC far-se-& na respetiva posicao salarial de Grau I.
Contudo, em situacdes de qualificacdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
avaliadas, a TAP podera atribuir ao TC um grau de ingresso mais elevado.

6. A idade minima de admissdo para a categoria profissional de TC é de 18 anos.
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Clausula 4.2
(Desempenho das fungoes)
Iniciacao - Grau | - Caracteriza-se pela iniciagdo e adaptacdo a empresa e as tarefas do seu ambito
de atuacao.

Executa as tarefas sob coordenacdo de técnicos de nivel superior, de acordo com as normas e
procedimentos em uso na area funcional em que se encontra integrado.

Utiliza documentagdo técnica e equipamento informatico adequados a sua fungdo. Recebe
formagdo de iniciagdo a atividade desenvolvida e a organizagdo da empresa.

Capacitacao - Grau ll, Grau Ill e Grau IV - Caracteriza-se pelo alargamento e aprofundamento de
competéncias técnicas especificas e de aquisicdo de experiéncia profissional.

Executa sob a orientagdo de técnicos de nivel superior, tarefas progressivamente mais complexas,
adequadas a sua qualificacdao e experiéncia de acordo com a sua especializagao.

Utiliza documentacgdo técnica e equipamento informéatico adequado as suas funcdes. Recebe
formagdo de ambito técnico e relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento das
competéncias inerentes a funcao.

Consolidacao de conhecimentos - Grau V - Caracteriza-se pela consolidacdo das competéncias
técnicas adquiridas, e pelo alargamento de novas competéncias necessarias, em cada momento,
ao melhor desempenho das funcdes.

Apresenta grau crescente de autonomia e polivaléncia estando ainda sob orientacdo. Utiliza
documentacao técnica e equipamento informatico adequados as suas fungdes.

Recebe e pode dar formacdo de ambito técnico e relacionamento profissional adequada ao
desenvolvimento das competéncias inerentes a funcao.

Especializacao - Grau VI - Caracteriza-se pelo elevado grau de conhecimentos adquiridos e pela
execucao com autonomia e responsabilidade crescente de fun¢des mais complexas e exigentes
sob orientacdo de profissionais de nivel superior.

Elabora relatorios técnicos decorrentes da sua atividade, podendo ministrar formacao desde que
para tal esteja certificado.

Utiliza documentagao técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungdes.
Recebe formacao de ambito técnico e de relacionamento profissional, de gestdo e lideranca
adequada ao desenvolvimento das competéncias inerentes a fungao.

Pode ministrar formagdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificagdes, técnicas e pedagogicas, desde que para tal esteja certificado.

Pode acompanhar e supervisionar de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as
atividades de diversos grupos.
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Senioridade - Grau VIl e Grau VIII - Caracteriza-se pela reconhecida experiéncia profissional, pelo
dominio da funcdo exercida, e pela procura constante de atualizagéo.

Executa, com total autonomia, analises técnicas e emite pareceres, quando solicitado, no ambito
da sua capacidade técnica e profissional.

Elabora os documentos e relatérios técnicos inerentes ao desempenho das fungdes de
coordenacdo que pode desempenhar.

Apresenta propostas acerca da sua especialidade.

Pode supervisionar, de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as atividades de
diversos grupos.

Assegura a ligagdo técnica com areas de trabalho exteriores aquela em que se encontra inserido.

Pode ministrar formagdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificagdes, técnicas e pedagogicas, desde que para tal esteja certificado.

Utiliza documentacdo técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungdes.
Recebe formacdo de ambito técnico, de relacionamento profissional, de gestdo e lideranga,
adequada ao desenvolvimento das competéncias inerentes a funcao.

Clausula 5.

(Progressao na da Linha Técnica)
1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificacdo dos requisitos gerais e dos requisitos
especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolucdo na Linha Técnica:
a) aprovacao em cursos de especializacao e/ou qualificacdo; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE.

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressao na carreira, o TC evolui na
Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

Tempo de minimo de

Linha Técnica permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2
Sub-grau VIiI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VII-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau ViI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom

Grau Vil 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
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Sub-grau VI-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil
Sub-grau VI-1 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau Vi 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau IV-1 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau l 24 meses Igual ou superior a Suficiente

4. Nos casos das evolu¢des dos graus V1.2 para o grau VIl e do grau VII.2 para o grau VIIl, a TAP,
atendendo as necessidades de Empresa, procedera em cada ano, as progressoes necessarias para
perfazer os seguintes valores minimos de progressao:

- 15% do total elegivel dos TC do Grau VI.2.

- 7,5% do total elegivel dos TC do Grau VII.2.

Clausula 6.2

(Nomeacéo e exoneracao na Linha Hierarquica)
1. E da competéncia da TAP a nomeacéo dos titulares de funcdes da Linha hierarquica, a qual
deve preferencialmente e em principio recair sobre:

a) TC/Supervisor - TC dos Graus V a VI, com exercicio de fun¢des nao inferior a 3 anos nesses
graus;

b) TC/Chefe de Seccdo - TC/Supervisor e TC dos Graus VIl e VIII, com exercicio de fungdes ndo
inferior a 3 anos nesses graus;

2. Por iniciativa da empresa ou do trabalhador podem ser cessadas as fun¢des na linha hierarquica,
sendo que se a iniciativa for:

a) da Empresa e o exercicio efetivo de fungdes de chefia tenha tido uma duracao superior a
dois anos, o TC é enquadrado da seguinte forma:

i) TC/ Supervisor — TC Grau VII;
ii) TC / Chefe de Seccao — TC Grau VII;

b) da Empresa, o TC é enquadrado na categoria detida na data da nomeagao, sem prejuizo
das evolugdes no grau entretanto decorridas, desde que o exercicio efetivo de fungdes de
chefia tenha tido uma duracéo inferior a dois anos;
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¢) do TC, este é enquadrado na categoria detida na data da nomeagéao, sem prejuizo das
evolugdes no grau entretanto decorridas.

3. A cessacdo do exercicio de fungdes, nos termos do numero anterior, determina
automaticamente a cessacdo das prestacdes inerentes ao exercicio da funcdo de chefia,
nomeadamente o adicional de chefia.

Clausula 7.2
(Regime remuneratdrio na Linha Hierarquica)
Os titulares de cargos de chefia, enquanto durar o efetivo desempenho dessas funcdes, tém
direito ao seguinte adicional remuneratorio:

Euros

Chefe de Seccao 438€
Supervisor 413€

Clausula 8.2

(Duracao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duracao, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal ndo seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢cdes ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula é aplicavel nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula ndo é aplicavel:

a) em regime de laboragdo continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacao decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro

- dezembro, janeiro, fevereiro

- margo, abril, maio.

5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.
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6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensacao das horas referidas
no numero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.

7. Nos casos em que a media do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no numero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o nimero de horas ou fragdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nUmero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), sera remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condi¢des de prestacao de trabalho ou de organizacdo dos
horarios, a duracdo semanal do trabalho normal seja inferior a duragdo prevista nos niumeros
anteriores (37h30m), sera aquela a considerada para os efeitos do disposto no n.° 7 da presente
clausula, considerando-se igualmente a semana com o niumero de dias inferior, se for caso disso.

Clausula 9.2

(Avaliacao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacao
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliagao tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 1,9;

Suficiente — >=1,9 <2,5;

Bom —>=2,5< 3,5

Muito bom — >=3,5a4

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderdo ser convertidos noutras escalas de
avaliacdo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao TC, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de nao existir nenhum TC avaliado no SADP com a classificacdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagdo com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

6. As avaliagdes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

7. No caso de nao ser feita avaliagdo por motivo ndo imputavel ao TC, este ndo podera ser
prejudicado, nomeadamente na evolugdo na sua carreira.
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Tabela Salarial

TC

Tempo de minimo

Linha Técnica | EUROS de permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2| 2 379 €
Sub-grau VIII-1(2 271 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau Vil 2186 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VII-2 | 2 142 € Necessidades de Igual ou superior a Mui'Fo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VII-1 |2 098 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VI 2063 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VI-2 | 1947 € Necessidades de Igual ou superior a Mui’Fo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VI-1 | 1839 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau VI 1751¢€ 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 | 1704 € 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 1675 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-graulV-1 (1612 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 1550 € 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 1339€ 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 1152 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau l 978 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
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ANEXO C

Controlador Planeador de Escalas de Tripulante
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Controlador/Planeador
de Escalas de Tripulantes (CPET), conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que faz parte
integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)
Desempenha fun¢des no ambito do regulamento de utilizacdo do Pessoal Navegante, o que exige
conhecimentos especificos e tomadas de decisao correntes, definindo os efetivos necessarios em
tripulantes, de acordo com o plano de exploracao, para cada periodo IATA, e planeando a sua
utilizacdo a curto, médio e longo prazo, elaborando as respetivas escalas, controlando a sua
aplicagdo e procedendo as adaptacdes resultantes de alteracdes programadas ou de ultima hora,
consequentes da operacao.

Clausula 3.2

(Condicgoes de ingresso na categoria profissional)
1. As habilitaces minimas exigidas para admissdo na categoria profissional de CPET terdo em
conta as exigéncias das funcbes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a
conhecimentos tedricos, formagdo profissional, bem como os requisitos legais ou outros que
venham a ser estabelecidos.

2. As habilitagdes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de CPET sdo
escolaridade minima obrigatoria ou equivalente oficial.

3. Poderdo ser ainda estabelecidas outras condicbes de ingresso, atendendo as funcdes a
desempenhar, designadamente dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em uso, formagdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa.

4. O recrutamento e selecdo do CPET compreende as seguintes fases eliminatérias: analise
curricular, entrevista profissional, avaliacdo de conhecimentos técnicos, avaliagdo psicoldgica e
exame médico.

5. O ingresso na categoria profissional de CPET far-se-a na respetiva posicao salarial de Grau I.
Contudo, em situacdes de qualificagdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
avaliadas, a TAP podera atribuir ao CPET um grau de ingresso mais elevado.

6. A idade minima de admissao para a categoria profissional de CPET é de 18 anos.
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Clausula 4.2

(Desempenho de fungoes)
Iniciacao — Grau | - Caracteriza-se pela iniciagdo e adaptacdo a empresa e as tarefas do seu ambito
de atuacao.

Executa as tarefas sob coordenacdo de técnicos de nivel superior, de acordo com as normas e
procedimentos em uso na area funcional em que se encontra integrado.

Utiliza documentagdo técnica e equipamento informatico adequados a sua fungdo. Recebe
formagdo de iniciagdo a atividade desenvolvida e a organizagdo da empresa.

Capacitacao - Grau I, Grau lll, Grau IV - Caracteriza-se pelo alargamento e aprofundamento de
competéncias técnicas especificas e de aquisicdo de experiéncia profissional.

Executa sob a orientagdo de técnicos de nivel superior, tarefas progressivamente mais complexas,
adequadas a sua qualificacdao e experiéncia, de acordo com a sua especializacao.

Utiliza documentagdo técnica e equipamento informatico adequado as suas fungdes.

Recebe formacgdo de ambito técnico e relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento
das competéncias inerentes a funcao.

Consolidacdao de conhecimentos - Grau V - Caracteriza-se pela consolidacdo das competéncias
técnicas adquiridas, e pelo alargamento de novas competéncias necessarias, em cada momento,
ao melhor desempenho das funcdes.

Apresenta grau crescente de autonomia e polivaléncia, estando ainda sob orientacdo. Utiliza
documentacao técnica e equipamento informatico adequados as suas func¢des.

Recebe e pode dar formacdo de ambito técnico e relacionamento profissional adequada ao
desenvolvimento das competéncias inerentes a fungao.

Especializacdo - Grau VI - Caracteriza-se pelo elevado grau de conhecimentos adquiridos e pela
execugdo com autonomia e responsabilidade crescente de fungdes mais complexas e exigentes
sob orientacao de profissionais de nivel superior.

Elabora relatérios técnicos decorrentes da sua atividade, podendo ministrar formagdo desde que
para tal esteja certificado.

Utiliza documentacao técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fung¢des.

Recebe formacdo de ambito técnico e de relacionamento profissional e de gestdo e lideranca
adequada ao desenvolvimento das competéncias inerentes a fungao.

Pode ministrar formagdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificagdes, técnicas e pedagogicas, desde que para tal esteja certificado.

Pode acompanhar e supervisionar de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as
atividades de diversos grupos.
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Senioridade - Grau VII, Grau VIII - Caracteriza-se pela reconhecida experiéncia profissional, pelo
dominio da funcdo exercida, e pela procura constante de atualizagéo.

Executa, com total autonomia, analises técnicas e emite pareceres, quando solicitado, no ambito
da sua capacidade técnica e profissional.

Elabora os documentos e relatérios técnicos inerentes ao desempenho das fun¢des de
coordenacao técnica que pode desempenhar.

Apresenta propostas acerca da sua especialidade.

Pode supervisionar, de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as atividades de
diversos grupos.

Assegura a ligagdo técnica com areas de trabalho exteriores aquela em que se encontra inserido.

Pode ministrar formacdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificagdes, técnicas e pedagogicas, desde que para tal esteja certificado.

Utiliza documentacao técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungdes.

Recebe formagdo de ambito técnico, de relacionamento profissional e de gestdo e lideranca,
adequada ao desenvolvimento das competéncias inerentes a funcao.

Clausula 5.2

(Progressao na Linha Técnica)
1. A evolucgdo na Linha Técnica depende da verificagdo dos requisitos gerais e dos requisitos
especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolugdo na Linha Técnica:
a) aprovacao em cursos de especializacao e/ou qualificacdo; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE.

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressao na carreira, o CPET evolui
na Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

Tempo de Permanéncia

Linha Técnica Avaliacao do Desempenho e Potencial

(Meses)
Sub-grau VIII-2
Sub-grau VIiI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIiI 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VII-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau ViI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom

88



Grau Vil 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VI-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil
Sub-grau VI-1 24 meses Igual ou superior a Bom

Grau VI 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil

Grau V 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau IV-1 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau l 24 meses Igual ou superior a Suficiente

4. Nos casos das evolugdes dos graus VI.2 para o grau VIl e do grau VII.2 para o grau VIII, a TAP,
atendendo as necessidades de Empresa, procedera em cada ano, as progressdes necessarias para
perfazer os seguintes valores minimos de progressao:

- 15% do total elegivel dos CPET do Grau VI.2.

- 7,5% do total elegivel dos CPET do Grau VII.2.

Clausula 6.2

(Nomeacao e exoneracao na Linha Hierarquica)
1. E da competéncia da TAP a nomeacao dos titulares de funcées da linha hierarquica, a qual deve
preferencialmente e em principio recair sobre:

a) CPET/Supervisor — CPET dos Graus VI e VII, com exercicio de fun¢des nao inferior a 3 anos
nesses graus.

b) CPET/Chefe de Seccdo — CPET/Supervisor e CPET dos Graus VIl e VIII, com exercicio de fun¢es
ndo inferior a 3 anos nesses graus.

2. Por iniciativa da empresa ou do trabalhador podem ser cessadas as fungdes na linha
hierarquica, sendo que se a iniciativa for:

a) da Empresa e o exercicio efetivo de funcdes de chefia tenha tido uma duracdo superior a
dois anos, o CPET é enquadrado da seguinte forma:

i) CPET / Supervisor — CPET Grau VII;
ii) CPET / Chefe de Seccdo — CPET Grau VIII;

b) da Empresa, o CPET é enquadrado na categoria detida na data da nomeacao, sem
prejuizo das evolugdes no grau entretanto decorridas, desde que o exercicio efetivo de
funcdes de chefia tenha tido uma duracao inferior a dois anos;
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c) do CPET, este é enquadrado na categoria detida na data da nomeacao, sem prejuizo das
evolugdes no grau entretanto decorridas.

3. A cessacdo do exercicio de fungdes, nos termos do numero anterior, determina
automaticamente a cessacdo das prestagdes inerentes ao exercicio da funcdo de chefia,
nomeadamente o adicional de chefia.

Clausula 7.2
(Regime remuneratdrio na Linha Hierarquica)
Os titulares de cargos de chefia, enquanto durar o efetivo desempenho dessas fungdes, tém
direito ao seguinte adicional remuneratério:

Euros

Chefe de Seccao 425€

Supervisor 400€
Clausula 8.2

(Duracao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duragdo, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal nao seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢cdes ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula é aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula ndo é aplicavel:

a) em regime de laboragdo continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacao decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro

- dezembro, janeiro, fevereiro

- marco, abril, maio.
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5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensagao das horas referidas
no numero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.

7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o nimero de horas ou fracdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nUmero de dias Uteis x 7h30m ou numero de semanas x 37h30m), sera remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condi¢des de prestacao de trabalho ou de organizagdo dos
horarios, a duragdo semanal do trabalho normal seja inferior a duracdo prevista nos nimeros
anteriores (37h30m), sera aquela a considerada para os efeitos do disposto no n.° 7 da presente
clausula, considerando-se igualmente a semana com o niumero de dias inferior, se for caso disso.

Clausula 9.2

(Avaliagcao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacgado
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliacdo tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 1,9;

Suficiente — >=1,9 <2,5;

Bom —>=2,5 < 35

Muito bom — >=3,5a4

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderdo ser convertidos noutras escalas de
avaliacdo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao CPET, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de ndo existir nenhum CPET avaliado no SADP com a classificagdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagdo com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

6. As avaliagOes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

7. No caso de nao ser feita avaliagdo por motivo ndo imputavel ao CPET, este ndo podera ser
prejudicado, nomeadamente na evolucao na sua carreira.
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Tabela Salarial

CPET

Tempo de minimo de

Linha Técnica | Euros permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2 | 2 271 €
Sub-grau VIII-1| 2 163 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 2125 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VII-2 | 2077 € Necessidades de Igual ou superior a Muitp Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VII-1 | 2 044 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VII 1999 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VI-2 | 1893 € Necessidades de Igual ou superior a Mui’Fo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VI-1 | 1784 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau VI 1688 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 | 1645 € 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 1563 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 | 1498 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 1439 € 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 1251 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 1113 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau l 978 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
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ANEXO D

Oficial de Operacoes de Voo
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Oficial de Operagdes de
Voo (O0V), conforme previsto na cldusula 17.2 do AE, de que faz parte integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)
Assegura as fungdes necessarias a elaboracao do despacho operacional de cada voo, observando
as regulamentagbes nacionais e internacionais, prepara e elabora planos de voo, efetua a
vigilancia sobre cada voo e controlo de slots (faixas horarias) através de contactos via radio,
telefone e/ou telex-satélite.

Clausula 3.2

(Condicoes de ingresso na categoria profissional)
1. As habilitagdes minimas exigidas para admissdao na C/P de OOV terdo em conta as exigéncias
das fun¢des a desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos tedricos,
formacao profissional, bem como os requisitos legais ou outros que venham a ser estabelecidos.

2. As habilitagdes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de OOV sdo
a escolaridade minima obrigatdria ou equivalente oficial.

3. Poderao ser ainda estabelecidas outras condi¢cdes de ingresso, atendendo as fungdes a
desempenhar, designadamente dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em wuso, formacdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa.

4. O recrutamento e selecdo do OOV compreende as seguintes fases eliminatérias: analise
curricular, entrevista profissional, avaliagdo de conhecimentos técnicos, avaliacdo psicoldgica e
exame médico.

5. O ingresso na categoria profissional de OOV far-se-a na respetiva posicao salarial de Grau 0.
Contudo, em situacdes de qualificacdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
avaliadas, a TAP podera atribuir ao OOV um grau de ingresso mais elevado.

6. A idade minima de admissao para a categoria profissional de OOV é de 18 anos.
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Clausula 4.2
(Desempenho de funcgoes)
Iniciacdo — Grau 0; Grau | - Caracteriza-se pela iniciacdo e adaptacao a empresa e as tarefas do
seu ambito de atuacao.

Executa as tarefas sob coordenacdo de técnicos de nivel superior, de acordo com as normas e
procedimentos em uso na area funcional em que se encontra integrado.

Utiliza documentagdo técnica e equipamento informatico adequados a sua fungdo. Recebe
formagdo de iniciagdo a atividade desenvolvida e a organizagdo da empresa.

Capacitacao - Grau I, Grau lll, Grau IV - Caracteriza-se pelo alargamento e aprofundamento de
competéncias técnicas especificas e de aquisicdo de experiéncia profissional.

Executa sob a orientagdo de técnicos de nivel superior, tarefas progressivamente mais complexas,
adequadas a sua qualificacdao e experiéncia, de acordo com a sua especializacao.

Utiliza documentagdo técnica e equipamento informatico adequado as suas fungdes.

Recebe formacgdo de ambito técnico e relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento
das competéncias inerentes a funcao.

Consolidacdao de conhecimentos - Grau V - Caracteriza-se pela consolidacdo das competéncias
técnicas adquiridas, e pelo alargamento de novas competéncias necessarias, em cada momento,
ao melhor desempenho das funcdes.

Apresenta grau crescente de autonomia e polivaléncia, estando ainda sob orientacdo. Utiliza
documentacao técnica e equipamento informatico adequados as suas func¢des.

Recebe e pode dar formacdo de ambito técnico e relacionamento profissional adequada ao
desenvolvimento das competéncias inerentes a fungao.

Especializacdo - Grau VI - Caracteriza-se pelo elevado grau de conhecimentos adquiridos e pela
execugdo com autonomia e responsabilidade crescente de fungdes mais complexas e exigentes
sob orientacao de profissionais de nivel superior.

Elabora relatérios técnicos decorrentes da sua atividade, podendo ministrar formagdo desde que
para tal esteja certificado.

Utiliza documentacdo técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungdes.
Recebe formacdo de ambito técnico e de relacionamento profissional e de gestdo e lideranca
adequada ao desenvolvimento das competéncias inerentes a funcao.

Pode ministrar formagdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificagdes, técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

Pode acompanhar e supervisionar de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as
atividades de diversos grupos.
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Senioridade - Grau VII, Grau VIII - Caracteriza-se pela reconhecida experiéncia profissional, pelo
dominio da funcdo exercida, e pela procura constante de atualizagéo.

Executa, com total autonomia, analises técnicas e emite pareceres, quando solicitado, no ambito
da sua capacidade técnica e profissional.

Elabora os documentos e relatérios técnicos inerentes ao desempenho das fungdes de
coordenacao técnica que pode desempenhar.

Apresenta propostas acerca da sua especialidade.

Pode supervisionar, de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as atividades de
diversos grupos.

Assegura a ligagdo técnica com areas de trabalho exteriores aquela em que se encontra inserido.

Pode ministrar formagdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificagdes, técnicas e pedagogicas, desde que para tal esteja certificado.

Utiliza documentacdo técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungdes.
Recebe formagdo de ambito técnico, de relacionamento profissional e de gestdo e lideranga,
adequada ao desenvolvimento das competéncias inerentes a funcao.

Clausula 5.

(Progressao na Linha Técnica)
1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificacdo dos requisitos gerais e dos
requisitos especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolu¢do na Linha Técnica:
a) aprovacao em cursos de especializacdo e/ou qualificagao; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE.

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressado na carreira, o OOV
evolui na Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

Tempo de minimo de

Linha Técnica permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2
Sub-grau VIiI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VII-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau ViI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom

Grau Vil 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
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Sub-grau VI-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil
Sub-grau VI-1 24 meses Igual ou superior a Bom

Grau Vi 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil

Grau V 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau IV-1 18 meses Igual ou superior a Bom

Grau IV 18 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau lll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau ll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau l 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau 0 12 meses Igual ou superior a Suficiente

4. Nos casos das evolu¢des dos graus V1.2 para o grau VIl e do grau VII.2 para o grau VIll, a TAP,
atendendo as necessidades de Empresa, procedera em cada ano, as progressoes necessarias para
perfazer os seguintes valores minimos de progressao:

- 15% do total elegivel dos OOV do Grau VI.2.

- 7,5% do total elegivel dos OOV do Grau VII.2.

Clausula 6.2

(Nomeacéo e exoneracao na Linha Hierarquica)
1. E da competéncia da TAP a nomeacao dos titulares de funcées da linha hierarquica, a qual deve
preferencialmente e em principio recair sobre:

a) OOV/Supervisor — OOV dos Graus VI e VI, com exercicio de fungdes nao inferior a 3 anos nesses
graus.

b) OOV/Chefe de Sec¢do — OOV/Supervisor e OOV dos Graus VIl e VIII, com exercicio de fun¢des
nao inferior a 3 anos nesses graus.

2. Por iniciativa da empresa ou do trabalhador podem ser cessadas as funcdes na linha hierarquica,
sendo que se a iniciativa for:

a) da Empresa e o exercicio efetivo de fun¢des de chefia tenha tido uma duragdo superior a
dois anos, o OOV é enquadrado da seguinte forma:

i) OOV/ Supervisor — OOV Grau VII;

i) OOV / Chefe de Seccdo — OOV Grau VIII;
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b) da Empresa, o OOV é enquadrado na categoria detida na data da nomeacao, sem prejuizo
das evolugdes no grau entretanto decorridas, desde que o exercicio efetivo de funcdes de
chefia tenha tido uma duracao inferior a dois anos;

c) do OOV, este é enquadrado na categoria detida na data da nomeacao, sem prejuizo das
evolugdes no grau entretanto decorridas.

3. A cessacdo do exercicio de funcdes, nos termos do numero anterior, determina
automaticamente a cessacdo das prestacdes inerentes ao exercicio da funcdo de chefia,
nomeadamente o adicional de chefia.

Clausula 7.2
(Regime remuneratoério na Linha Hierarquica)
Os titulares de cargos de chefia, enquanto durar o efetivo desempenho dessas funcdes, tém
direito ao seguinte adicional remuneratorio:

Euros
Chefe de
Seccao 691€
Supervisor 630€
Clausula 8.2

(Duracao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duracao, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal ndo seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢des ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula € aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula ndo é aplicavel:

a) em regime de laboracao continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacao decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro
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- dezembro, janeiro, fevereiro
- marco, abril, maio.

5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensacao das horas referidas
no nimero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.

7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o nUmero de horas ou fragdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nimero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), serd remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da cladusula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condi¢des de prestacao de trabalho ou de organizagdo dos
horarios, a duragdo semanal do trabalho normal seja inferior a duracdo prevista nos niumeros
anteriores (37h30m), sera aquela a considerada para os efeitos do disposto no n. °© 7 da presente
cladusula, considerando-se igualmente a semana com o nimero de dias inferior, se for caso disso.

Clausula 9.2

(Avaliacao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagcdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacao
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliagao tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 1,9;

Suficiente — >=1,9 <2,5;

Bom —>=2,5< 3,5

Muito bom—>=3,5a4

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderao ser convertidos noutras escalas de
avaliagdo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao OQV, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de nao existir nenhum OOV avaliado no SADP com a classificacdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagao com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

6. As avaliagOes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.
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7. No caso de nao ser feita avaliagdo por motivo ndo imputavel ao OOV, este ndo podera ser

prejudicado, nomeadamente na evolu¢do na sua carreira.

Tabela Salarial

oov
. Tempo de minimo de
Linha n e S .
P Euros permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
Técnica
(Meses)
Sub-grau
Vill-2 3657 €
Sub-grau . :
VIIL-1 3555¢€ 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl | 3453 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau Necessidades de Igual ou superior a Muito Bom + Analise de
3351¢€ .
VII-2 Empresa Perfil
Su\ll)l-l?:au 3249 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl | 3147 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau Necessidades de Igual ou superior a Muito Bom + Analise de
3045 € .
VI-2 Empresa Perfil
Sui),;ﬂrau 2943 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau VI 2841 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-g1rau V- 2 688 € 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 2535 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Su:)\;g1rau 2382 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 2229 € 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 1923 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 1719 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau l 1515 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau 0 1315 € 12 meses Igual ou superior a Suficiente
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ANEXO E

Técnico de Organizacao e Administracao
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Técnico de Organizagao
e Administracao (TOA), conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que faz parte integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)

1. Executa trabalhos de natureza organizativa e administrativa, de acordo com as normas e
procedimentos estabelecidos, o que exige conhecimentos especificos e tomadas de decisao
correntes; nomeadamente de registo, planeamento, tratamento e comunicagdo da informagao
relativos a Empresa, aos servicos de atendimento e de secretariado; executa operacdes de caixa;
ordena e trata dados contabilisticos, estatisticos e financeiros; assegura servicos de biblioteca;
assegura o servico de controle da prevencdo e seguranca de pessoas e instalacdes, e de higiene
industrial; assegura o desenvolvimento e atuacdo no ambito da gestdo técnica de recursos
humanos.

No exercicio da sua atividade utiliza documentagdo técnica e equipamento informatico adequado
a execucao e desenvolvimento dos processos em que intervém.

Pode ainda assegurar o tratamento e reproducao de documentacdo, pedidos, notas de
encomenda, registos e informagado diversa, bem como efetuar servico de rececdo, transporte,
carga e descarga de correio.

2. Competéncias abrangidas:

Administracao — desempenha as fun¢des de natureza administrativa, de acordo com as normas
e procedimentos estabelecidos, o que exige conhecimentos especificos e tomadas de decisdo
correntes, nomeadamente no ambito da administracdo de pessoal, secretariado e atendimento
publico, apoio administrativo, traducdo e retroversao; podera desempenhar as fun¢des de Técnico
Auxiliar Administrativo relacionadas com ou exigidas pelas suas préprias fungoes.

Comunicacdao - desenvolve acdes planificadas de comunicacdo com vista a manter o
conhecimento e compreensdo entre a Empresa e o publico /entidades; elabora estudos e
relatorios com vista a solugdo de problemas inerentes a sua area de atuagdo. Exerce fungdes de
analise de reclamacgdes de clientes e entidades exteriores & Empresa. Contacta entidades externas
e 0s meios de comunicacao social tendo em vista a assegurar em cada momento uma adequada
imagem da Empresa. Organiza e acompanha visitas guiadas no interior da Empresa.

Assegura a divulgacao sistematica e atempada de informacdo relativa a atividade da Empresa.
Seleciona, controla e trata a informacao proveniente dos diversos canais.
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Contabilidade — desempenha as funcdes de natureza contabilistica, de acordo com as normas e
procedimentos estabelecidos, o que exige conhecimentos especificos e tomadas de decisdo
correntes. Prepara, regista, confere e/ou processa elementos diversos do ambito da contabilidade,
controla dinheiro e valores, e efetuar pagamentos e recebimentos.

Prevencao e seguranga — organiza, implementa e controla toda a atividade de prevencao em
terra, tendo em vista proteger pessoas e bens de acidentes ou agdes criminosas, de riscos
relacionados com o trabalho, de acidentes de trabalho e de doencgas profissionais.

Recursos humanos — desenvolve estudos e acdes no ambito do desenvolvimento organizacional
e funcional e da gestdo técnica de recursos humanos. Exerce fungdes de recrutamento e selegao,
avaliacdo de desempenho e potencial, estudo das necessidades de formagao e desenvolvimento,
estudos no ambito do desenvolvimento da cultura empresarial, analise e qualificacdo de funcdes
e carreiras profissionais e qualificacdo das condi¢des de desempenho profissional.

Clausula 3.2

(Condicoes de ingresso na categoria profissional)
1. As habilitacdes minimas exigidas para admissdo na C/P de TOA terdo em conta as exigéncias
das funcbes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos tedricos,
formacao profissional, bem como os requisitos legais ou outros que venham a ser estabelecidos.

2. As habilitacdes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de TOA sdo
a escolaridade minima obrigatoria ou equivalente oficial.

3. Poderao ser ainda estabelecidas outras condi¢cdes de ingresso, atendendo as fungdes a
desempenhar, designadamente dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em uso, formagdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa

4. O recrutamento e selecdo do TOA compreende as seguintes fases eliminatérias: analise
curricular, entrevista profissional, avaliacdo de conhecimentos técnicos, avaliacdo psicologica e
exame médico.

5. O ingresso na categoria profissional de TOA far-se-a na respetiva posicao salarial de Grau I.
Contudo, em situacdes de qualificagdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
avaliadas, a TAP podera atribuir ao TC um grau de ingresso mais elevado.

6. Alidade minima de admissdo para a categoria profissional de TOA é de 18 anos.

Clausula 4.2

(Desempenho de funcgoes)
Iniciacao — Grau | — Caracteriza-se pela iniciagdo e adaptagdo a Empresa e as tarefas do seu ambito
de atuacao;
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Executa as tarefas sob coordenacdo de técnicos de nivel superior, de acordo com as normas e
procedimentos em uso na area funcional em que se encontra integrado.

Utiliza documentagdo técnica e equipamento informatico adequados a sua fungdo. Recebe
formacgdo de iniciagdo a atividade desenvolvida e a organizagdo da Empresa.

Capacitacao — Grau ll, Grau lll, Grau IV — Caracteriza-se pelo alargamento e aprofundamento de
competéncias técnicas especificas e de aquisicdo de experiéncia profissional.

Executa sob a orientagdo de técnicos de nivel superior, tarefas progressivamente mais complexas,
adequadas a sua qualificagdo e experiéncia, de acordo com a sua especializacao.

Utiliza documentagao técnica e equipamento informatico adequado as suas funcdes.

Recebe e pode dar formagdo de ambito técnico de relacionamento profissional adequada ao
desenvolvimento das competéncias inerentes a fungao.

Consolidacao de conhecimentos — Grau V — Caracteriza-se pela consolida¢do das competéncias
técnicas adquiridas, e pelo alargamento de novas competéncias necessarias, em cada momento,
ao melhor desempenho das fungdes.

Apresenta grau crescente de autonomia e polivaléncia, estando ainda sob orientagdo. Utiliza
documentacao técnica e equipamento informatico adequados as suas fungdes.

Recebe e pode dar formacdo de ambito técnico de relacionamento profissional adequada ao
desenvolvimento das competéncias inerentes a fungao.

Especializacdo — Grau VI — Caracteriza-se pelo elevado grau de conhecimentos adquiridos e pela
execucao com autonomia e responsabilidade crescente de fun¢des mais complexas e exigentes
sob orientacao de profissionais de nivel superior.

Elabora relatérios técnicos decorrentes da sua atividade, podendo ministrar formacdo desde que
para tal esteja certificado.

Utiliza documentacao técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungdes.
Recebe formacdo de ambito técnico e de relacionamento profissional e de gestdo e lideranca
adequada ao desenvolvimento das competéncias inerentes a funcao.

Pode ministrar formagdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificagdes, técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

Pode acompanhar e supervisionar de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as
atividades de diversos grupos.

Senioridade — Grau VI, Grau VIII — Caracteriza-se pela reconhecida experiéncia profissional, pelo
dominio da funcao exercida e pela procura constante de atualizagao.

Executa com total autonomia analises técnicas e emite pareceres, quando solicitado, no ambito
da sua capacidade técnica e profissional.
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Elabora os documentos e relatorios técnicos inerentes ao desempenho das funcdes de
coordenagao técnica que pode desempenhar.

Apresenta propostas acerca das matérias da sua especialidade.

Pode supervisionar, de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as atividades de
diversos grupos.

Assegura a ligacdo técnica com areas de trabalho exteriores aquela em que se encontra inserido.

Pode ministrar formagdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificagdes, técnicas e pedagdgicas, desde que para tal esteja certificado.

Utiliza documentacgao técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungdes.
Recebe formagdo de ambito técnico, de relacionamento profissional e de gestdo e lideranca
adequada ao desenvolvimento das competéncias inerentes a fungao.

Clausula 5.2

(Progressao na Linha Técnica)
1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificagdo dos requisitos gerais e dos requisitos
especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolucdo na Linha Técnica:
a) aprovacao em cursos de especializacao e/ou qualificacdo; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE;

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressao na carreira, o TOA evolui
na Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

Tempo de minimo de

Linha Técnica permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-
2
Sub-grau VIII- : .
ub-9 1 “ 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIII 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

N idades d . : , .
ecessidades de Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau VII-2 Empresa
Sub-grau VII-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VI 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Necessidades de

I | i Muito B Anali Perfil
Sub-grau VI.2 Empresa gual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfi
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Sub-grau VI.1 24 meses Igual ou superior a Bom

Grau VI 24 meses Igual ou superior a Bom

Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil e

Sub-grau V.1 18 meses Funcao

Grau V 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau IV.1 18 meses Igual ou superior a Bom

Grau IV 18 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau lll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau ll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau | 24 meses Igual ou superior a Suficiente

4. No caso das evolugdes do grau V.1 para o grau VI., a Empresa fara uma analise funcional, com
vista a aferi¢do das respetivas responsabilidades, sendo que nas func¢des cujas responsabilidades
sdo equiparadas a anterior categoria profissional Técnico Auxiliar estas ficam limitadas ao Grau
V.1.

5. Nos casos das evolugdes dos graus V1.2 para o grau VIl e do grau VII.2 para o grau VI, a TAP,
atendendo as necessidades de Empresa, procedera em cada ano, as progressdes necessarias para
perfazer os seguintes valores minimos de progressao:

- 15% do total elegivel dos TOA do Grau VI.2.

- 7,5% do total elegivel dos TOA do Grau VII.2.

Clausula 6.2

(Nomeacéao e exoneracao na Linha Hierarquica)
1. E da competéncia da TAP a nomeacao dos titulares de funcdes da linha hierarquica, a qual deve
preferencialmente e em principio recair sobre:

a) TOA/Supervisor — TOA dos Graus VI e VI, com exercicio de fun¢des nao inferior a 3 anos nesses
graus.

b) TOA/Chefe de Secgdo — TOA/Supervisor e TOA dos Graus VIl e VI, com exercicio de fun¢des
nao inferior a 3 anos nesses graus.

2. Por iniciativa da empresa ou do trabalhador podem ser cessadas as fun¢des na linha hierarquica,
sendo que se a iniciativa for:

a) da Empresa e o exercicio efetivo de fungdes de chefia tenha tido uma duracdo superior a
dois anos, o TOA é enquadrado da seguinte forma:

i) TOA/ Supervisor — TOA Grau VII;

ii) TOA / Chefe de Seccao — TOA Grau VIII;
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b) da Empresa, o TOA é enquadrado na categoria detida na data da nomeacao, sem prejuizo
das evolugdes no grau entretanto decorridas, desde que o exercicio efetivo de fungdes de
chefia tenha tido uma duracao inferior a dois anos;

c) do TOA, este é enquadrado na categoria detida na data da nomeacdo, sem prejuizo das
evolugdes no grau entretanto decorridas.

3. A cessacdo do exercicio de funcdes, nos termos do numero anterior, determina
automaticamente a cessacdo das prestacdes inerentes ao exercicio da funcdo de chefia,
nomeadamente o adicional de chefia.

Clausula 7.2
(Regime remuneratdrio na Linha Hierarquica)
Os titulares de cargos de chefia, enquanto durar o efetivo desempenho dessas funcdes, tém
direito ao seguinte adicional remuneratorio:

Euros
Chefe de Seccao 425€
Supervisor 400€
Clausula 8.2

(Duracao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duragdo, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal nao seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢cdes ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula é aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula nao é aplicavel:

a) em regime de laboragdo continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacao decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto
- setembro, outubro, novembro

- dezembro, janeiro, fevereiro
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- marco, abril, maio.

5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensagao das horas referidas
no numero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.

7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o nUmero de horas ou fragdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nimero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), serd remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condi¢des de prestacao de trabalho ou de organizagdo dos
horarios, a duragdo semanal do trabalho normal seja inferior a duragdo prevista nos nimeros
anteriores (37h30m), serad aquela a considerada para os efeitos do disposto no n. © 7 da presente
cladusula, considerando-se igualmente a semana com o nimero de dias inferior, se for caso disso.

Clausula 9.2

(Avaliacao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacgao
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliacdo tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 1,9;

Suficiente — >=1,9 <2,5;

Bom —>=2,5 < 3,5

Muito bom — >=3,5a4

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderdo ser convertidos noutras escalas de
avaliacdo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao TOA, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de nao existir nenhum TC avaliado no SADP com a classificagdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagdo com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

6. As avaliagoes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.
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7. No caso de ndo ser feita avaliagdo por motivo ndo imputavel ao TOA, este ndo podera ser

prejudicado, nomeadamente na evolu¢do na sua carreira.

Tabela Salarial

TOA

Tempo de minimo

Linha Técnica | EUROS de permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2| 2 271 €
Sub-grau VIII-1|2 163 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VI 2125 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VII-2 | 2 077 € Necessidades de Igual ou superior a MuVFo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VII-1 | 2 044 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VII 1999 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VI-2 | 1893 € Necessidades de Igual ou superior a Mui’Fo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VI-1 [ 1784 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau VI 1688 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 | 1645 € 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 1563 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-graulV-1 | 1498 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 1439 € 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 1251 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 1113 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau l 978 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
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ANEXO F

Técnico de Manutencao de Aeronaves
Clausula 1.2

(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Técnico de Manutengao
de Aeronaves (TMA), conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que faz parte integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)
1. O Técnico de Manutencdo de Aeronaves (TMA) é o técnico com conhecimentos tedricos e
praticos de manutencdo aeronautica que efetua a manutencdo preventiva e corretiva do aviao,
estrutura, sistemas, reatores e componentes, procedendo a detecdo e corre¢do de avarias ou
anomalias, bem como a operacdo, reparagdo, regulagdo e ensaio do avido, seus sistemas
mecanicos, hidraulicos e pneumaticos, elétricos e eletronicos, seus reatores e partes constituintes,
sua estrutura e elementos estruturais, seus componentes e partes constituintes.

2. A caracterizacao funcional da categoria profissional de Técnico de Manutencdo de Aeronaves
(TMA) consta do Anexo F.1.

Clausula 3.2

(Condicoes de ingresso na categoria profissional)
1. A idade minima de admissdo para a categoria profissional de TMA é de 18 anos.

2. As habilitagdes escolares e profissionais exigidas para o ingresso na categoria profissional de
TMA sdo as seguintes:

a) Escolaridade minima obrigatéria ou equivalente oficial;

b) Licenca profissional homologada pela autoridade aerondutica, comprovada e reconhecida
como satisfazendo os requisitos exigidos pela TAP, ou formacao de Técnico de Manutengdo de
Aeronaves, também homologada pela autoridade aeronautica e comprovada e reconhecida como
satisfazendo os requisitos exigidos pela TAP.

3. Poderdo ser ainda estabelecidas outras condicdes de ingresso, atendendo as funcdes a
desempenhar, designadamente, dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagbes informaticas em uso, formagdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa.

4. A admissao para a categoria profissional de TMA é feita por concurso, ou via cursos internos
de formacao ab initio de TMA, devendo a TAP publicar as datas de abertura e fecho do mesmo,
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os requisitos de elegibilidade que as candidaturas devem reunir, as provas a efetuar e os critérios
de sele¢do. A TAP disponibilizard aos Sindicatos e aos candidatos envolvidos cdpia dos requisitos
de cada concurso e informard os mesmos sobre o seu resultado final.

Em circunstancias excecionais, devidamente justificadas aos Sindicatos, a TAP pode efetuar
admissdes de TMA com dispensa de concurso, desde que nao existam na empresa TMA em
condigdes de preencher os lugares em aberto.

5. O recrutamento e selecdo de TMA compreendem as seguintes fases eliminatérias: analise
curricular, entrevista de pré-selecdo, avaliacdo das competéncias técnicas e dos conhecimentos
requeridos, avaliacao psicologica, entrevista final e avaliacdo médica.

6. O ingresso na categoria profissional de TMA far-se-a na respetiva posicdo salarial de Nivel 1.
Contudo, em situacdes de qualificacdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
avaliadas, a TAP podera atribuir ao TMA um nivel de ingresso mais elevado.

Clausula 4.2
Periodo experimental

O periodo experimental em contratos de trabalho por tempo indeterminado de TMA é de 180
dias.

Clausula 5.

(Desempenho de fungoes)
1. Cada nivel integra um contetdo funcional extensiva e ou intensivamente mais abrangente do
que o nivel de enquadramento imediatamente inferior, em correspondéncia com a capacitacao
profissional e responsabilizagdo crescentes, individualmente atribuidas.

2. Para além das tarefas e respons7abilidades caracteristicas do respetivo nivel, os TMA assumirdo
também, na carreira, as correspondentes aos niveis de enquadramento inferior na evolugao na
carreira de TMA, dentro da linha de capacitagdo profissional adquirida.

3. Os TMA de qualquer nivel poderdo ser chamados a executar tarefas de nivel imediatamente
superior, desde que possuam formacdo minima adequada, sob supervisdo hierarquica e
orientacdo de técnicos devidamente qualificados de nivel superior.

4. A capacitagao profissional nos processos funcionais, tecnolégicos e tipos de equipamento, nas
suas vertentes de conhecimento, pericia e atitude profissional, € adquirida através de aprovacao
em cursos de especializacdo e qualificacao e da boa pratica no exercicio efetivo da fungao.

5. Os TMA de qualquer nivel, no exercicio das suas fungdes:

a) Utilizam a documentagdo técnica, aplicando os documentos de trabalho pré-definidos, e os
equipamentos, ferramentas e materiais adequados para as tarefas que executam;
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b) Zelam pelo bom estado de conservacdo dos equipamentos e ferramentas que utilizam e
contribuem para a manutencdo da sua operacionalidade, podendo proceder ao seu ensaio e
reparacao, desde que capacitados para tal;

) Zelam pela boa organizacao do seu espago de trabalho;

d) Respeitam os principios, normas e procedimentos definidos pelas autoridades aeronauticas e
pela TAP, visando os mais altos padrdes de qualidade e seguranca;

e) Cumprem as normas de seguranca, higiene e sadde no trabalho e de prote¢do do ambiente.

Clausula 6.

(Progressao na Carreira)
1. A evolucdo na carreira depende da verificagdo dos requisitos gerais e dos requisitos especificos
para o acesso a cada nivel.

2. Constituem requisitos gerais para a evolugdo na carreira:
a) aprovacao em cursos de especializacao e/ou qualificacao; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE;

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressdo na carreira, o TMA evolui
na carreira nos seguintes termos especificos:

. . . | Validacao
; Permaneéncia L. Posicao
Nivel Avaliacao Desempenho . da
Meses Relativa ..
Direcao
17
16 30 Muito Bom
Muito Bom + Avaliacdo .
15 30 L 90% Positivo
de especificacao técnica
14 24 Muito Bom
Muito Bom + Avaliacdo .
13 30 T 85% Positivo
de especificacao técnica
12 24 Muito Bom
Bom + Avaliagdo de .
11 30 L 80% Positivo
especificacdo técnica
10 24 Bom
9 24 Bom
8 24 Bom
7 18 Bom
6 18 Bom
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18 Bom
24 Suficiente
24 Suficiente

- N W h|un

Clausula 7.2

(Nomeacao e exoneracao na Linha Hierarquica)
1. E da competéncia da TAP a nomeacdo e exoneragdo dos titulares de fungdes na Linha
Hierarquica, de acordo com as suas necessidades.

2. A nomeacdo para o exercicio de fun¢des na Linha Hierarquica sera feita com audicao prévia
dos TMA envolvidos, sendo-lhes dado a conhecer o processo de nomeacao que contemplara os
seguintes critérios:

a) Apreciacao positiva do curriculo técnico;

b) Detencdo do perfil definido para a fungao;

¢) Avaliacao do desempenho e potencial igual a muito bom;

d) Assiduidade dentro dos limites estabelecidos na clausula 192 do AE;

e) Inexisténcia de impedimento por motivo disciplinar, nos termos definidos na clausula 192 do
AE.

3. No final do processo de nomeacgao, a TAP informara os TMA envolvidos sobre o resultado do
processo.

4. As nomeacdes para o exercicio de fungdes na Linha Hierarquica contemplardo as seguintes

preferéncias:
a) Os TMA Chefe de Grupo sdo nomeados preferencialmente de entre os TMA Nivel 12;
b) Os TMA Chefe de Produgdo sdo nomeados preferencialmente de entre os TMA Chefe de Grupo;

c) Os TMA Coordenador Superior séo nomeados preferencialmente de entre os TMA Chefe de
Producao.

5. O exercicio temporario de fungdes previsto no nimero anterior ndo podera ultrapassar os 90
dias, ou 180 dias se, ocorrendo aquele em substituicao, o impedimento do TMA substituido for
devido a licenca por maternidade, paternidade ou adocao, a doencga, a doenga profissional ou a
acidente de trabalho.

6. Decorridos os prazos estabelecidos no nUmero anterior, a TAP devera proceder a nomeagao de
chefia com enquadramento efetivo na Linha Hierarquica.
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7. Poriniciativa da empresa ou do trabalhador podem ser cessadas as func¢des na linha hierarquica,
sendo que se a iniciativa for:

a) da Empresa e o exercicio efetivo de fungdes de chefia tenha tido uma duragao superior a
dois anos, o TMA é enquadrado da seguinte forma:

i) TMA chefe de grupo em TMA nivel 12;
ii) TMA chefe de produgdo em TMA nivel 13;
iii) TMA coordenador superior em TMA nivel 15.

b) da Empresa, o TMA é enquadrado na categoria detida na data da nomeacgéo, sem prejuizo
das evolugdes no nivel entretanto decorridas, desde que o exercicio efetivo de fun¢des de
chefia tenha tido uma duracao inferior a dois anos;

c¢) do TMA, este é enquadrado na categoria detida na data da nomeacao, sem prejuizo das
evolugdes no grau entretanto decorridas.

8. A cessacdao do exercicio de funcdes, nos termos do numero anterior, determina
automaticamente a cessacdo das prestacdes inerentes ao exercicio da funcdo de chefia,
nomeadamente o adicional de chefia.

Clausula 8.2
(Regime remuneratorio na Linha Hierarquica)
Os titulares de cargos de chefia, enquanto durar o efetivo desempenho dessas fungdes, tém
direito ao seguinte adicional remuneratorio:

Euros
Chefe de Grupo 508¢€
Chefe de Producao 545€
Coordenador Superior | 623€

Clausula 9.2
(Funcoes Diferenciadas)
1 - Dentro da categoria profissional de TMA, poderao ser atribuidas aos trabalhadores, mediante
necessidade e indicacdo da Empresa e desde que cumpridos os requisitos previstos em
regulamentacao especifica, fun¢des diferenciadas.

2 - Para efeitos do numero anterior consideram-se func¢des diferenciadas:

a)  Técnico de Manutencao Aeronaves - Inspetor de Avaliacdo da Aeronavegabilidade
(ARI);

b)  Técnico de Manutencdo Aeronaves - Maintenance Operations Center (MOC);

Q) Técnico de Manutencao Aeronaves - Auditor da Qualidade (AQ);

d)  Técnico de Manutencdo Aeronaves - Técnico de Qualidade;
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e)  Técnico de Manutencao Aeronaves - Simulador de Voo e Equipamentos de Treino e
Formacao.

3 - A caracterizagao, valorizagcdo e os termos e condi¢des para o desenvolvimento das fun¢des
diferenciadas mencionadas no nimero anterior encontram-se estabelecidas no Anexo F.2.

Clausula 10.2

(Duracgao do tempo de trabalho)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duragdo, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal ndo seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢cdes ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula é aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula ndo é aplicavel:

a) em regime de laboracao continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacdo decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro

- dezembro, janeiro, fevereiro

- marco, abril, maio.

5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensacdo das horas referidas
no numero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.

7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o nUmero de horas ou fragdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nimero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), serd remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.
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8. Nos casos em que, por forca das condi¢des de prestacao de trabalho ou de organizagdo dos
horarios, a duragdo semanal do trabalho normal seja inferior a duracdo prevista nos nimeros
anteriores (37h30m), serad aquela a considerada para os efeitos do disposto no n.° 7 da presente
cladusula, considerando-se igualmente a semana com o nimero de dias inferior, se for caso disso.

Clausula 11.2

(Avaliacao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacgado
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliacao tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 45%;

45% < Suficiente < 65%;

65% < Bom < 80%;

Muito bom > 80%.

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderao ser convertidos noutras escalas de
avaliagdo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliagdo é comunicado ao TMA, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de nao existir nenhum TMA avaliado no SADP com a classificagdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagdo com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicagao
dos critérios.

6. As avaliagoes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

7. No caso de nao ser feita avaliagdo por motivo ndao imputavel ao TMA, este ndo podera ser
prejudicado, nomeadamente na evolugdo na sua carreira.

Clausula 12.2

(Formacao Profissional)
1. A formacéo e-learning sera, por decisdo da empresa, executada integralmente dentro ou fora
do horéario de trabalho.

2. A convocatoria para a realizacdo da formacao e-learning, devera ser comunicada, via e-mail,
em simultaneo, ao TMA e ao seu Chefe de Produc¢édo ou Coordenador Superior.

3. Cabe ao Chefe de Producao ou ao Coordenador Superior determinar se a formacao e-learning
se realiza dentro ou fora do horario de trabalho e informar, via e-mail, o TMA, sendo que:
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a. a decisdo sobre qual o local de formacao e-learning devera ser determinada tendo em
conta as necessidades de servico;

b. ap6s passado 50% do tempo desde a comunicagdo ao término do prazo para realizagdo
da formagdo e sem que esta tenha sido iniciada, considera-se a sua realizacdo em e-learning fora
do seu horario normal de trabalho, exceto quando diferente for acordado com o TMA;

C. preferencialmente o e-learning, quando realizado dentro do horario de trabalho, deve ser
realizado fora do horario 00:00 — 08:00.

4. Sempre que a formagdo e-learning for executada fora do horario de trabalho do TMA dara
lugar ao pagamento do valor de €15,00 por cada hora de formagéao estipulada para o curso.

Clausula 13.2
(Deslocagoes especiais)
1 - O disposto na presente clausula é aplicavel:

a) Ao trabalho prestado em voos de ensaio ou similares;

b) As deslocacdes, como extracrew, para assisténcia ao avido no local do destino ou em
escala intermédia;

C) As deslocacbes de emergéncia para assisténcia a avido situado no local do destino.

2 - A disponibilidade do TMA no periodo que precede imediatamente o inicio da deslocagéo e
no que é imediatamente subsequente ao seu termo ndo da lugar a qualquer compensacao,
designadamente ao pagamento de trabalho suplementar.

3 - No local da deslocacao, o horario de trabalho ¢ ajustado aos periodos em que ha necessidade
de prestacao de trabalho e nunca incluira dias de descanso semanal obrigatério ou complementar
e de feriado, s6 dando lugar a remuneragdo como trabalho suplementar, com acréscimo de 100%,
quando for excedido o limite semanal da duracao de trabalho (trinta e sete horas e trinta minutos)
em cada seis dias.

4 - Quando um TMA se deslocar em emergéncia para assisténcia a aeronaves imobilizadas e
prestar mais do que o seu periodo de trabalho diario, sera remunerado para além de tal limite
pelos coeficientes aplicaveis ao trabalho suplementar.

5 - Concluida a deslocacdo, deve ser observado um descanso minimo de duracdo nao inferior a
doze horas, sendo esse periodo contado a partir do momento da chegada no regresso (calcos).

6 - Quando a chegada no regresso (calgos) se situe no periodo compreendido entre as 0 e as 5
horas, o TMA sera dispensado do periodo de trabalho que, nesse mesmo dia, por horario, devia
cumprir a partir das 8 horas.

7 - Quando o termo da deslocagdo (chegada no regresso, calgos) se verificar apds as 5 horas, o
TMA, nesse dia, ficara dispensado da prestacdo de trabalho.
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8 - Quando a deslocacdo se faca em dia de descanso semanal obrigatério, de descanso semanal
complementar ou de feriado (seja na ida seja na volta), o TMA beneficiard sempre de um dia
completo de descanso, que serd gozado, apds o regresso a base, em data a acordar com a
empresa.

Clausula 142

(Retribuicdo por prestacao temporaria de servico como instrutor de formacao)
Sem prejuizo do disposto na clausula 73.2, com as necessarias adaptacdes, os Trabalhadores
chamados a prestar servico temporario como instrutores em cursos ministrados pela TAP terdo
direito a uma remuneracao especial por hora de instru¢do no montante de € 20,00.

Clausula 15.2

(Subsidio de fun¢oes técnicas de TMA)

1 - Os TMA que exercam fungdes técnicas de TMA terdo direito a auferir um subsidio.

2 — Sdo consideradas e reconhecidas pela Empresa como funcdes técnicas de TMA as constantes
do Anexo F.3.

3 — Os montantes dos subsidios de funcbes técnicas de TMA constam do Anexo F.3.

4 — A atribuicdo do subsidio de funcbes técnicas de TMA depende do reconhecimento pela
Empresa e pressupde o exercicio efetivo da fungdo.

5 — O exercicio de mais do que uma fungdo técnica pelo TMA, determina apenas a atribuicdo do
subsidio de func¢des Técnicas cujo valor seja superior.

6 — Com a cessagao ou suspensao do exercicio efetivo de fungdes técnicas de TMA deixara de ser
devido o respetivo subsidio previsto na presente clausula.

Clausula 16.2
(Disposicoes Transitorias)
1 — As progressdes referentes aos anos de 2021 e 2022 serdo pagas com efeitos a 1 de julho de
2023.

2 - Apos a efetivacdo das progressoes relativas aos anos de 2021 e 2022, os TMA serao integrados
de acordo com o seguinte enquadramento salarial:
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Enquadramento na tabela

Regime atual Novos niveis
Grau IX-2 17
Grau IX -1 16
Grau IX

15
Sub-grau VIII-2
Grau VIII-1 14
Grau VIII

13
Sub-grau VII-2
Grau VIl -1 12
Grau VI

11
Sub-grau VI-2
Grau VI -1 10
Grau VI

9
Sub-grau V-1
Grau V 8
Sub-grau IV-1 7
Grau IV 6
Grau Il 5
Grau ll 4
Grau | 3
Iniciado B 2
Iniciado A 1
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3 — Na sequéncia das progressdes previstas no niumero 1, os TMA integrados nos graus VI, VII,
VIIl e IX, apds um ano, serdo reenquadrados, respetivamente, nos niveis 10, 12, 14 e 16, com
efeitos a 1 de julho de 2024.

4 - As progressdes que se venceriam em 2023 e que se vencem na primeira metade do ano de
2024, serdo pagas com efeitos a 1 de julho de 2024, sendo considerado todo o tempo de
permanéncia naquele nivel para efeitos de posicionamento na tabela.

5 — Para efeitos do disposto na clausula 8.2, n.° 5, e enquanto o sistema de convocatéria de
formacao ndo estiver automatizado, o TMA apds o recebimento da convocatéria para a realizagado
da formacdo e-learning, devera comunicar a mesma, via e-mail, ao seu Chefe de Producdo ou
Coordenador Superior.

ANEXO F.1.

Caracterizacao funcional da categoria profissional de Técnico de Manutencao de
Aeronaves (CPTMA)
1. Funcoes transversais

1 - Integra grupos de trabalho em representacdo da sua area;

2 - Ministra formacgao tedrica ou pratica, em contexto real de trabalho, nas matérias para as quais
adquiriu as necessarias competéncias.

3 - Contribui para o cumprimento da Politica da Seguranca (Safety Policy) e da Politica da
Qualidade a consecucao dos Objetivos da Seguranca (Safety Objectives) e dos Objetivos da
Qualidade a gestdo do risco no seu ambito de atuacao, a aplicacdo da legislagdo ambiental e das
normas de seguranca (“security”), e garante que as atividades sao desenvolvidas levando em conta
os principios dos Fatores Humanos.

4 - Contribui para a criagdo e manutengao, em toda a subarea, de um clima social e um estado de
relaces laborais e de um nivel de Higiene e Seguranca adequados, que motivem 0s recursos
humanos, estimulem o desempenho individual e potenciem os resultados.

5 - Desempenha as funcdes de técnico autorizado, reconhecidas e autorizadas pela Empresa, em
acoes de manutengdo sobre um avido, motor ou componente.

6 - Elabora documentos técnicos inerentes a sua atividade.

7 - Procede ao registo e controlo documental dos trabalhos realizados.

8 - Recebe a formagdo definida pela empresa para o desempenho das suas fungdes.

9 - Colabora com os responsaveis da sua area na concretizacao dos objetivos e metas.
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2. Linha Técnica

TMA Nivel 1

E o TMA detentor de formacdo bésica Categoria A de acordo com o Regulamento (UE) N°
1321/2014 - EASA Parte 66 ou equivalente que cumpre a fase de iniciagdo e adaptagao a profissao
na TAP, que:

- Executa, sob orientacdo de TMA de um Nivel superior, tarefas elementares de desmontagem,
reparacdo, montagem, sobre avides, suas estruturas e sistemas, reatores e suas partes
constituintes, componentes e suas partes constituintes.

TMA Nivel 2

E o TMA detentor de formacdo bésica Categoria A com experiéncia, Categoria B1.1 ou Categoria
B2, de acordo com o Regulamento (UE) N° 1321/2014 - EASA Parte 66 ou equivalente em fase de
alargamento e aprofundamento de conhecimentos técnicos, aquisicdo de experiéncia profissional
e desenvolvimento pessoal, que:

- Executa, sob orientagdo de TMA de um Nivel superior, tarefas progressivamente mais complexas
de desmontagem, inspecao, reparagao, montagem, pesquisa de avarias, regulacao, ensaio e
modificagdo, na sua area de especialidade, sobre avides, suas estruturas e sistemas, reatores e
suas partes constituintes, componentes e suas partes constituintes.

TMA Nivel 3,4e5

E o TMA em fase de consolidacdo de conhecimentos técnicos, aquisicio de experiéncia
profissional e desenvolvimento pessoal, que:

- Executa, com autonomia técnica, podendo ser orientado por TMA de Nivel superior quando
necessario, tarefas progressivamente mais complexas de desmontagem, inspecdo, reparacao,
montagem, pesquisa de avarias, regulacdo, ensaio e modificacdo, na sua area de especialidade,
sobre avides, suas estruturas e sistemas, reatores e suas partes constituintes, componentes e suas
partes constituintes;

- Pode orientar tecnicamente TMA's de niveis inferiores.

TMA Nivel 6 e 7

E o TMA em fase de consolidacdo de conhecimentos técnicos, aquisicio de experiéncia
profissional e desenvolvimento pessoal, que:

- Executa, com autonomia técnica, podendo ser orientado por TMA de Nivel superior quando
necessario, tarefas progressivamente mais complexas de desmontagem, inspe¢do, reparacao,
montagem, pesquisa de avarias, regulacdo, ensaio e modificacdo, na sua area de especialidade,
sobre avides, suas estruturas e sistemas, reatores e suas partes constituintes, componentes e suas
partes constituintes;

- Executa e/ou certifica tarefas e ensaios de pequena complexidade que requeiram qualificacao
reconhecida pela area da qualidade, desde que para tal expressamente formado, autorizado e
designado pela TAP, de acordo com o normativo em vigor;

- Pode orientar tecnicamente TMA's de niveis inferiores.
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TMA Nivel 8,9, 10 e 11

E o TMA, com conhecimentos técnicos, experiéncia profissional e desenvolvimento pessoal
consolidados e acrescidos, que:

- Executa, com autonomia técnica, podendo ser orientado por TMA de Nivel superior quando
necessario, tarefas progressivamente mais complexas de desmontagem, inspegdo, reparacao,
montagem, pesquisa de avarias, regulacao, ensaio e modificacdo, na sua area de especialidade,
sobre avides, suas estruturas e sistemas, reatores e suas partes constituintes, componentes e suas
partes constituintes;

- Pode orientar tecnicamente TMA's de niveis inferiores.

TMA NiVEL 12 e 13

E o TMA, com conhecimentos técnicos, experiéncia profissional e desenvolvimento pessoal
consolidados e acrescidos, que:

- Executa, com autonomia técnica, podendo ser orientado por TMA de Nivel superior quando
necessario, tarefas progressivamente mais complexas de desmontagem, inspegéo, reparacao,
montagem, pesquisa de avarias, regulagdo, ensaio e modificacdo, na sua area de especialidade,
sobre avides, suas estruturas e sistemas, reatores e suas partes constituintes, componentes e suas
partes constituintes;

- Pode coordenar, de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as atividades de
diversos grupos, de modo a garantir o cumprimento do objetivo final definido para o trabalho, a
correcao técnica da sua execucao;

- Colabora com o TMA Chefe de Grupo, podendo ser convidado para o substituir nos seus
impedimentos;

- Apoia os elementos da sua area na resolucao de problemas assim como na implementacao e
otimizacao de processos por forma a garantir a melhoria continua do sistema de gestéo;

- Pode orientar tecnicamente TMA'’s de niveis inferiores. de um Nivel inferior;

TMA Nivel 14 e 15

E o TMA, com conhecimentos técnicos, experiéncia profissional e desenvolvimento pessoal
consolidados e acrescidos, que:

- Pode coordenar, de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as atividades de
diversos grupos, de modo a garantir o cumprimento do objetivo final definido para o trabalho, a
correcdo técnica da sua execucdo e o respeito pelas praticas e normas instituidas;

- Executa, com total autonomia, anélises técnicas bem definidas e emite pareceres, no ambito da
sua capacidade técnica e profissional;

- Assegura a ligagdo técnica com areas de trabalho exteriores aquela em que se encontra inserido;
- Orienta a execucao técnica de tarefas de TMA dos Niveis inferiores;

- Colabora com o TMA Chefe de Grupo, podendo ser designado para o substituir nos seus
impedimentos;

- Apoia os elementos da sua area na resolucdo de problemas assim como na implementacdo e
otimizacdo de processos por forma a garantir a melhoria continua do sistema de gestao.
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TMA Nivel 16 e 17

E 0o TMA com elevada experiéncia profissional e vastos conhecimentos técnicos, que:

- Pode coordenar, de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as atividades de
diversos grupos, de modo a garantir o cumprimento do objetivo final definido para o trabalho, a
correcdo técnica da sua execucao e o respeito pelas praticas e normas instituidas;

- Assegura a ligacao técnica com areas de trabalho exteriores aquela em que se encontra inserido;

- Executa, com total autonomia, anélises técnicas bem definidas e emite pareceres, no ambito da
sua capacidade técnica e profissional;

- Apoia os elementos da sua area na resolugdo de problemas assim como na implementacdo e
otimizacdo de processos por forma a garantir a melhoria continua do sistema de gestao;

- Colabora com os responsaveis da sua area na definicdo de objetivos e metas.

ANEXO F.2.

Funcoes Diferenciadas

1.1 TMA - Inspetor de Avaliacao da Aeronavegabilidade (ARI)

Assegura a analise e decisao sobre o estado das aeronaves da frota TAP e de clientes, conforme
definido na regulamentacdo aplicavel, com o objetivo de atestar a sua condicdo de
aeronavegabilidade; procede a avaliacdes regulares que contemplam, nomeadamente, a analise
de registos de aeronavegabilidade e de documentacdo técnica associada a aeronave, realizando
também, neste ambito, vistorias fisicas as aeronaves com vista a Emissdo ou Extensdo do
Certificado de Avaliagdo da Aeronavegabilidade (ARC), podendo também proceder a
Recomendacdo para emissdo do ARC das aeronaves da frota TAP e de clientes, junto da
autoridade competente; procede a preparacao e Emissdo da Licenca de Voo apds validacdo da
conformidade das condic¢bes de voo, conforme definido na regulamentacdo aplicavel.

1.1. Caracterizacao

No exercicio das fungdes de Inspetor de Avaliacio da Aeronavegabllidade (ARI) as
fungdes/responsabilidades a desempenhar sdo, nomeadamente, as seguintes:

a) Procede a avaliacbes de aeronavegabilidade, com vista a emissdo ou extensdo do
Certificado de Avaliacdo da Aeronavegabilidade (ARC) e/ou emissdo de recomendacdo
para emissdo de ARC das aeronaves da frota TAP e de Clientes. As avaliacdes da
aeronavegabilidade, definidas em normativos internos de acordo com a
regulamentacdo aplicavel, sdo orientadas por checklists e compreendem as seguintes
tarefas:

i. Interpretar documentacgdo aprovada (ex.: regulamentos, normas, documentacao
legal, documentacao emitida pelo detentor de uma aprovacédo de projeto ou
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pela autoridade competente) e utilizd-la no ambito das suas funcbes e
responsabilidades;

ii. Analisar documentacao de aeronaves com vista a verificacdo da coeréncia entre
varios documentos, o seu correto preenchimento e articulacao, verificando a
validade das informacdes face a requlamentacdo aplicavel;

ii. Assegurar as vistorias fisicas as aeronaves, procedendo ao levantamento de
situacbes discrepantes com os requisitos regulamentares, com os manuais
aplicaveis ou com a documentacdo previamente verificada durante a analise
documental (ex: funcionamento deficiente ou inoperativo; inexisténcia ou
inadequacdo de sistemas, componentes ou outro; discrepancias entre a
documentacao e observacdo direta na aeronave);

iv. Emitir um relatério de discrepancias para a CAMO (Continuing Airworthiness
Management Organization) do operador da aeronave;

V. Definir prazo para resposta e/ou resolucdo das discrepancias identificadas; esta
definicdo podera assentar numa avaliacdo através de métodos de anélise de
risco, usando para tal as informacdes disponiveis e aplicaveis, tendo em conta a
repeticdo das constatagdes encontradas, a sua tendéncia, a probabilidade e
severidade de uma eventual ocorréncia (incidente ou acidente);

Vi. Analisar as evidéncias fornecidas para as corre¢des das discrepancias constantes
no relatorio, com vista a validacdo do seu teor de modo a suportar o seu fecho
no ambito do processo de avaliacdo da aeronavegabilidade;

Vii. Registar em suporte informatico as evidéncias da analise dos itens que integram
as checklists dos processos de avaliacao da aeronavegabilidade.

b) Prepara e acompanha auditorias internas, da autoridade aeronautica e de clientes, no
ambito da sua area de atuagdo, garantindo respostas as constatagdes e
implementagdo de medidas corretivas, até ao encerramento dos processos de
auditoria;

C) Emite Licengas de voo de acordo com a legislacdo e normativos em vigor;

d)  Concebe, prepara e/ou ministra formagdo no ambito das suas competéncias;

e) Investiga ocorréncias especificas relacionadas com o Sistema de Gestdo e elabora o
respetivo relatorio técnico;

f) Integra grupos de trabalho, dentro da sua area de competéncia, em representacdo da
area de ME/QS;

g)  Outras funcdes afins ou funcionalmente ligadas.

1.2. Nomeacao

Por decisao da empresa e a qualquer momento, os TMA podem ser nomeados, mediante
despacho para o exercicio da funcdo diferenciada de |Inspetor de Avaliacdo da
Aeronavegabilidade (ARI), devendo o TMA tomar conhecimento e aceitar a nomeagao no prazo
maximo de 10 dias, a contar da rececdo do despacho. Decorrido o mencionado prazo, e nada
dizendo, presume-se que o TMA nao aceitou a nomeagao.
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1.3. Subsidio de Func¢ao

1.3.1. Pelo exercicio das fun¢des mencionadas no ponto 2.1, o TMA auferira um subsidio de
funcéo, no valor mensal iliquido de € 1.450 euros.

1.3.2. O pagamento do subsidio de funcdo depende do exercicio da funcao atribuida de acordo
com as necessidades e indicacao da empresa, sendo suspenso em caso de suspensao do contrato
de trabalho.

1.3.3. Neste subsidio ja se encontra integrado o valor devido pelo exercicio das funcdes técnicas,
previsto na clausula 70.2, o qual ndo é cumulavel com o pagamento do respetivo subsidio de
funcdes técnicas.

1.4. Cessacao do exercicio

1.4.1. A Empresa e o TMA poderdo por termo ao exercicio da funcao diferenciada mediante
comunicagao escrita dirigida a outra parte, com antecedéncia ndo inferior a 30 dias.

1.4.2. A ndo observancia pela Empresa deste aviso prévio ndo determina a invalidade da cessacao,
determinando apenas a obrigacdo do pagamento do diferencial de funcao correspondente ao
aviso prévio em falta.

1.4.3. Com a cessacao do exercicio de funcdes diferenciadas deixa de ser devido o subsidio de

funcdo mencionado no ponto anterior.

1.4.4. Com a cessacao do exercicio de funcdes diferenciadas, o TMA é colocado na area funcional
antecedente.

2. TMA - Maintenance Operations Center (MOC):

Realiza o interface, 24 horas por dia, com as Areas operacionais da TAP e com clientes, de modo
a assegurar a comunicacao correta e célere da situacdo operacional em termos de manutencgdo
dos avides das frotas assistidas (base, estacdes e escalas); propde e coordena agdes alternativas
com vista a minorar atrasos na operacao; controla a informacao, emitida pela TAP/ME, sobre
irregularidades e respetivas causas; assegura o estabelecimento de contactos com entidades
internas e externas a TAP, nomeadamente em situagdes de Aircraft on Ground (AOG); analisa a
informacgao técnica do avido em tempo real, com vista a investigar, antecipar e resolver anomalias,
bem como planear a¢cdes de manutencao de modo a evitar possiveis impactos na operagao.

2.1. Caracterizacao

No exercicio das fungdes de Maintenance Operations Center as funcdes/responsabilidades a
desempenhar sao, nomeadamente, as seguintes:
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a)

b)

d)

9)

h)

)

Realiza o interface, 24 horas por dia, com a Manutencao de Linha (MO/ML), a
Manutencao de Base (MB) e as outras areas operacionais da TAP (designadamente
com o Centro de Operagdes Integrado (COI)) e com clientes, de modo a assegurar a
comunicagao correta e célere da situagdo operacional em termos de manutengéo dos
avioes das frotas assistidas (base, estacOes e escalas);

Prop&e e coordena, conjuntamente com o COlI, ag¢bes alternativas com vista a minorar
atrasos na operagdo, acautelando os procedimentos inerentes a substituicdo de
aeronaves, de modo a garantir a sua aeronavegabilidade;

Controla a informacao, emitida pela TAP/ME, sobre as irregularidades e respetivas
causas, coordenando conjuntamente com o COlI alternativas para minorar atrasos na
operagao;

Assegura o estabelecimento de contactos com entidades internas e externas a TAP,
nomeadamente em situacdes de Aircraft on Ground (AOG), salvaguardando a
movimentacdao de meios materiais e humanos, com vista a assegurar a manutencao
corretiva das aeronaves da frota (ex: suporte técnico, deslocacdo de equipas,
equipamentos e/ou unidades);

Analisa, pesquisa, soluciona e regista os problemas técnicos decorrentes da atividade
operacional dos avides da frota TAP e de clientes, definindo as ac¢des corretivas
adequadas;

Efetua a analise e pesquisa da documentagdo técnica (caderneta técnica de aviao),
classificando as ocorréncias detetadas com vista a resolucdo de avarias repetitivas ou
pendentes, avaliando a necessidade de intervencdo e o tempo estimado em
articulagdo com MO/ML, sempre que necessario;

Assegura e mantém atualizada a classificacdo dos originais das cadernetas técnicas,
efetuando o acompanhamento das situagdes reportadas pelas tripulacdes e respetivas
acoes desenvolvidas e/ou a desenvolver;

Emite documentos de trabalho, salvaguardando o envio do histérico de acbes
desenvolvidas e/ou a desenvolver na pesquisa de avarias, para que as agdes de
manuten¢ao programadas sejam realizadas em MO/ML;

Analisa a informacao técnica do avido em tempo real, com vista a investigar, antecipar
e resolver anomalias e a planear a¢des de manutencdo de modo a evitar possiveis
impactos na operagao;

Emite pareceres e/ou presta esclarecimentos sobre matérias relacionadas com
eventos operacionais, nomeadamente quando categorizados como Technical Incident
Report (TIR) ou os identificados nos relatérios de tripulagdo (Pilot Report);

Assegura suporte técnico ao Pessoal Navegante Técnico, para questdes relacionadas
com mensagens de falha ou avarias das aeronaves;

Outras fungdes afins ou funcionalmente ligadas.

2.2. Nomeacao

Por decisdo da empresa e a qualquer momento, os TMA podem ser nomeados, mediante

despacho para o exercicio da fun¢do diferenciada de Maintenance Operations Center (MOCQ),

devendo o TMA tomar conhecimento e aceitar a nomeagdo no prazo maximo de 10 dias, a
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contar da rece¢do do despacho. Decorrido o mencionado prazo, e nada dizendo, presume-se
que o TMA ndo aceitou a nomeacao.

2.3. Subsidio de Fungao

2.3.1. Pelo exercicio destas fun¢des, o TMA auferird um subsidio de funcao, no valor mensal
iliquido de € 700 euros.

2.3.2. O pagamento do subsidio de funcdo depende do exercicio da funcdo atribuida de acordo
com as necessidades e indicagdo da empresa, sendo suspenso em caso de suspensao do
contrato de trabalho.

2.4. Cessacao do exercicio

2.4.1. A Empresa e o TMA poderao por termo ao exercicio da funcdo mediante comunicacdo
escrita a outra parte, com antecedéncia ndo inferior a 30 dias.

2.4.2. A ndo observancia pela empresa deste aviso prévio ndo determina a invalidade da
cessacao, determinando apenas a obrigacdo do pagamento do diferencial de funcao
correspondente ao aviso prévio em falta.

2.4.3. Com a cessacao do exercicio de funcdes diferenciadas deixa de ser devido o subsidio de
funcdo mencionado no ponto anterior.

2.4.4. Com a cessacao do exercicio de funcdes diferenciadas, o TMA é colocado na area
funcional antecedente.

3. TMA - Auditor da Qualidade (AQ)

Assegura o planeamento, preparacao e acompanhamento de auditorias internas e externas, bem
como a gestdo das ndo-conformidades e oportunidades de melhoria identificadas,
salvaguardando o cumprimento da regulamentacdo e procedimentos em vigor; garante a
concessao e renovagdo de autorizacdes internas na area de Manutencao e Engenharia da TAP e a
gestao de processos de pedido de emissdo e renovacao de Licengas EASA Parte 66; valida os
componentes a incluir na lista de capacidades de manutencao; participa no processo de avaliagao
inicial de fornecedores; assegura a gestao do processo de tratamento de reclamagdes de clientes
da TAP, na area de Manutencao e Engenharia, garantindo que as mesmas sao objeto de analise e
resolucdo pelas areas responsaveis; colabora nos processos de formagao; efetua investigagdes no
ambito do Sistema de Gestao.

3.1. Graus / Niveis
3.1.1. A fungdo de Auditor de Qualidade subdivide-se em dois graus/niveis:
- Auditor da Qualidade Junior;

- Auditor da Qualidade Sénior.
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3.1.2. A evolugdo de Auditor de Qualidade Junior para Auditor de Qualidade Sénior tera lugar

decorridos trés anos de desempenho efetivo de funcdo, com registos de avaliagdo de

desempenho ndo inferior a Bom.

3.2. Caracterizacao

3.2.1. No exercicio das fun¢des de Auditor de Qualidade Junior as fungdes/responsabilidades a

desempenhar sao, nomeadamente, as seguintes:

a)

b)

0

e)

9)
h)

n)

0)
p)
q)

Efetua auditorias internas e a prestadores de servigos e acompanha auditorias de
cliente, no ambito do Sistema de Gestdo da TAP, para as quais tenha as qualificagdes
necessarias;

Efetua o planeamento das auditorias, prepara e relne os documentos de trabalho
(quias de auditoria, procedimentos, processos de auditorias anteriores e outros
conforme aplicavel) de forma a cumprir o ambito e os requisitos dessas auditorias;
Reline com a equipa auditora, apresenta o plano de auditoria e distribui tarefas pela
equipa auditora;

Contacta a area a auditar, envia o plano de auditoria e solicita a nomeacado de um
responsavel de ligacdo aos auditores (por parte da area), para o tratamento das
questdes inerentes ao processo da auditoria;

Realiza a auditoria de acordo com os requisitos previamente definidos;

Relata ao Coordenador da auditoria qualquer obstaculo relevante surgido no decurso
da realizacao da mesma;

Documenta as evidéncias;

Relata as conclusdes da auditoria durante a reunido de debriefing e promove a
discussao de eventuais acoes corretivas;

Gere todas as constatacdes resultantes de auditorias até ao encerramento das
mesmas;

Gere, através do Sistema informatico de gestdo de auditorias, todas as tarefas
inerentes ao processo auditoria;

Analisa as propostas e valida a atribui¢ao, suspensao, revogacao ou cancelamento de
autorizacbes internas e outras designagdes, no ambito do Sistema de Gestdo,
mantendo a respetiva Base de Dados atualizada;

Gere os processos de emissdo, alteracdo e renovacao de Licencas de Técnicos de
Manutencao e da Formacgao, quando solicitados internamente pela TAP-ME;

Valida os componentes a incluir na lista de capacidades de manutencao, por
delegacao de ME/QS;

Especifica, propde para desenvolvimento e gere os sistemas informaticos de apoio as
atividades da area;

Participa no processo de avaliacao inicial de fornecedores;

Efetua a gestdo do processo de tratamento de reclamacdes de clientes da TAP-ME;
Colabora com as diferentes areas no desenvolvimento e atualizacdo de
procedimentos internos, para cumprimento dos requisitos da legislagdo aplicavel;
Colabora nos processos de formacgéao por solicitagdo de ME/QS;
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s)

t)
u)

Investiga ocorréncias especificas relacionadas com o Sistema de Gestdo e elabora o
respetivo relatério técnico;

Integra grupos de trabalho em representacdo da area de ME/QS;

Outras fungdes afins ou funcionalmente ligadas.

3.2.2. No exercicio do cargo de Auditor da Qualidade Sénior as fun¢des/responsabilidades a

desempenhar sao, nomeadamente, as seguintes:

a)

b)

9)
h)

)

k)

m)

n)

Efetua auditorias internas e a prestadores de servigos e acompanha auditorias de
cliente, no ambito do Sistema de Gestdo da TAP, para as quais tenha as qualificagdes
necessarias;

Prepara e acompanha as auditorias externas de autoridades aeronauticas, entidades
certificadoras, coordenando com as diferentes areas envolvidas;

Desempenha a fungdo de Auditor Coordenador (Team Leader) nas auditorias a
prestadores de servicos, representando a TAP junto da direcdo da organizagdo
auditada;

Efetua o planeamento das auditorias, prepara e relne os documentos de trabalho
(quias de auditoria, procedimentos, processos de auditorias anteriores, e outros
conforme aplicavel) de forma a cumprir o ambito e os requisitos dessas auditorias;
Relne com a equipa auditora, apresenta o plano de auditoria e distribui tarefas pela
equipa auditora;

Contacta a area ou prestador de servicos a auditar, envia o plano de auditoria e solicita
a nomeacdo de um responsavel de ligacdo aos auditores (por parte da area ou
prestador de servicos a auditar), para o tratamento das questdes inerentes ao
processo da auditoria;

Realiza a auditoria de acordo com os requisitos previamente definidos;

Relata ao Coordenador da auditoria qualquer obstaculo relevante surgido no decurso
da realizacao da mesma;

Documenta as evidéncias;

Relata as conclusdes da auditoria durante a reunido de debriefing e promove a
discussao de eventuais acdes corretivas;

Gere todas as constatacOes resultantes de auditorias até ao encerramento das
mesmas;

Gere, através do Sistema informatico de gestdo de auditorias, todas as tarefas
inerentes ao processo auditoria;

Analisa as propostas e valida a atribui¢ao, suspensao, revogacado ou cancelamento de
autorizagdes internas e outras designacdes, no ambito do Sistema de Gestdo,
mantendo a respetiva Base de Dados atualizada;

Gere os processos de emissdo, alteracdo e renovagdo de Licengas de Técnicos de
Manutencao e da Formacgao, quando solicitados internamente pela TAP-ME.

Realiza a analise preliminar de candidaturas a fungdes técnicas na TAP-ME, para
efeitos de verificacdo ou validacdo do cumprimento de requisitos regulamentares
especificos.
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p) Valida os componentes a incluir na lista de capacidades de manutencdo, por
delegacao de ME/QS.

q) Especifica, propde para desenvolvimento e gere os sistemas informaticos de apoio as
atividades da area;

r Participa no processo de avaliacao inicial de fornecedores;

S) Efetua a gestdo do processo de tratamento de reclamacdes de clientes da TAP- ME;

t) Colabora com as diferentes areas no desenvolvimento e atualizacdo de
procedimentos internos, para cumprimento dos requisitos da legislagao aplicavel.

u)  Atualiza e revé documentacdo do Sistema de Gestdo que esteja sob a sua
responsabilidade;

v)  Colabora nos processos de formagdo por solicitacdo de ME/QS;

w)  Investiga ocorréncias especificas relacionadas com o Sistema de Gestao e elabora o
respetivo relatorio técnico;

x)  Integra grupos de trabalho em representacao da area de ME/QS;

y)  Outras fungdes afins ou funcionalmente ligadas.

3.3. Nomeacao

Por decisdo da empresa e a qualquer momento, os TMA podem ser nomeados, mediante
despacho para o exercicio da funcao diferenciada de Auditor da Qualidade (AQ) Junior ou
Sénior, devendo o TMA tomar conhecimento e aceitar a nomeagao no prazo maximo de 10 dias,
a contar da rece¢ao do despacho. Decorrido o mencionado prazo, e nada dizendo, presume-se
que o TMA nao aceitou a nomeacao.

3.4. Subsidio de Fungao

3.4.1. Pelo exercicio destas funcdes, o TMA auferira um subsidio de funcdo, no valor mensal
iliquido de:

(i) € 700 euros, para Auditor da Qualidade (AQ) Junior; e
(i) € 1.000 euros, para Auditor da Qualidade (AQ) Sénior.

3.4.2. O pagamento do subsidio de funcao depende do exercicio da funcao atribuida de acordo
com as necessidades e indicagdo da empresa, sendo suspenso em caso de suspensao do
contrato de trabalho.

3.4.3. Neste subsidio ja se encontra integrado o valor devido pelo exercicio das fun¢des técnicas
previsto na clausula 70.2, o qual ndo é cumulavel com o pagamento do respetivo subsidio de
funcdes técnicas.

3.5 Cessacao do exercicio

3.5.1. A Empresa e o TMA poderdo por termo ao exercicio da funcao diferenciada mediante
comunicagao escrita dirigida a outra parte, com antecedéncia ndo inferior a 30 dias.
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3.5.2. A ndo observancia pela Empresa deste aviso prévio ndo determina a invalidade da
cessacao, determinando apenas a obrigacdo do pagamento do diferencial de funcéo
correspondente ao aviso prévio em falta.

3.5.3. Com a cessacdo do exercicio de funcdes diferenciadas deixa de ser devido o subsidio de
funcdo mencionado no ponto anterior.

3.5.4. Com a cessacao do exercicio de funcdes diferenciadas, o TMA é colocado na area
funcional antecedente.

4. TMA - Técnico de Qualidade

Acompanha as atividades desenvolvidas na sua Area de Producdo e promove o cumprimento da
regulamentacdo e procedimentos em vigor; apoia os elementos da sua area de produgao na
resolucao de problemas assim como na implementacao e otimizacao de processos; acompanha
auditorias internas e externas realizadas a sua Area de Producao, no ambito do Sistema de
Gestdo da TAP; emite certificados de aptiddo para servigo de material aeronautico; e colabora
nos processos de formacdo, melhoria continua e investigagoes.

4.1. Caracterizacao

No exercicio das fun¢des de Técnico de Qualidade as fun¢des/responsabilidades a desempenhar
sdo, nomeadamente, as seguintes:

a) Acompanha as atividades desenvolvidas na sua Area de Producdo e promove o
cumprimento da regulamentagdo e procedimentos em vigor, fomentando a adesao
dos colaboradores as politicas e aos objetivos do Sistema de Gestdo da TAP;

b)  Apoia os elementos da sua area de producao na resolugdo de problemas assim como
na implementagdo e otimizagdo de processos, por forma a garantir e manter os
padrées de Qualidade e Seguranca da TAP;

c¢)  Assegura aligagdo com outras areas da TAP em assuntos relacionados com qualidade
e segurancga, no ambito das suas competéncias;

d) Colabora com propostas de alteracao aos Manuais e procedimentos do Sistema de
Gestao;

e) Analisa, elabora e valida documentagao de trabalho;

f) Realiza e acompanha inspe¢des a atividades de manutencdo, durante e apos
conclusado das acdes de manutencao;

g) Inspeciona material aeronautico durante e apds conclusao das agdes de manutengao;

h)  Efetuainspec¢des de boroscopio, executa tarefas de boroblending e ensaios de run-up
de alta poténcia em motores

i) Elabora, apds conclusédo da acdo de manutencao oficinal em motor, a correspondente
lista de status de Diretivas de Aeronavegabilidade;

J) Emite certificados de aptiddo para servico de material aeronautico, sendo responsavel
pela aprovagao de itens diferidos;

k)  Participa nos processos de controlo de Autorizagdes Internas e de gestdo de carimbos
de técnicos qualificados, implementados na sua Area de Producao;
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) Acompanha, sempre que requerido, auditorias internas e externas realizadas a sua
Area de Producéo, no ambito do Sistema de Gestdo da TAP;

m) Investiga ocorréncias especificas relacionadas com o Sistema de Gestao e elabora o
respetivo relatorio técnico;

n)  Efetua o acompanhamento técnico de material aerondutico submetido a processos
de manutencao em fornecedores externos, para garantir os padroes de Qualidade e
Seguranca da TAP;

o) Efetua o acompanhamento de novas aeronaves durante o seu processo de fabrico
pelo OEM, até a sua entrega ao Operador TAP;

p)  Ministra agdes de formacdo no ambito das suas competéncias técnicas, por forma a
promover e dinamizar a cultura e os padroes de Qualidade e Seguranca do Sistema
de Gestdo da TAP;

gq) Integra grupos de trabalho em representacao da sua area.

r Outras fung¢des afins ou funcionalmente ligadas.

4.2. Nomeacao

Por decisdo da empresa e a qualquer momento, os TMA podem ser nomeados, mediante
despacho para o exercicio da funcao diferenciada de Técnico de Qualidade, devendo o TMA
tomar conhecimento e aceitar a nomeacgdo no prazo maximo de 10 dias, a contar da rececdo do
despacho. Decorrido o mencionado prazo, e nada dizendo, presume-se que o TMA nao aceitou
a nomeacao.

4.3. Subsidio de Funcao

4.3.1. Pelo exercicio destas funcdes, o TMA auferira um subsidio de fungao, no valor mensal
iliquido de € 200 euros.

4.3.2. O pagamento do subsidio de funcao depende do exercicio da funcao atribuida de acordo
com as necessidades e indicagdo da empresa, sendo suspenso em caso de suspensao do
contrato de trabalho.

4.4. Cessacao do exercicio

4.4.1. A Empresa e o TMA poderdo por termo ao exercicio da fungéo diferenciada mediante
comunicagao escrita dirigida a outra parte, com antecedéncia ndo inferior a 30 dias.

4.4.2. A ndo observancia pela empresa deste aviso prévio ndo determina a invalidade da
cessacgao, determinando apenas a obrigagdao do pagamento do diferencial de fungéo
correspondente ao aviso prévio em falta.

4.4.3. Com a cessacao do exercicio de funcdes diferenciadas deixa de ser devido o subsidio de
fungcdo mencionado no ponto anterior.

4.4.4. Com a cessacao do exercicio de funcdes diferenciadas, o TMA é colocado na area
funcional antecedente.
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5. TMA - Simulador de Voo e Equipamentos de Treino e Formacao

Executa manutencao operacional, preventiva, corretiva, e modificacdes de Software e Hardware

de acordo com o programa de manutencao e Certificagdo previsto para cada Simulador e

Equipamentos de Treino e Formacgao de pessoal navegante; pode ainda exercer outras

atividades que se encontrem definidas, em cada momento, na regulamentacao especifica

aplicavel descritas abaixo:

5.1. Caraterizacao

No exercicio das fun¢des de TMA — Simulador de voo e Equipamentos de Treino e Formacao as

fungdes/responsabilidades a desempenhar sdo, nomeadamente, as seguintes:

a)

b)

e)

Atualiza e mantém historico na base de dados com informacao referente dos Simuladores
em todos os Ciclos AIRAC;

Atualiza informacdo e modelos do simulador de acordo com as atualiza¢des sofridas em
cada aeroporto usando as cartas oficiais nos sistemas;

Regista e controla/organiza todos os equipamentos de hardware/software
correspondentes aos Simuladores e equipamentos de Treino e Formagao do Centro de
Treino da TAP;

Regista na plataforma do Simulador de Voo e Equipamentos de Treino e Formacdo todas
as intervengdes e manutencdes realizadas;

Executa modificagbes e aplica a regulamentagdo e procedimentos divulgados
internamente e pelos fabricantes para salvaguardar a fiabilidade e desempenho adequado
dos Simuladores, Equipamentos de Treino e Formacao, assim como a instalagao de novos
equipamentos e Software que permitam os processos de certificagdo inicial e recorrente;
Controla e organiza todos os consumiveis necessarios a manutencao dos simuladores e
equipamentos de Treino e Formacao;

Prepara e colabora com os Fabricantes ou prestadores de servico nas ligagdes remotas
necessarias para salvaguardar o correto funcionamento dos Simuladores e equipamentos
de Treino e Formacao;

Verifica instalacbes e equipamentos de suporte aos Simuladores e equipamentos de
Treino e Formacao;

Outras fungdes afins ou funcionalmente ligadas a manutencao e operacionalidade dos
diversos Equipamentos de Treino e Formagao existentes nos polos do Centro de Treino
da TAP.

5.2. Nomeacao

Por decisdo da empresa e a qualquer momento, os TMA podem ser nomeados, mediante

despacho para o exercicio da funcao diferenciada de Simulador de voo, devendo o TMA tomar

conhecimento e aceitar a nomeagao no prazo maximo de 10 dias, a contar da rececdo do

despacho. Decorrido o mencionado prazo, e nada dizendo, presume-se que o TMA ndo aceitou

a nomeacao.
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5.3. Subsidio de Funcao

5.3.1. Pelo exercicio destas funcdes, o TMA auferira um subsidio de funcao, no valor mensal
iliquido de € 100 euros.

5.3.2. O pagamento do subsidio de fun¢do depende do exercicio da fung¢do atribuida de acordo
com as necessidades e indicagdo da empresa, sendo suspenso em caso de suspensao do
contrato de trabalho.

5.4. Cessacao do exercicio

5.4.1. A Empresa e o TMA poderao por termo ao exercicio da funcdo diferenciada mediante
comunicagao a outra parte, com antecedéncia nao inferior a 30 dias.

5.4.2. A ndo observancia pela Empresa deste aviso prévio nao determina a invalidade da
cessacao, determinando apenas a obrigacdo do pagamento do diferencial de funcao
correspondente ao aviso prévio em falta.

5.4.3. Com a cessacao do exercicio de funcdes diferenciadas deixa de ser devido o subsidio de
funcdo mencionado no ponto anterior.

5.4.4. Com a cessacao do exercicio de funcdes diferenciadas, o TMA é colocado na area funcional
antecedente.
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Nivel técnico
1

TMA com
formacao
base ou
equivalente

Formacao
base de
acordo com a
ESA Pt66,
ministrada
entidade
Pt147,

por
EASA
ou
equivalente a
esta
reconhecida
pela Empresa.

>3 anos com
formacao
base passa ao
nivel seguinte
€150

ANEXO F.3.

Fungoes Técnicas

QUADRO DE FUNGOES TECNICAS DE TMA

Nivel técnico
2

TMA com
formacao
especifica

MA -
Formacao tipo

MM -
Formacao
Técnica
Especifica

MC -
Formacao
Técnica
Especifica

€250

Nivel
técnico 3

TMA com
funcao
autorizada
+ Nivel
técnico 1

DIl

BOR

NDT

€400

Nivel técnico
4

TMA com
Funcao
autorizada/
Certificador
+ Nivel
técnico 1

B1/C

B2/C

€500

Nivel técnico
5

TMA com
funcdo de
certificacao
+ Nivel
técnico 1

B1

B2

D EFG

RNP3

€600

Nivel

técnico 6

TMA com
funcao de
certificacao
dupla +
Nivel

técnico 1

B1+B2

€700
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2. O TMA integra o Quadro de Fungdes Técnicas de acordo com os seguintes niveis:

a) Nivel Técnico 1;
b) Nivel Técnico 2;
c) Nivel Técnico 3;
d) Nivel Técnico 4;
e) Nivel Técnico 5;
f) Nivel Técnico 6.

3. O TMA é enquadrado no nivel técnico correspondente as Fun¢des Técnicas que desempenha,
auferindo o valor a esta correspondente.

4. Para efeitos do disposto no n.° 1 da presente clausula, entende-se por:
Nivel Técnico - Posicao relativa no Quadro de Fungdes Técnicas de TMA.

TMA - Técnico com curso de formacgao basica de acordo com o regulamento (UE) N° 1321/2014
- EASA Parte 66, , ou com formacao equivalente a esta, reconhecida pela empresa, que |Ihe
confere conhecimentos tedricos e praticos de manutencdo aeronautica. Efetua a manutencao
preventiva e corretiva do avido, estrutura, sistemas, reatores e componentes, procedendo a
detecdo e correcao de avarias ou anomalias, bem como a operacao, reparacdo, regulacdo e
ensaio do avido, seus sistemas mecanicos, hidraulicos e pneumaticos, elétricos e eletrénicos,
seus reatores e partes constituintes, sua estrutura e elementos estruturais, seus componentes e
partes constituintes.

Formacao Base - Formacao basica (tedrica e pratica) completa com aproveitamento, de acordo
com o estipulado no regulamento EASA Parte-66 (Categorias: A.1 e/ou B1.1 e/ou B2) ministrada
por uma organizagao de formagdo aprovada de acordo com o regulamento EASA Parte-147 ou
com formacao equivalente a esta, reconhecida pela Empresa.

Formacao Tipo — Formacao tipo em conformidade com os requisitos do regulamento EASA
Parte-66, envolvendo as componentes tedrica e pratica, subdividindo-se em:

« Cursos de formagao avido para eletromecanicos, completos ou parciais, focados na
obtencao de conhecimentos técnicos dos sistemas mecanicos e elétricos do avido,
necessarios ao desempenho da atividade de manutencdo de aviao;

« Cursos de formagao avido para eletroavidnicos, completos ou parciais, focados na
obtencao de conhecimentos técnicos dos sistemas avidnicos e elétricos do aviao,
necessarios ao desempenho da atividade de manutencado de aviao.

Formacao Técnica Especifica - Cursos de formagdo em manutencdo de material aeronautico,
focados na obtencao de conhecimentos especificos em determinadas tarefas, sistemas e/ou
componentes, tais como:

« Cursos de formacao oficinal em reator e/ou thrust reverser, focados na obtencdo de
conhecimentos técnicos em manutencao de motores e/ou thrust reverser, necessarios ao
desempenho da atividade de manutencao oficinal;
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« Cursos de formacao oficinal em APU (Auxiliary Power Unit), focados na obtencéo de
conhecimentos técnicos em manutencdo de APU;

« Cursos de formacao oficinal em componentes ou cursos de formacgao aviao (num ATA
especifico) para eletromecanicos e/ou eletroavionicos, focados na obtencdo de
conhecimentos técnicos em manutencdao de componentes, necessarios para o
desempenho da atividade de manutencao oficinal de componentes;

« Cursos de formagdo em tarefas especificas, focados na obtencdo de conhecimentos
técnicos especificos para a realizacao de determinadas tarefas em avido, motores ou
componentes inerentes as atividades de manutencao.

DIl (Double Inspection Item) - TMA com formacdo base e formagao tipo (avido) ou formacao
técnica especifica apto a efetuar a inspecao / verificacdo decorrente de a¢cdes de manutencao
classificadas com criticas de acordo com os requisitos do sistema de gestao.

BOR - TMA com formagao base e formacao tipo (avido) ou formagao técnica especifica, apto a
efetuar inspegdes pelo método de Boroscédpio.

NDT (Non Destructive Tests) - TMA com formacao base apto a efetuar inspecdes pelo
Métodos Nao Destrutivos.

A.1 - TMA com formacao base e licenca EASA Parte 66 valida, apto a emitir o certificado de
aptidao para servico na sequéncia de trabalhos de manutencéo de linhar. Ao técnico de
certificacao da categoria A.1 é permitido executar tarefas de rotina e retificacao de falhas
simples em manutencao de linha, que ndo requeiram pesquisa de avarias nem investigagcdo da
causa, de acordo com o ambito da sua autorizacao interna. Os privilégios de certificacdo de
técnico de certificacdo da categoria A.1 referem-se as acdes de manutencao realizadas pelo
proprio.

B1/C ou B2/C - TMA com formacao base e formacgao tipo, apto a proceder ao fecho de
documentos de trabalho, comprovando que as tarefas foram total e corretamente executadas e
comprovadas por técnicos qualificados.

B1.1 - TMA com formacao base, formacao tipo e licenca aeronautica EASA Parte 66 valida, apto
a emitir o certificado de aptiddo para servi¢o na sequéncia de trabalhos de manutencdo de
linha. Ao técnico de certificagdo da categoria B1.1 é permitido certificar tarefas de manutengao
complexas na estrutura, nos motores e nos sistemas mecanicos e elétricos. E permitido também
realizar a certificacdo de trabalhos envolvendo sistemas avidnicos, desde que a
operacionalidade do sistema em causa possa ser estabelecida através de testes simples e ndo
requerendo pesquisa de avarias.

B2 - TMA com formacao base, formacao tipo e licenga aeronautica EASA Parte 66 valida, apto a
emitir o certificado de aptiddo para servico na sequéncia de trabalhos de manutencao de linha.
Ao técnico de certificagcdo da categoria B2 é permitido certificar tarefas de manutencao nos
sistemas avidnicos e elétricos. E permitido também certificar tarefas elétricas e avidnicas em
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motores e sistemas mecanicos, que requeiram testes simples para comprovar a sua
operacionalidade.

C - TMA com formacao base, formagcao tipo e licenca aeronautica EASA Parte 66 valida, apto a
emitir certificados de aptidao para servigo a avides na sequéncia de trabalhos de manutencao
de base.

D — TMA com Formacgao Base e Formagao Técnica Especifica, apto a emitir o certificado de
aptidao para servico EASA Form 1 ou equivalente, de motor, thrust reverser/exhaust, APU, pecas
e componentes, nas categorias D.

E - TMA com Formacdo Base e Formacao Técnica Especifica, apto a emitir o certificado de
aptidao para servico EASA Form 1 ou equivalente, de componentes em oficina, nas categorias E.

F - TMA com Formagao Base, apto a emitir certificado de aptidao para servico EASA Form 1 ou
equivalente a inspecdes por métodos Nao Destrutivos apds uma agdo de manutengdo desta
tipologia ndo integrada num conjunto de outras agdes de manutencao.

G - TMA com Formacao Base, apto a emitir certificado de aptiddo para servico EASA Form 1 ou
equivalente em inspe¢des por método de Boroscédpio apds uma agdo de manutengdo desta
tipologia ndo integrada num conjunto de a¢des de manutencao.

RNP3 - TMA com Formacgéao Base e Formacao Técnica Especifica, apto a emitir certificado de
aptidao para servico EASA Form 1 ou equivalente, na sequéncia da realizacdo de ensaio de
motor/APU em banco e/ou realizagdo de tarefas de preservagdo de motor/APU.

B1.1+B2 - TMA que acumula as capacidades de certificacao B1.1 e B2.
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Tabela Salarial
TMA

. . . . | Validacao
; Permanéncia | Vencimento . Posicao
Nivel Avaliacao Desempenho . da
Meses Base Relativa ..
Direcao
17 3698 €
16 30 3352 € Muito Bom
Muito Bom + Avaliacao .
15 30 2978 € . 90% Positivo
de especificacao técnica
14 24 2 856 € Muito Bom
Muito Bom + Avaliacao .
13 30 2 662 € L 85% Positivo
de especificacao técnica
12 24 2602 € Muito Bom
Bom + Avaliagao de .
1 30 2446 € T 80% Positivo
especificacdo técnica
10 24 2376 € Bom
9 24 2197 € Bom
8 24 2074 € Bom
7 18 1946 € Bom
6 18 1816 € Bom
5 18 1558 € Bom
4 24 1429 € Suficiente
3 24 1292 € Suficiente
2 9 1232 €
1 9 1156 €
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ANEXO G

Técnico de Maquinas-Ferramentas de Precisao
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Técnico de Maquinas-
Ferramentas de Precisdo (TMFP), conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que faz parte
integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)

O Técnico de Maquinas-Ferramentas de Precisdo é o profissional que opera, prepara, regula e
conserva varios tipos de maquinas-ferramentas, quer convencionais, quer de Comando Numérico
por Computador (CNC), efetuando a programacao destas, tendo por funcdo e objetivo a
realizagdo de trabalhos de maquinagem de precisao, para modificagdo, reparacdao, ou manufatura
de conjuntos ou pecas de avido e restante material de voo, ferramentas ou outro equipamento
com destino a manutencdo aerondutica ou com ela relacionado, interpretando desenhos e
identificando materiais.

Clausula 3.2

(Condicgoes de ingresso na categoria profissional)
1. A idade minima de admissao para a categoria profissional de TMFP é de 18 anos.

2. As habilitacbes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de TMFP sdo
a escolaridade minima obrigatoria ou equivalente oficial.

3. Poderdo ser ainda estabelecidas outras condicdes de ingresso, atendendo as funcdes a
desempenhar, designadamente dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em uso, formagdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa.

4. A admissao para a categoria profissional de TMFP é feita por concurso, devendo a TAP publicar
as datas de abertura e fecho do mesmo, os requisitos de elegibilidade que as candidaturas devem
reunir, as provas a efetuar e os critérios de selecdo. A TAP disponibilizara aos sindicatos e aos
candidatos envolvidos copia dos requisitos de cada concurso e informara os mesmos sobre o seu
resultado final. Em circunstancias excecionais, devidamente justificadas aos Sindicatos, a TAP pode
efetuar admissdes de TMFP com dispensa de concurso.

5. O recrutamento e a selecdo de TMFP compreendem as seguintes fases eliminatdrias: andlise
curricular, entrevista de pré-selecao, avaliacdo das competéncias técnicas e dos conhecimentos
requeridos, avaliagdo psicoldgica, entrevista final e avaliagdo médica.
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6. O ingresso na categoria profissional de TMFP far-se-a na respetiva posicao salarial de Grau .
Contudo, em situacdes devidamente comprovadas e avaliadas, a TAP podera atribuir ao TMFP um
grau de ingresso mais elevado.

Clausula 4.2

(Desempenho de fungoes)
1. Cada grau integra um conteddo funcional extensiva e ou intensivamente mais abrangente do
que o grau de enquadramento imediatamente inferior, em correspondéncia com a capacitacao
profissional e responsabilizagdo crescentes, individualmente atribuidas.

2. Para além das tarefas e responsabilidades caracteristicas do respetivo grau, os TMFP assumirdao
também, na Linha Técnica, as correspondentes aos graus de enquadramento inferior na evolucao
na carreira de TMFP, dentro da linha de capacitagdo profissional adquirida.

3. Os TMFP de qualquer grau poderao ser chamados a executar tarefas de grau imediatamente
superior, desde que possuam formacdo minima adequada, sob supervisdo hierarquica e
orientagdo de técnicos devidamente qualificados.

4. A capacitagao profissional nos processos funcionais, tecnoldgicos e tipos de equipamento, nas
suas vertentes de conhecimento, pericia e atitude profissional, sem a qual a nenhum trabalhador
pode ser exigido o seu desempenho, é adquirida através de aprovacdo em cursos de
especializacao e/ou qualificagdo e/ou da boa pratica no exercicio efetivo da funcao.

5. Os TMFP de qualquer grau, no exercicio das suas fungdes:

a) Utilizam a documentagdo técnica, aplicando os documentos de trabalho pré-definidos, e os
equipamentos, ferramentas e materiais adequados para as tarefas que executam;

b) Zelam pelo bom estado de conservacdo dos equipamentos e ferramentas que utilizam e
contribuem para a manutencgado da sua operacionalidade, desde que capacitados para tal;

c) Zelam pela boa organizacao do seu espaco de trabalho;

d) Respeitam os principios, normas e procedimentos definidos pelas autoridades aeronauticas e
pela TAP, visando os mais altos padrdes de qualidade e seguranca;

e) Cumprem as normas de seguranca, higiene e salde no trabalho e de protecdo do ambiente.

Clausula 5.2

(Progressao na Linha Técnica)
1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificagdo dos requisitos gerais e dos requisitos
especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolugdo na Linha Técnica:
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a) aprovacao em cursos de especializacao e/ou qualificacdo; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE.

3. Verificados os requisitos gerais para a progressdo na carreira, o TMFP evolui na Linha Técnica
nos seguintes termos especificos:

Tempo de minimo de

Linha Técnica permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2
Sub-grau VIiI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VII-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau ViI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom

Grau Vil 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VI-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau VI-1 24 meses Igual ou superior a Bom

Grau Vi 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil

Grau V 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau IV-1 18 meses Igual ou superior a Bom

Grau IV 18 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau lll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau ll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau l 24 meses Igual ou superior a Suficiente

4. Nos casos das evolugdes dos graus V1.2 para o grau VIl e do grau VII.2 para o grau VIlI, a TAP,
atendendo as necessidades de Empresa, procedera em cada ano, as progressdes necessarias para
perfazer os seguintes valores minimos de progressao:

- 15% do total elegivel dos TMFP do Grau VI.2.

- 7,50% do total elegivel dos TMFP do Grau VII.2.

Clausula 6.2

(Nomeacéo e exoneracao na Linha Hierarquica)
1. E da competéncia da TAP a nomeacdo e exoneracdo dos titulares de funcdes na Linha
Hierarquica, de acordo com as suas necessidades.
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2. A nomeagdo para o exercicio de fungdes na Linha Hierarquica sera feita com audicdo prévia
dos TMFP envolvidos, sendo-lhes dado a conhecer o processo de nomeacao que contemplara os
seguintes critérios:

a) Apreciacao positiva do Curriculo Técnico;

b) Detencdo do perfil definido para a fungao;

c) Avaliagdo do Desempenho e Potencial igual a Muito Bom;

d) Assiduidade dentro dos limites estabelecidos na clausula 192 do AE;

e) Inexisténcia de impedimento por motivo disciplinar, nos termos definidos na clausula 192 do
AE.

3. No final do processo de nomeacao, a TAP informara os TMFP envolvidos sobre o resultado do
processo.

4. As nomeacdes para o exercicio de funcdes na Linha Hierarquica contemplardo as seguintes
preferéncias:

a) Os TMFP Chefe de Grupo sdo nomeados preferencialmente de entre os TMFP Grau VI;
b) Os TMFP Chefe de Seccao sdo nomeados preferencialmente de entre os TMFP Chefe de Grupo.

5. O exercicio temporario de fungdes previsto no nimero anterior ndo podera ultrapassar os 90
dias, ou 180 dias se, ocorrendo aquele em substituicdo, o impedimento do TMFP substituido for
devido a licenga por maternidade, paternidade ou adocao, a doenga, a doenca profissional ou a
acidente de trabalho.

6. Decorridos os prazos estabelecidos no nimero anterior, a TAP devera proceder a nomeagao de
chefia com enquadramento efetivo na Linha Hierarquica.

7. Por iniciativa da empresa ou do trabalhador podem ser cessadas as funcdes na linha hierarquica,
sendo que se a iniciativa for:

a) da Empresa e o exercicio efetivo de funcdes de chefia tenha tido uma duragao superior a
dois anos, o TMFP é enquadrado da seguinte forma:

i) TMFP chefe de grupo em TMFP grau VII;
i) TMFP chefe de seccdo em TMFP grau VIII.

b) daEmpresa, o TMFP é enquadrado na categoria detida na data da nomeacao, sem prejuizo
das evolugdes no grau entretanto decorridas, desde que o exercicio efetivo de fungdes de
chefia tenha tido uma duracéo inferior a dois anos;

c) do TMFP, este é enquadrado na categoria detida na data da nomeacédo, sem prejuizo das
evolugdes no grau entretanto decorridas.
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8. A cessacdo do exercicio de funcgdes, nos termos do nuUmero anterior, determina
automaticamente a cessacdo das prestagdes inerentes ao exercicio da funcdo de chefia,
nomeadamente o adicional de chefia.

Clausula 7.2
(Regime remuneratdrio na Linha Hierarquica)
Os titulares de cargos de chefia, enquanto durar o efetivo desempenho dessas funcdes, tém
direito ao seguinte adicional remuneratorio:

Euros

Chefe de Seccao 519¢€

Chefe de Grupo 484€
Clausula 8.2

(Duracao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duragdo, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal nao seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢cdes ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula é aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula ndo é aplicavel:

a) em regime de laboragdo continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacao decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro

- dezembro, janeiro, fevereiro

- margo, abril, maio.

5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensacdo das horas referidas
no numero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.
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7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o niumero de horas ou fracdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nimero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), serd remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condi¢des de prestacao de trabalho ou de organizagdo dos
horarios, a duracao semanal do trabalho normal seja inferior a duragdo prevista nos nimeros
anteriores (37h30m), sera aquela a considerada para os efeitos do disposto no n. °© 7 da presente
cladusula, considerando-se igualmente a semana com o nimero de dias inferior, se for caso disso.

Clausula 9.2

(Avaliacao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagcdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacao
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliagdo tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 45%;

45% < Suficiente < 65%;

65% < Bom < 80%;

Muito bom > 80%.

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderdo ser convertidos noutras escalas de
avaliagéo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4.0 resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao TMFP, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de nao existir nenhum TMFP avaliado no SADP com a classificacdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagdo com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

6. As avaliagdes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

7. No caso de ndo ser feita avaliagdo por motivo ndo imputavel ao TMFP, este ndo podera ser
prejudicado, nomeadamente na evolugdo na sua carreira.
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Clausula 10.°

(Formacao Profissional)

1. A formagéao e-learning sera, por decisdo da empresa, executada integralmente dentro ou fora
do horario de trabalho.

2. A convocatoria para a realizagdo da formacao e-learning, devera ser comunicada, via e-mail,
em simultaneo, ao TMFP e ao seu Chefe de Produc¢do ou Coordenador Superior.

3. Cabe ao Chefe de Producao ou ao Coordenador Superior determinar se a formacao e-learning
se realiza dentro ou fora do horario de trabalho e informar, via e-mail, o TMFP, sendo que:

v) a decisdo sobre qual o local de formacao e-learning devera ser determinada tendo em
conta as necessidades de servico;

w) apds passado 50% do tempo desde a comunicacdo ao término do prazo para realizacdo
da formacao e sem que esta tenha sido iniciada, considera-se a sua realizacdo em e-
learning fora do seu horario normal de trabalho, exceto quando diferente for acordado
com o TMFP;

X) preferencialmente o e-learning, quando realizado dentro do horario de trabalho, deve ser
realizado fora do horario 00:00 — 08:00.

4. Sempre que a formagao e-learning for executada fora do horario de trabalho do TMFP dara
lugar ao pagamento do valor de €15,00 por cada hora de formacao estipulada para o curso.
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Tabela Salarial

TMFP

Tempo de minimo

Linha Técnica | EUROS de permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2|2 812 €
Sub-grau VIII-1]|2 693 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VI 2591 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VII-2 | 2510 € Necessidades de Igual ou superior a MuVFo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VII-1 | 2 461 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VI 2418 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grauVI-2 | 2337 € Necessidades de Igual ou superior a MuVFo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VI-1 |2 261 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau VI 2222 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 |2 055 € 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 1975 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau lV-1 | 1850 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 1725 € 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 1477 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Graulll 1339 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau l 1164 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente

145




ANEXO H

Técnico de Reparacao e Tratamentos de Material Aeronautico
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Técnico de Reparagdo e
Tratamentos de Material Aeronautico (TRTMA), conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que
faz parte integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)
1. O Técnico de Reparagao e Tratamentos de Material Aeronautico € o profissional que executa
trabalhos e processos tecnoldgicos para os quais esteja qualificado, no ambito de analises e
ensaios laboratoriais, soldadura, manufatura, ensaio, reparagdo, modificagdo, recuperagao,
tratamento e revestimento, por processos fisicos ou quimicos, de pecas, componentes e materiais
utilizados em aeronautica, ou relacionados com a sua manutencdo, de acordo com a sua
especializacdo ou qualificacdo e conforme as especificagdes técnicas aplicaveis.

2. A CPTRTMA abrange as seguintes valéncias, descritas no Apéndice ao presente Anexo:
- Analista Fisico-Quimico

- Carpinteiro de Material de Aviao

- Eletromecanico

- Mecénico de Equipamento de Emergéncia de Avido
- Mecanico de Estruturas Coladas de Avido

- Mecanico de Estruturas de Avido

- Mecanico de Interiores de Cabine

- Mecanico de Rodas de Avido

- Metalizador por Deposicao de Materiais Fundidos

- Operador de Maquinas Industriais Simples

- Pintor de Aviao

- Soldador de Material de Avido

- Técnico de Calibracoes

- Metalizador por Eletrodeposicao
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Clausula 3.2

(Condicoes de ingresso na categoria profissional)
1. A idade minima de admissdo para a categoria profissional de TRTMA é de 18 anos.

2. As habilitacdes minimas exigidas para admissdo na categoria profissional de TRTMA terdo em
conta as exigéncias das funcdes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a
conhecimentos tedricos, formagdo profissional, bem como os requisitos legais ou outros que
venham a ser estabelecidos.

3. As habilitagdes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de TRTMA
sdo a escolaridade minima obrigatoria de escolaridade ou equivalente oficial.

4. Poderdo ser ainda estabelecidas outras condi¢des de ingresso, atendendo as fung¢des a
desempenhar, designadamente dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em uso, formagdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa.

5. A admissdo para a categoria profissional de TRTMA é feita por concurso, devendo a TAP
publicar as datas de abertura e fecho do mesmo, os requisitos de elegibilidade que as
candidaturas devem reunir, as provas a efetuar e os critérios de selecdo. A TAP disponibilizara aos
Sindicatos e aos candidatos envolvidos cépia dos requisitos de cada concurso e informara os
mesmos sobre o seu resultado final. Em circunstancias excecionais, devidamente justificadas aos
Sindicatos, a TAP pode efetuar admissdes de TRTMA com dispensa de concurso.

6. O recrutamento e a selecdo de TRTMA compreendem as seguintes fases eliminatérias: analise
curricular, entrevista de pré-selecdo, avaliacdo das competéncias técnicas e dos conhecimentos
requeridos, avaliagdo psicoldgica, entrevista final e avaliagdo médica.

7. O ingresso na categoria profissional de TRTMA far-se-a na respetiva posicdo salarial de Grau .
Contudo, em situacdes de qualificacdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
avaliadas, a TAP podera atribuir ao TRTMA um grau de ingresso mais elevado.

Clausula 4.2
(Desempenho de funcgoes)
1. Cada grau integra um contetddo funcional extensiva e ou intensivamente mais abrangente do
que o grau de enquadramento imediatamente inferior, em correspondéncia com a capacitagao
profissional e responsabilizagdo crescentes, individualmente atribuidas.

2. Para além das tarefas e responsabilidades caracteristicas do respetivo grau, os TRTMA
assumirao também, na Linha Técnica, as correspondentes aos graus de enquadramento inferior
na evolucdo na carreira de TRTMA, dentro da linha de capacitagdo profissional adquirida.
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3. Os TRTMA de qualquer grau poderdo ser chamados a executar tarefas de grau imediatamente
superior, desde que possuam formacdo minima adequada, sob supervisdo hierdrquica e
orientacdo de técnicos devidamente qualificados.

4. A capacitacao profissional nos processos funcionais, tecnoldgicos e tipos de equipamento, nas
suas vertentes de conhecimento, pericia e atitude profissional, sem a qual a nenhum trabalhador
pode ser exigido o seu desempenho, € adquirida através de aprovacdao em cursos de
especializacao e/ou qualificagdo e/ou da boa pratica no exercicio efetivo da funcgao.

5. Os TRTMA de qualquer grau, no exercicio das suas fungdes:

a) Utilizam a documentacdo técnica, aplicando os documentos de trabalho pré-definidos, e os
equipamentos, ferramentas e materiais adequados para as tarefas que executam;

b) Zelam pelo bom estado de conservacdo dos equipamentos e ferramentas que utilizam e
contribuem para a manutencado da sua operacionalidade, desde que capacitados para tal;

) Zelam pela boa organizacao do seu espago de trabalho;

d) Respeitam os principios, normas e procedimentos definidos pelas autoridades aeronauticas e
pela TAP, visando os mais altos padrdes de qualidade e seguranca;

e) Cumprem as normas de seguranca, higiene e sadde no trabalho e de prote¢do do ambiente.

Clausula 5.2

(Progressao na Linha Técnica)
1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificagdo dos requisitos gerais e dos requisitos
especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolugdo na Linha Técnica:
a) aprovagao em cursos de especializacdo e/ou qualificacao; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE.

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressdao na carreira, o TRTMA
evolui na Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

Tempo de minimo de

Linha Técnica permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2
Sub-grau VIiI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VII-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau ViI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
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Grau Vil 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VI-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil
Sub-grau VI-1 24 meses Igual ou superior a Bom

Grau VI 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil

Grau V 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau IV-1 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau l 24 meses Igual ou superior a Suficiente

4. Nos casos das evolugdes dos graus VI.2 para o grau VIl e do grau VII.2 para o grau VIII, a TAP,
atendendo as necessidades de Empresa, procedera em cada ano, as progressdes necessarias para
perfazer os seguintes valores minimos de progressao:

- 15% do total elegivel dos TRTMA do Grau VI.2.

- 7,5% do total elegivel dos TRTMA do Grau VII.2.

Clausula 6.2

(Nomeacao e exoneracao na Linha Hierarquica)
1. E da competéncia da TAP a nomeacdo e exoneragdo dos titulares de fungdes na Linha
Hierarquica, de acordo com as suas necessidades.

2. A nomeacao para o exercicio de fun¢des na Linha Hierarquica sera feita com audicdo prévia
dos TRTMA envolvidos, sendo-lhes dado a conhecer o processo de nomeacao que contemplara
0s seguintes critérios:

a) Apreciacao positiva do curriculo técnico;

b) Detencdo do perfil definido para a funcgao;

c) Avaliagdo do Desempenho e Potencial igual a Muito Bom;

d) Assiduidade dentro dos limites estabelecidos na clausula 192 do AE;

e) Inexisténcia de impedimento por motivo disciplinar, nos termos definidos na clausula 192 do
AE;

3. No final do processo de nomeacao, a TAP informara os TRTMA envolvidos sobre o resultado
do processo.
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4. As nomeacdes para o exercicio de fun¢des na Linha Hierarquica contemplardo as seguintes
preferéncias:

a) Os TRTMA Chefe de Grupo sdo nomeados preferencialmente de entre os TRTMA Grau VI

b) Os TRTMA Chefe de Seccao sdo nomeados preferencialmente de entre os TRTMA Chefe de
Grupo.

5. O exercicio temporario de fungdes previsto no nimero anterior ndo podera ultrapassar os 90
dias, ou 180 dias se, ocorrendo aquele em substitui¢do, o impedimento do TRTMA substituido for
devido a licenga por maternidade, paternidade ou adocao, a doenga, a doenca profissional ou a
acidente de trabalho.

6. Decorridos os prazos estabelecidos no nimero anterior, a TAP devera proceder a nomeagdo e
chefia com enquadramento efetivo na Linha Hierarquica.

7. Por iniciativa da empresa ou do trabalhador podem ser cessadas as func¢des na linha hierarquica,
sendo que se a iniciativa for:

a) da Empresa e o exercicio efetivo de fungdes de chefia tenha tido uma duracao superior a
dois anos, o TRTMA é enquadrado da seguinte forma:

i) TRTMA chefe de grupo em TMFP grau VII;
ii) TRTMA chefe de sec¢do em TMFP grau VIII.

b) da Empresa, o TRTMA é enquadrado na categoria detida na data da nomeacdo, sem
prejuizo das evolu¢des no grau entretanto decorridas, desde que o exercicio efetivo de
funcdes de chefia tenha tido uma duracao inferior a dois anos;

¢) do TRTMA, este é enquadrado na categoria detida na data da nomeacao, sem prejuizo das
evolugdes no grau entretanto decorridas.

8. A cessacdao do exercicio de funcdes, nos termos do numero anterior, determina
automaticamente a cessacdo das prestacdes inerentes ao exercicio da funcdo de chefia,
nomeadamente o adicional de chefia.

Clausula 7.2
(Regime remuneratorio na Linha Hierarquica)
Os titulares de cargos de chefia, enquanto durar o efetivo desempenho dessas fungdes, tém
direito ao seguinte adicional remuneratorio:

Euros
Chefe de Seccao| 458€
Chefe de Grupo | 420€
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Clausula 8.2

(Duragao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duragdo, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal ndo seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢cdes ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula é aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula ndo é aplicavel:

a) em regime de laboracao continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacdo decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro

- dezembro, janeiro, fevereiro

- marco, abril, maio.

5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensagao das horas referidas
no numero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.

7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o numero de horas ou fragcdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nimero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), serd remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condigdes de prestacao de trabalho ou de organizagdo dos
horarios, a duracao semanal do trabalho normal seja inferior a duragdo prevista nos niumeros
anteriores (37h30m), sera aquela a considerada para os efeitos do disposto no n. °© 7 da presente
cladusula, considerando-se igualmente a semana com o nimero de dias inferior, se for caso disso.
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Clausula 9.2

(Avaliacao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacgado
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliagdo tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 45%;

45% < Suficiente < 65%;

65% < Bom < 80%;

Muito bom > 80%.

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderdao ser convertidos noutras escalas de
avaliagdo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao TRTMA, assistindo-lhe o direito a recurso
nos termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de nao existir nenhum TRTMA avaliado no SADP com a classificacdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagdo com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicagao
dos critérios.

6. As avaliagOes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

7. No caso de nao ser feita avaliagdo por motivo ndo imputavel ao TRTMA, este ndo podera ser
prejudicado, nomeadamente na evolu¢do na sua carreira.

Clausula 10.2

(Formacao Profissional)

1. A formacgéo e-learning serd, por decisdao da empresa, executada integralmente dentro ou fora
do horario de trabalho.

2. A convocatoria para a realizacdo da formacao e-learning, devera ser comunicada, via e-mail,
em simultaneo, ao TRTMA e ao seu Chefe de Producdo ou Coordenador Superior.

3. Cabe ao Chefe de Produgéo ou ao Coordenador Superior determinar se a formacao e-learning
se realiza dentro ou fora do horario de trabalho e informar, via e-mail, o TRTMA, sendo que:

a) a decisdo sobre qual o local de formagdo e-learning devera ser determinada tendo em
conta as necessidades de servico;

b) apos passado 50% do tempo desde a comunicacao ao término do prazo para realizagdo
da formacdo e sem que esta tenha sido iniciada, considera-se a sua realizacdo em e-
learning fora do seu horario normal de trabalho, exceto quando diferente for acordado
com o TRTMA;
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c) preferencialmente o e-learning, quando realizado dentro do horario de trabalho, deve ser
realizado fora do horario 00:00 — 08:00.

4. Sempre que a formacgdo e-learning for executada fora do horario de trabalho do TRTMA dara

lugar ao pagamento do valor de €15,00 por cada hora de formacao estipulada para o curso.

Tabela Salarial

TRTMA
Tempo de minimo de
Linha Técnica | Euros permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2 | 2 487 €
Sub-grau VIII-1|2 379 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 2287 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VII-2 | 2 200 € Necessidades de Igual ou superior a MurFo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VII-1 | 2 150 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 2099 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VI-2 | 2 023 € Necessidades de Igual ou superior a MurFo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VI-1 | 1966 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau Vi 1931 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 | 1774 € 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 1694 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-graulV-1 | 1536 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 1457 € 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 1270 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau I 1164 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau | 1001 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
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ANEXO |

Técnico de Preparacao, Planeamento e Compras
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Técnico de Preparacao,
Planeamento e Compras (TPPC), conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que faz parte
integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)

O Técnico de Preparacao, Planeamento e Compras (TPPC) é o profissional que: organiza, orienta
e controla operacdes de rececao, codificagdo, armazenagem, expedi¢do e inventariacdo de
componentes, materiais, produtos, ferramentas e equipamentos; executa tarefas inerentes aos
processos de aquisicdo e venda de equipamento, material, produtos e servigos; executa o
planeamento, preparacao e controlo dos trabalhos de manutencdo de avibes e seus
componentes; executa ou modifica desenhos técnicos para manutencao aeronautica; traduz e/ou
retroverte documentos técnicos de e para linguas estrangeiras.

Clausula 3.2

(Condicgoes de ingresso na categoria profissional)
1. A idade minima de admisséo para a categoria profissional de TPPC é de 18 anos.

2. As habilitagdes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de TPPC
terdo em conta as exigéncias das fungdes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a
conhecimentos tedricos, formagado profissional, bem como os requisitos legais ou outros que
venham a ser estabelecidos.

3. As habilitacdes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de TPPC sdo
a escolaridade minima obrigatoria de escolaridade ou equivalente oficial.

4. Poderdo ser ainda estabelecidas outras condi¢des de ingresso, atendendo as funcdes a
desempenhar, designadamente dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em uso, formagdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa

5. A admissdo para a categoria profissional de TPPC é feita por concurso, devendo a TAP publicar
as datas de abertura e fecho do mesmo, os requisitos de elegibilidade que as candidaturas devem
reunir, as provas a efetuar e os critérios de selecdo. A TAP disponibilizara ao Sindicatos e aos
candidatos envolvidos copia dos requisitos de cada concurso e informara os mesmos sobre o seu
resultado final. Em circunstancias excecionais, devidamente justificadas aos Sindicatos, a TAP
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pode efetuar admissdes de TPPC com dispensa de concurso, desde que ndo existam na empresa
TPPC em condigdes de preencher os lugares em aberto.

6. O recrutamento e a selecdo de TPPC compreendem as seguintes fases eliminatorias: analise
curricular, entrevista de pré-selecao, avaliacdo das competéncias técnicas e dos conhecimentos
requeridos, avaliacao psicologica, entrevista final e avaliacdo médica.

7. O ingresso na categoria profissional de TPPC far-se-a na respetiva posicao salarial de Grau I.
Contudo, em situacdes de qualificagdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
avaliadas, a TAP podera atribuir ao TPPC um grau de ingresso mais elevado.

Clausula 4.2
(Desempenho de funcgoes)
1. Cada grau integra um conteudo funcional extensiva e ou intensivamente mais abrangente do
que o grau de enquadramento imediatamente inferior, em correspondéncia com a capacitagdo
profissional e responsabilizagdo crescentes, individualmente atribuidas.

2. Para além das tarefas e responsabilidades caracteristicas do respetivo grau, os TPPC assumirao
também, na Linha Técnica, as correspondentes aos graus de enquadramento inferior na evolugao
na carreira de TPPC, dentro da linha de capacitagdo profissional adquirida.

3. Os TPPC de qualquer grau poderao ser chamados a executar tarefas de grau imediatamente
superior, desde que possuam formacdo minima adequada, sob supervisdo hierarquica e
orientagdo de técnicos devidamente qualificados.

4. A capacitacao profissional nos processos funcionais, tecnoldgicos e tipos de equipamento, nas
suas vertentes de conhecimento, pericia e atitude profissional, sem a qual a nenhum trabalhador
pode ser exigido o seu desempenho, é adquirida através de aprovagdo em cursos de
especializacdo e/ou qualificacdo e/ou da boa pratica no exercicio efetivo da funcao.

5. Os TPPC de qualquer grau, no exercicio das suas fungoes:

a) Utilizam a documentacdo técnica, aplicando os documentos de trabalho pré-definidos, e os
equipamentos, ferramentas e materiais adequados para as tarefas que executam;

b) Zelam pelo bom estado de conservacdo dos equipamentos e ferramentas que utilizam e
contribuem para a manutencdo da sua operacionalidade, desde que capacitados para tal;

c) Zelam pela boa organizacao do seu espaco de trabalho;

d) Respeitam os principios, normas e procedimentos definidos pelas autoridades aeronauticas e
pela TAP, visando os mais altos padrdes de qualidade e seguranca;

e) Cumprem as normas de seguranca, higiene e saude no trabalho e de prote¢do do ambiente.
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Clausula 5.2
(Evolucao na Linha Técnica)
1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificagdo dos requisitos gerais e dos requisitos
especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolugdo na Linha Técnica:
a) aprovacao em cursos de especializacao e/ou qualificacdo; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE.

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressdo na carreira, o TPPC evolui
na Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

. Tempo de
Linha . R .
S Permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
Técnica
(Meses)
Sub-grau
VIII-2
Sub- . .
uvmg_l;au 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIII 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau Necessidades de Igual ou superior a Muito Bom + Analise de
VII-2 Empresa Perfil
Sub-grau . .
VII-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau Necessidades de Igual ou superior a Muito Bom + Analise de
VI-2 Empresa Perfil
Sub- .
uVI?1rau 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau VI 24 meses Igual ou superior a Bom
- V- . . .
Sub g1rau 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-gra .
uIV?1r " 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau | 24 meses Igual ou superior a Suficiente
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4. Nos casos das evolugdes dos graus V1.2 para o grau VIl e do grau VII.2 para o grau VIll, a TAP,
atendendo as necessidades de Empresa, procederad em cada ano, as progressdes necessarias para
perfazer os seguintes valores minimos de progressao:

- 15% do total elegivel dos TTPC do Grau VI.2.

- 7,5% do total elegivel dos TTPC do Grau VII.2.

Clausula 6.2

(Nomeacéao e exoneracao na Linha Hierarquica)
1. E da competéncia da TAP a nomeacdo e exoneracdo dos titulares de funcdes na Linha
Hierarquica, de acordo com as suas necessidades.

2. A nomeacdo para o exercicio de fun¢des na Linha Hierarquica sera feita com audigdo prévia
dos TPPC envolvidos, sendo-lhes dado a conhecer o processo de nomeagdo que contemplara os
seguintes critérios:

a) Apreciacao positiva do curriculo técnico;

b) Detencao do perfil definido para a funcgao;

c) Avaliagdo do Desempenho e Potencial igual a Muito Bom;

d) Assiduidade dentro dos limites estabelecidos na clausula 192 do AE;

e) Inexisténcia de impedimento por motivo disciplinar, nos termos definidos na clausula 192 do
AE.

3. No final do processo de nomeacao, a TAP informara os TPPC envolvidos sobre o resultado do
processo.

4. As nomeacdes para o exercicio de fun¢des na Linha Hierarquica contemplardo as seguintes
preferéncias:

a) Os TPPC Chefe de Grupo sdao nomeados preferencialmente de entre os TPPC Grau Vi;
b) Os TPPC Chefe de Sec¢do sdo nomeados preferencialmente de entre os TPPC Chefe de Grupo.

5. O exercicio temporario de fungdes previsto no nimero anterior ndo podera ultrapassar os 90
dias, ou 180 dias se, ocorrendo aquele em substituicdo, o impedimento do TPPC substituido for
devido a licenga por maternidade, paternidade ou adocao, a doenga, a doenga profissional ou a
acidente de trabalho.

6. Decorridos os prazos estabelecidos no nimero anterior, a TAP devera proceder a nomeagao de
chefia com enquadramento efetivo na Linha Hierarquica.

7. Por iniciativa da empresa ou do trabalhador podem ser cessadas as fungdes na linha hierarquica,
sendo que se a iniciativa for:
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a) da Empresa e o exercicio efetivo de fungdes de chefia tenha tido uma duragao superior a
dois anos, o TPPC é enquadrado da seguinte forma:

i) TPPC chefe de grupo em TPPC grau VII;
if) TPPC chefe de sec¢do em TPPC grau VIL.

b) daEmpresa, o TPPC é enquadrado na categoria detida na data da nomeagao, sem prejuizo
das evolugdes no grau entretanto decorridas, desde que o exercicio efetivo de fungdes de
chefia tenha tido uma duracéo inferior a dois anos;

c) do TPPC, este é enquadrado na categoria detida na data da nomeacao, sem prejuizo das
evolucdes no grau entretanto decorridas.

8. A cessacdo do exercicio de funcbes, nos termos do numero anterior, determina
automaticamente a cessacdo das prestagdes inerentes ao exercicio da funcdo de chefia,
nomeadamente o adicional de chefia.

Clausula 7.2
(Regime remuneratdrio na Linha Hierarquica)
Os titulares de cargos de chefia, enquanto durar o efetivo desempenho dessas fungdes, tém
direito ao seguinte adicional remuneratorio:

Euros
Chefe de Seccao| 490€
Chefe de Grupo | 454€

Clausula 8.2

(Duracao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duracao, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal nao seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢cdes ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula é aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula ndo é aplicavel:

a) em regime de laboragdo continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacdo decorrentes do horario de trabalho
atribuido.
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4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro

- dezembro, janeiro, fevereiro

- marco, abril, maio.

5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensagao das horas referidas
no nimero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.

7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o niUmero de horas ou fracdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nimero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), serd remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condi¢Ses de prestacao de trabalho ou de organizacdo dos
horarios, a duracao semanal do trabalho normal seja inferior a duragdo prevista nos niumeros
anteriores (37h30m), sera aquela a considerada para os efeitos do disposto no n. © 7 da presente
clausula, considerando-se igualmente a semana com o numero de dias inferior, se for caso disso.

Clausula 9.2

(Avaliacao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagcdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacao
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliagao tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 45%;

45% < Suficiente < 65%;

65% < Bom < 80%;

Muito bom > 80%.

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderdo ser convertidos noutras escalas de
avaliagdo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao TPPC, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.
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5. No caso de ndo existir nenhum TPPC avaliado no SADP com a classificacdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagdo com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

6. As avaliagOes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

7. No caso de ndo ser feita avaliagdo por motivo nao imputavel ao TPPC, este ndo podera ser
prejudicado, nomeadamente na evolu¢do na sua carreira.

Clausula 10.2

(Formacao Profissional)

1. A formagao e-learning sera, por decisdo da empresa, executada integralmente dentro ou fora
do horario de trabalho.

2. A convocatoria para a realizacdo da formacao e-learning, devera ser comunicada, via e-mail,
em simultaneo, ao TPPC e ao seu Chefe de Produgao ou Coordenador Superior.

3. Cabe ao Chefe de Produgéo ou ao Coordenador Superior determinar se a formacao e-learning
se realiza dentro ou fora do horario de trabalho e informar, via e-mail, o TPPC, sendo que:

a) a decisdo sobre qual o local de formacdo e-learning devera ser determinada tendo em
conta as necessidades de servico;

b) apos passado 50% do tempo desde a comunicacao ao término do prazo para realizagdo
da formacao e sem que esta tenha sido iniciada, considera-se a sua realizacdo em e-
learning fora do seu horario normal de trabalho, exceto quando diferente for acordado
com o TPPC;

c) preferencialmente o e-learning, quando realizado dentro do horario de trabalho, deve ser
realizado fora do horario 00:00 — 08:00.

4. Sempre que a formacdo e-learning for executada fora do horario de trabalho do TPPC dara
lugar ao pagamento do valor de €15,00 por cada hora de formacao estipulada para o curso.
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Tabela Salarial

TPPC

Tempo de minimo de

Linha Técnica | Euros permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2 | 2 649 €
Sub-grau VIII-1| 2 541 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIII 2448 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VII-2 | 2 379 € Necessidades de Igual ou superior a Murfo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VII-1 |2 314 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 2268 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grauVi-2 |2 178 € Necessidades de Igual ou superior a Mui’Fo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VI-1 |2 116 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau VI 2079 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 | 1915 € 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Pefrfil
Grau V 1832 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-graulV-1 | 1676 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 1587 € 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 1413 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau I 1203 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau | 1026 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
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ANEXO J

Técnico de Apoio de Manutencao
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Técnico de Apoio de
Manutencao (TAM), conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que faz parte integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)

O Técnico de Apoio de Manutengdo (TAM) é o técnico que executa tarefas auxiliares e de apoio
as atividades técnicas e técnico-administrativas da manutencao aeronautica relacionadas com os
espagos de trabalho, material, equipamento e ferramentas. Executa tarefas de alguma
complexidade tecnoldgica. Assegura o transporte de pessoas, carga, correio, bagagem e
materiais, conduzindo diversos tipos de veiculos motorizados, ligeiros e pesados, desde que
habilitado para o efeito. Pode assegurar o reboque de avides em placa ou em hangar, desde que
qualificado e certificado para o efeito.

Clausula 3.2

(Condigdes de ingresso na categoria profissional)
1. A idade minima de admissao para a categoria profissional de TAM é de 18 anos.

2. As habilitagdes minimas exigidas para admissdo na categoria profissional de TAM terdo em
conta as exigéncias das funcbes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a
conhecimentos tedricos, formagdo profissional, bem como os requisitos legais ou outros que
venham a ser estabelecidos.

3. As habilitagdes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de TAM sdo
a escolaridade minima obrigatoria ou equivalente oficial.

4. Poderdo ser ainda estabelecidas outras condi¢des de ingresso, atendendo as fungdes a
desempenhar, designadamente dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em uso, formagdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa.

5. A admissao para a categoria profissional de TAM é feita por concurso, devendo a TAP publicar
as datas de abertura e fecho do mesmo, os requisitos de elegibilidade que as candidaturas devem
reunir, as provas a efetuar e os critérios de selecdo. A TAP disponibilizard aos Sindicatos e aos
candidatos envolvidos copia dos requisitos de cada concurso e informara os mesmos sobre o seu
resultado final. Em circunstancias excecionais, devidamente justificadas aos Sindicatos, a TAP pode
efetuar admissdes de TAM com dispensa de concurso.
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6. E condicdo obrigatdria para ingresso na TAM ser detentor de licenca de conducéo de veiculos
ligeiros.

7. O recrutamento e selecdo de TAM compreendem as seguintes fases eliminatorias: analise
curricular, entrevista de pré-selecdo, avaliacio dos conhecimentos requeridos, avaliagdo
psicologica, entrevista final e avaliagdo médica.

8. O ingresso na categoria profissional de TAM far-se-a na respetiva posicao salarial de Grau |I.
Contudo, em situacdes de qualificagdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
avaliadas, a TAP podera atribuir TAM um grau de ingresso mais elevado.

Clausula 4.2

(Desempenho de funcgoes)
1. Cada grau integra um conteudo funcional extensiva e ou intensivamente mais abrangente do
que o grau de enquadramento imediatamente inferior, em correspondéncia com a capacitagdo
profissional e responsabilizagdo crescentes, individualmente atribuidas.

2. Para além das tarefas e responsabilidades caracteristicas do respetivo grau, os TAM assumirdo
também, na Linha Técnica, as correspondentes aos graus de enquadramento inferior na evolugao
na carreira de TAM, dentro da linha de capacitagdo profissional adquirida.

3. Os TAM de qualquer grau poderdo ser chamados a executar tarefas de grau imediatamente
superior, desde que possuam formacdo minima adequada, sob supervisdo hierarquica e
orientagdo de técnicos devidamente qualificados.

4. A capacitacao profissional nos processos funcionais, tecnolégicos e tipos de equipamento, nas
suas vertentes de conhecimento, pericia e atitude profissional, é adquirida através de aprovacao
em cursos de especializacdo e qualificacdo e da boa pratica no exercicio efetivo da funcao.

5. Os TAM de qualquer grau, no exercicio das suas fungdes:

a) Utilizam a documentagdo técnica, aplicando os documentos de trabalho pré-definidos, e os
equipamentos, ferramentas e materiais adequados para as tarefas que executam;

b) Zelam pelo bom estado de conservacdo dos equipamentos e ferramentas que utilizam e
contribuem para a manutencgdo da sua operacionalidade, desde que capacitados para tal;

c) Zelam pela boa organizacao do seu espaco de trabalho;

d) Respeitam os principios, normas e procedimentos definidos pelas autoridades aeronauticas e
pela TAP, visando os mais altos padrdes de qualidade e seguranca;

e) Cumprem as normas de seguranca, higiene e saude no trabalho e de prote¢do do ambiente.
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Clausula 5.2

(Progressao na Linha Técnica)

1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificagdo dos requisitos gerais e dos requisitos

especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolugdo na Linha Técnica:

a) aprovacao em cursos de especializacdo e/ou qualificacao; e

b) os definidos na clausula 19.° do AE.

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressao na carreira, o TAM evolui

na Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

Linha Técnica

Tempo de Permanéncia

Avaliacao do Desempenho e Potencial

(Meses)
Sub-grau VIII-2
Sub-grau VIiI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIII 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VII-2

Necessidades de Empresa

Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau ViI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom

Grau VII 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VI-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil
Sub-grau VI-1 24 meses Igual ou superior a Bom

Grau Vi 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil

Grau V 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau IV-1 18 meses Igual ou superior a Bom

Grau IV 18 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau lll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau ll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau | 24 meses Igual ou superior a Suficiente

4. Nos casos das evolugdes dos graus VI.2 para o grau VIl e do grau VII.2 para o grau VIII, a TAP,

atendendo as necessidades de Empresa, procedera em cada ano, as progressoes necessarias para

perfazer os seguintes valores minimos de progressao:

- 15% do total elegivel dos TAM do Grau VI.2.

- 7,5% do total elegivel dos TAM do Grau VII.2.
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Clausula 6.2

(Nomeacao e exoneracao na Linha Hierarquica)
1. E da competéncia da TAP a nomeacdo e exoneracdo dos titulares de funcdes na Linha
Hierarquica, de acordo com as suas necessidades.

2. A nomeacao para o exercicio de fungdes na Linha Hierarquica sera feita com audigdo prévia
dos TAM envolvidos, sendo-lhes dado a conhecer o processo de nomeacdo que contemplara os
seguintes critérios:

a) Apreciacao positiva do curriculo técnico;

b) Detencdo do perfil definido para a funcao;

¢) Avaliacao de Desempenho e Potencial igual a Muito Bom;

d) Assiduidade dentro dos limites estabelecidos na clausula 192 do AE;

e) Inexisténcia de impedimento por motivo disciplinar, nos termos definidos na clausula 192 do
AE.

3. No final do processo de nomeacao, a TAP informard os TAM envolvidos sobre o resultado do
processo.

4. As nomeagOes para o exercicio de funcdes de TAM Chefe de Grupo ocorrerdo
preferencialmente de entre os TAM Grau VI e os TAM Grau VILI.

5. O exercicio temporario de fungdes previsto no nimero anterior ndo podera ultrapassar os 90
dias, ou 180 dias se, ocorrendo aquele em substituicdo, o impedimento do TAM substituido for
devido a licenga por maternidade, paternidade ou adocao, a doenga, a doenga profissional ou a
acidente de trabalho.

6. Decorridos os prazos estabelecidos no nimero anterior, a TAP devera proceder a nomeagao de
chefia com enquadramento efetivo na Linha Hierarquica.

7. Por iniciativa da empresa ou do trabalhador podem ser cessadas as funcdes na linha hierarquica,
sendo que se a iniciativa for:

a) da Empresa e o exercicio efetivo de fungdes de chefia tenha tido uma duragao superior a
dois anos, o TAM é enquadrado em TAM grau VII;

b) da Empresa, o TAM é enquadrado na categoria detida na data da nomeacao, sem prejuizo
das evolugdes no grau entretanto decorridas, desde que o exercicio efetivo de funcbes de

chefia tenha tido uma duracao inferior a dois anos;

¢) do TAM, este é enquadrado na categoria detida na data da nomeacgao, sem prejuizo das
evolugdes no grau entretanto decorridas.
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8. A cessacdo do exercicio de funcgdes, nos termos do nuUmero anterior, determina
automaticamente a cessacdo das prestagdes inerentes ao exercicio da funcdo de chefia,
nomeadamente o adicional de chefia.

Clausula 7.2
(Regime remuneratdrio na Linha Hierarquica)
Os titulares de cargos de chefia, enquanto durar o efetivo desempenho dessas fungdes, tém
direito ao seguinte adicional remuneratorio:

Euros
Chefe de Grupo | 306 €

Clausula 8.2

(Duracao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duracao, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal ndo seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢des ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula € aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula nao é aplicavel:

a) em regime de laboracao continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacdo decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro

- dezembro, janeiro, fevereiro

- marco, abril, maio.

5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensagao das horas referidas
no numero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.
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7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o niumero de horas ou fracdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nimero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), serd remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condi¢des de prestacao de trabalho ou de organizagdo dos
horarios, a duracao semanal do trabalho normal seja inferior a duragdo prevista nos nimeros
anteriores (37h30m), sera aquela a considerada para os efeitos do disposto no n. °© 7 da presente
cladusula, considerando-se igualmente a semana com o nimero de dias inferior, se for caso disso.

Clausula 9.2

(Avaliacao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacao
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliacdo tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 45%;

45% < Suficiente < 65%;

65% < Bom < 80%;

Muito bom > 80%.

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderdo ser convertidos noutras escalas de
avaliagéo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliacao é comunicado ao TAM, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de nao existir nenhum TAM avaliado no SADP com a classificacdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagdo com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

6. As avaliagdes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

7. No caso de nao ser feita avaliagdo por motivo ndo imputavel ao TAM, este ndo podera ser
prejudicado, nomeadamente na evolugdo na sua carreira.
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Clausula 10.°

(Formacao Profissional)

1. A formagéao e-learning sera, por decisdo da empresa, executada integralmente dentro ou fora
do horario de trabalho.

2. A convocatoria para a realizagdo da formacao e-learning, devera ser comunicada, via e-mail,
em simultaneo, ao TAM e ao seu Chefe de Produgdo ou Coordenador Superior.

3. Cabe ao Chefe de Producao ou ao Coordenador Superior determinar se a formacao e-learning
se realiza dentro ou fora do horério de trabalho e informar, via e-mail, o TAM, sendo que:

a) a decisdo sobre qual o local de formacdo e-learning devera ser determinada tendo em
conta as necessidades de servico;

b) apos passado 50% do tempo desde a comunicacao ao término do prazo para realizagdo
da formacao e sem que esta tenha sido iniciada, considera-se a sua realizacdo em e-
learning fora do seu horario normal de trabalho, exceto quando diferente for acordado
com o TAM;

c) preferencialmente o e-learning, quando realizado dentro do horario de trabalho, deve ser
realizado fora do horario 00:00 — 08:00.

4. Sempre que a formagdo e-learning for executada fora do horario de trabalho do TAM dara
lugar ao pagamento do valor de €15,00 por cada hora de formacao estipulada para o curso.
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Tabela Salarial

TAM

Tempo de minimo

Linha Técnica | Euros de permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2| 1730 €
Sub-grau VIII-1| 1 639 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau Vil 1601 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VII-2 | 1575 € Necessidades de Igual ou superior a MuVFo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VII-1 | 1 547 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau Vi 1527 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VI-2 | 1480 € Necessidades de Igual ou superior a MuVFo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VI-1 | 1438 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau VI 1413 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 | 1341 € 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 1287 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-graulV-1 | 1244 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 1203 € 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 1026 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 913 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau l 828 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
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ANEXO K

Analista / Programador
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Analista / Programador
(AP), conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que faz parte integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)
1. A categoria de AP tem a seguinte caracterizacao:

Participa em projetos de desenvolvimento e/ou implementagdo dos sistemas de informacao que
suportam os processos de negocio do cliente, assegurando a sua coordenagao de modo a garantir
0S servigos, prazos e custos acordados. Neste contexto, realiza atividades de gestdo de projetos,
coordenagdo de equipas, andlise de requisitos, analise funcional, programagdo, documentagao,
testes e implementacao.

Assegura a manutencao preventiva e corretiva de sistemas de informagdo, analisando,
diagnosticando e resolvendo anomalias ocorridas na sua produgdo; garantindo o cumprimento
dos contratos negociados com os clientes.

Analisa, interpreta e avalia as solicitacdes dos clientes, colaborando na definicdo de propostas de
manutencao evolutiva, desenvolvimento ou implementacao de sistemas.

Assegura a manutencao evolutiva de sistemas de informacao efetuando alteracdes / melhorias
funcionais, de acordo com propostas negociadas com os clientes.

Estuda, define e utiliza arquiteturas, metodologias, técnicas, standards, documentacao técnica e
software de suporte as suas atividades.

Integra sistemas de informacdo desenvolvidos em diferentes tecnologias.

Realiza planos estratégicos de sistemas de informagdo, de acordo com os processos de negocio
do cliente e as respetivas necessidades de informacao.

Participa em reengenharias dos processos de negocio do cliente. Pode coordenar outros
trabalhadores e gerir projetos.

Realiza agdes de formacao de caracter técnico, podendo ministra-las.

A evolucdo na carreira faz-se de acordo com o nivel de experiéncia e da capacidade demonstrada
a qual conduz a execucdo de tarefas de maior complexidade técnica em acumulagdo com as
integradas nos graus anteriores, tendo em vista o alargamento da sua polivaléncia funcional.
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2. A categoria profissional de AP abrange as seguintes valéncias, descritas no Apéndice ao
presente Anexo:

- Programador - Informatica
- Programador Analista - Informatica

- Analista de Sistemas — Informatica

Clausula 3.2

(Condicgoes de ingresso na categoria profissional)
1. As habilitagdes minimas exigidas para admissao na categoria profissional de AP terdo em conta
as exigéncias das fungdes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos
tedricos, formagado profissional, bem como os requisitos legais ou outros que venham a ser
estabelecidos.

2. As habilitagdes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de AP sdo a
escolaridade minima obrigatoria ou equivalente oficial.

3. Poderdo ser ainda estabelecidas outras condicbes de ingresso, atendendo as funcdes a
desempenhar, designadamente dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em uso, formacdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa.

4. O recrutamento e selecdo do AP compreende as seguintes fases eliminatorias: andlise curricular,
entrevista profissional, avaliacdo de conhecimentos técnicos, avaliacdo psicoldgica e exame
médico.

5. O ingresso na categoria profissional de AP far-se-a na respetiva posicdo salarial de Grau I.
Contudo, em situacdes de qualificacdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
avaliadas, a TAP podera atribuir ao AS um grau de ingresso mais elevado.

6. A idade minima de admissdo para a categoria profissional de AP é de 18 anos.

Clausula 4.2
(Periodo experimental)

O periodo experimental em contratos de trabalho por tempo indeterminado de AP é de 180
dias.
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Clausula 5.2
(Desempenho de funcgoes)
1. Cada grau integra um conteudo funcional extensiva e/ou intensivamente mais rico do que o
grau imediatamente inferior, em correspondéncia com a capacitacdo profissional e
responsabilizacdo crescentes, individualmente atribuidas.

2. Para além das tarefas e responsabilidades caracteristicas dos graus em que se encontrem
posicionados, os AP assumirdo também as correspondentes aos graus anteriores da sua evolugdo
na Carreira, dentro da linha de capacitagédo profissional adquirida.

3. Os AP de qualquer grau poderdo ser chamados a executar tarefas do grau imediatamente
superior, desde que possuam formacdo minima adequada, sob supervisdo e responsabilidade de
um técnico ou profissional devidamente qualificados do grau superior em causa.

4. A capacitagao profissional nos processos funcionais, tecnologicos, das diversas areas, quer de
operacdo, quer de suporte, nas suas vertentes de conhecimento e competéncia profissional, é
adquirida através da aprovagdo em cursos de formagdo e qualificacdo (teoricos, praticos ou
mistos) e da boa pratica no exercicio efetivo da funcao.

Clausula 6.2

(Progressao na Linha Técnica)
1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificagdo dos requisitos gerais e dos requisitos
especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolucdo na Linha Técnica:
a) aprovacao em cursos de especializacdo e/ou qualificacao; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE.

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressdo na carreira, o AP evolui na
Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

Tempo de minimo de

Linha Técnica permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2
Sub-grau VIiI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VII-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau ViI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom

Grau VI 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VI-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau VI-1 24 meses Igual ou superior a Bom
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Grau VI 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil

Grau V 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau IV-1 18 meses Igual ou superior a Bom

Grau IV 18 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau lll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau ll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau | 24 meses Igual ou superior a Suficiente

4. Nos casos das evolugdes dos graus VI.2 para o grau VIl e do grau VII.2 para o grau VIII, a TAP,
atendendo as necessidades de Empresa, procederad em cada ano, as progressdes necessarias para
perfazer os seguintes valores minimos de progressao:

- 15% do total elegivel dos AP do Grau VI.2.

- 7,5% do total elegivel dos AP do Grau VII.2.

Clausula 7.2

(Duragao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duragdo, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal ndo seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢cdes ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula é aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula ndo é aplicavel:

a) em regime de laboracao continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensa¢do decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro

- dezembro, janeiro, fevereiro

- margo, abril, maio.
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5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensagao das horas referidas
no numero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.

7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o niUmero de horas ou fracdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nimero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), serd remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condi¢des de prestacao de trabalho ou de organizagdo dos
horarios, a duragdo semanal do trabalho normal seja inferior a duracdo prevista nos nimeros
anteriores (37h30m), sera aquela a considerada para os efeitos do disposto no n. °© 7 da presente
clausula, considerando-se igualmente a semana com o numero de dias inferior, se for caso disso.

Clausula 8.2

(Avaliagcao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacgado
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliacdo tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 1,9;

Suficiente — >=1,9 <2,5;

Bom —>=2,5 < 35

Muito bom — >=3,5a4

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderdo ser convertidos noutras escalas de
avaliacdo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao AP, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de nao existir nenhum AP avaliado no SADP com a classificagdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagdo com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

6. As avaliagOes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

7. No caso de ndo ser feita avaliagdo por motivo ndo imputavel ao AP, este ndo podera ser
prejudicado, nomeadamente na evolucao na sua carreira.
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Tabela Salarial

AP

Tempo de minimo

Linha Técnica | Euros de permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2| 2 758 €
Sub-grau VIII-1| 2 649 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 2 560 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VII-2 | 2 494 € Necessidades de Igual ou superior a MuVFo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VII-1 | 2433 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VII 2374 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau V-2 |2 271 € Necessidades de Igual ou superior a MuVFo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VI-1 |2 201 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau VI 2125 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 | 2023 € 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 1937 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 | 1839 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 1751 € 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 1563 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 1439 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau | 1263 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
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ANEXO L

Técnico de Operacoes Informaticas
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Técnico de Operacdes
Informaticas (TOI), conforme previsto na clausula 17.2 do AE, de que faz parte integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)
1. A categoria de TOI tem a seguinte caracterizacao:

Fornece assessoria e suporte a utilizadores quanto a sistemas existentes ou na escolha das
melhores soluc¢des técnico-funcionais para a implementagdo de um novo sistema.

Assegura a operacao de sistemas e redes atuando de modo a evitar interrupcdes ou
indisponibilidade dos mesmos.

Assegura o controle do software e hardware existente no centro de processamento. Analisa e
soluciona problemas técnicos dentro do seu ambito de intervengao.

Assegura servicos de help desk de cliente.

Assegura o contacto com entidades externas no sentido de resolu¢do de problemas. Realiza
atividades de planeamento para a execugao de processamentos.

Assegura o suporte a sistemas e plataformas tecnoldgicas na sua vertente de teste, instalagao,
configuragdo e manutengdo dos sistemas, equipamentos e infraestruturas associados.

Analisa, diagnostica e soluciona anomalias associadas aos sistemas e plataformas tecnoldgicas da
sua area de intervencao.

Participa nas atividades de concecdo, planeamento, testes, implementagdo e gestao de sistemas
e plataformas tecnoldgicas.

Assegura a rececdo, preparacao e transporte de equipamentos técnicos da sua area de
intervencao.

A evolugdo na carreira faz-se de acordo com o nivel de experiéncia e da capacidade demonstrada
a qual conduz a execucdo de tarefas de maior complexidade técnica em acumulagdo com as
integradas nos graus anteriores, tendo em vista o alargamento da sua polivaléncia funcional.

2. A categoria profissional de TOI abrange as seguintes valéncias, descritas no Apéndice ao
presente Anexo:

- Operador de Sistemas
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Operador de Help Desk

Planeador

Técnico de Informatica

Técnico de Comunicacdes de Sistemas Telefonicos

Clausula 3.2
(Condicoes de ingresso na categoria profissional)
1. As habilitacdes minimas exigidas para admissdo na categoria profissional de TOI terdo em conta
as exigéncias das fungdes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos
tedricos, formacao profissional, bem como os requisitos legais ou outros que venham a ser
estabelecidos.

2. As habilitagdes escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de TOI sdo
a escolaridade minima obrigatoria ou equivalente oficial.

3. Poderdo ser ainda estabelecidas outras condicbes de ingresso, atendendo as funcdes a
desempenhar, designadamente dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em uso, formacdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa.

4. O recrutamento e selecdo do TOl compreende as seguintes fases eliminatérias: analise
curricular, entrevista profissional, avaliacdo de conhecimentos técnicos, avaliacdo psicoldgica e
exame médico.

5. O ingresso na categoria profissional de TOI far-se-a na respetiva posicao salarial de Grau I.
Contudo, em situacdes de qualificagdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
avaliadas, a TAP podera atribuir ao TOl um grau de ingresso mais elevado.

6. A idade minima de admisséo para a categoria profissional de TOI é de 18 anos.

Clausula 4.2

(Periodo experimental)
O periodo experimental em contratos de trabalho por tempo indeterminado de TOI é de 180 dias.
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Clausula 5.2
(Desempenho de funcgoes)
1. Cada grau integra um conteudo funcional extensiva e/ou intensivamente mais rico do que o
grau imediatamente inferior, em correspondéncia com a capacitacdo profissional e
responsabilizacdo crescentes, individualmente atribuidas.

2. Para além das tarefas e responsabilidades caracteristicas dos graus em que se encontrem
posicionados, os TOl assumirdo também as correspondentes aos graus anteriores da sua evolugao
na Carreira, dentro da linha de capacitagédo profissional adquirida.

3. Os TOI de qualquer grau poderdo ser chamados a executar tarefas do grau imediatamente
superior, desde que possuam formacao minima adequada, sob supervisdo e responsabilidade de
um técnico ou profissional devidamente qualificados do grau superior em causa.

4. A capacitagao profissional nos processos funcionais, tecnologicos, das diversas areas, quer de
operacdo, quer de suporte, nas suas vertentes de conhecimento e competéncia profissional, é
adquirida através da aprovacdao em cursos de formagdo e qualificacdo (tedricos, praticos ou
mistos) e da boa pratica no exercicio efetivo da funcao.

Clausula 6.2

(Progressao na Linha Técnica)
1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificagdo dos requisitos gerais e dos requisitos
especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolucdo na Linha Técnica:
a) aprovacao em cursos de especializacdo e/ou qualificacao; e

b) os definidos na clausula 19.° do AE.

Tempo de minimo de

Linha Técnica permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2
Sub-grau VIiI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIl 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VII-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Pefrfil

Sub-grau ViI-1 30 meses Igual ou superior a Muito Bom

Grau VI 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

Sub-grau VI-2 | Necessidades de Empresa | Igual ou superior a Muito Bom + Analise de Perfil

Sub-grau VI-1 24 meses Igual ou superior a Bom
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Grau VI 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil

Grau V 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau IV-1 18 meses Igual ou superior a Bom

Grau IV 18 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau lll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau ll 24 meses Igual ou superior a Suficiente

Grau | 24 meses Igual ou superior a Suficiente

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressao na carreira, o TOIl evolui
na Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

4. Nos casos das evolugdes dos graus VI.2 para o grau VIl e do grau VII.2 para o grau VIII, a TAP,
atendendo as necessidades de Empresa, procedera em cada ano, as progressdes necessarias para
perfazer os seguintes valores minimos de progressao:

- 15% do total elegivel dos TOI do Grau VI.2.

- 7,5% do total elegivel dos TOI do Grau VII.2.

Clausula 7.2

(Duracao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duragdo, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal nao seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢cdes ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula é aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula nao é aplicavel:

a) em regime de laboragao continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacao decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro
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- dezembro, janeiro, fevereiro
- marco, abril, maio.

5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensacao das horas referidas
no nimero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.

7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o numero de horas ou fracdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nimero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), serd remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condi¢des de prestacao de trabalho ou de organizagdo dos
horarios, a duragdo semanal do trabalho normal seja inferior a duracdo prevista nos niumeros
anteriores (37h30m), serd aquela a considerada para os efeitos do disposto no n.° 7 da presente
cladusula, considerando-se igualmente a semana com o nimero de dias inferior, se for caso disso.

Clausula 8.2

(Avaliacao do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagcdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacao
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliagao tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 1,9;

Suficiente — >=1,9 <2,5;

Bom —>=2,5< 3,5

Muito bom—>=3,5a4

3. Os critérios mencionados no numero anterior, poderdao ser convertidos noutras escalas de
avaliagdo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao TOI, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de nao existir nenhum TOI avaliado no SADP com a classificacdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagao com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

6. As avaliagOes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

180



7. No caso de ndo ser feita avaliacdo por motivo ndo imputavel ao TOI, este ndo podera ser

prejudicado, nomeadamente na evolu¢do na sua carreira.

Tabela Salarial

TOI
Tempo de minimo
Linha Técnica TOl de permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)
Sub-grau VIII-2| 2 369 €
Sub-grau VIII-1| 2 271 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VIII 2186 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VII-2 | 2 142 € Necessidades de Igual ou superior a MurFo Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VII-1 [ 2 082 € 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
Grau VI 2025 € 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
Sub-grau VI-2 | 1958 € Necessidades de Igual ou superior a Mu@o Bom + Analise de
Empresa Perfil
Sub-grau VI-1 | 1887 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Grau VI 1812 € 24 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau V-1 | 1747 € 18 meses Igual ou superior a Bom + Analise de Perfil
Grau V 1688 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Sub-grau lV-1 | 1568 € 18 meses Igual ou superior a Bom
Grau IV 1501 € 18 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau lll 1339 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau ll 1188 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
Grau | 1064 € 24 meses Igual ou superior a Suficiente
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ANEXO M

Técnico Especializado
Clausula 1.2
(Ambito)
O presente anexo define o regime especifico da carreira profissional de Técnico Especializado (TE),
conforme previsto na cldusula 17.2 do AE, de que faz parte integrante.

Clausula 2.2

(Caracterizacao da categoria profissional)
O TE é o técnico que executa tarefas que requerem conhecimento e especializacdo especifica para
o tipo de atividade que desempenha. Pode gerir grupos de trabalhadores. Zela pela boa utilizagcao
e conservacao dos materiais, documentacdo, equipamento e ferramentas a seu cargo e ou por si
manuseadas.

Executa fungdes do ambito da atividade comercial e administrativo-financeiro com elevado grau
de complexidade e que requerem uma elevada autonomia, nomeadamente estudos,
planeamento, negocia¢do, gestao, controlo de valores da receita vendida e voada conducentes a
otimizacdo e rendibilidade do espaco aéreo, no respeitante ao transporte aéreo de passageiros.

Clausula 3.2

(Condicoes de ingresso na categoria profissional)
1. As habilitagcdes minimas exigidas para admissdo na categoria profissional de TE terdo em conta
as exigéncias das fungdes a desempenhar, nomeadamente no que se refere a conhecimentos
teoricos, formacao profissional, bem como os requisitos legais ou outros que venham a ser
estabelecidos.

2. As habilitaces escolares minimas exigidas para ingresso na categoria profissional de TE sdo a
escolaridade minima obrigatdria ou equivalente oficial.

3. Poderdo ser ainda estabelecidas outras condicbes de ingresso, atendendo as funcdes a
desempenhar, designadamente dominio da lingua portuguesa, falada e escrita, e conhecimentos
da lingua inglesa, falada e escrita, bem como conhecimentos de meios tecnoldgicos,
nomeadamente aplicagdes informaticas em wuso, formacdo e experiéncia profissional
comprovadas e reconhecidas pela empresa.

4. O recrutamento e selecdo do TE compreendem as seguintes fases eliminatérias: analise
curricular, entrevista profissional, avaliagdo de conhecimentos técnicos, avaliacdo psicoldgica e
exame médico.

5. O ingresso na categoria profissional de TE far-se-a& na respetiva posicdo salarial de Grau I.
Contudo, em situagdes de qualificagdes e experiéncia profissional devidamente comprovadas e
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avaliadas, a TAP podera atribuir ao TE um grau de ingresso mais elevado, informando os
Sindicatos.

6. A idade minima de admissdo para a categoria profissional de TE é de 18 anos.

Clausula 4.2

(Desempenho das fungoes)
Caracteriza-se pela iniciacdo e adaptagdo a empresa e as tarefas do seu ambito de atuacao.

Executa as tarefas sob coordenacdo de técnicos de nivel superior, de acordo com as normas e
procedimentos em uso na area funcional em que se encontra integrado.

Utiliza documentagdo técnica e equipamento informatico adequados a sua fungdo. Recebe
formacgdo de iniciagdo a atividade desenvolvida e a organizagdo da empresa.

Caracteriza-se pelo alargamento e aprofundamento de competéncias técnicas especificas e de
aquisicao de experiéncia profissional.

Executa sob a orientagdo de técnicos de nivel superior, tarefas progressivamente mais complexas,
adequadas a sua qualificacdo e experiéncia de acordo com a sua especializagao.

Utiliza documentacdo técnica e equipamento informatico adequado as suas funcdes. Recebe
formacdo de ambito técnico e relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento das
competéncias inerentes a funcao.

Caracteriza-se pela consolidagdo das competéncias técnicas adquiridas, e pelo alargamento de
novas competéncias necessarias, em cada momento, ao melhor desempenho das fungdes.

Apresenta grau crescente de autonomia e polivaléncia estando ainda sob orientacao. Utiliza
documentacao técnica e equipamento informatico adequados as suas fungdes.

Recebe formagdo de ambito técnico e relacionamento profissional adequada ao desenvolvimento
das competéncias inerentes a funcao.

Caracteriza-se pelo elevado grau de conhecimentos adquiridos e pela execu¢cdao com autonomia
e responsabilidade crescente de fun¢des mais complexas e exigentes sob orientacao de
profissionais de nivel superior.

Elabora relatorios técnicos decorrentes da sua atividade, podendo ministrar formacdo desde que
para tal esteja certificado.

Utiliza documentacgao técnica e equipamento informatico adequado ao desempenho das fungdes.
Recebe formacao de ambito técnico e de relacionamento profissional, de gestdo e lideranca
adequada ao desenvolvimento das competéncias inerentes a fungao.

Pode ser nomeado para o desempenho de fungdes hierarquicas.
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Caracteriza-se pela reconhecida experiéncia profissional, pelo dominio da fun¢do exercida, e pela
procura constante de atualizacao.

Executa, com total autonomia, analises técnicas e emite pareceres, quando solicitado, no ambito
da sua capacidade técnica e profissional.

Elabora os documentos e relatérios técnicos inerentes ao desempenho das fun¢des de
coordenacdo que pode desempenhar.

Apresenta propostas acerca da sua especialidade.

Pode supervisionar, de um ponto de vista técnico e nas suas varias vertentes, as atividades de
diversos grupos.

Assegura a ligagdo técnica com areas de trabalho exteriores aquela em que se encontra inserido.

Pode ministrar formacdo sobre matérias para as quais adquiriu as necessarias competéncias e
qualificagdes, técnicas e pedagogicas, desde que para tal esteja certificado.

Clausula 5.2

(Evolucao da Linha Técnica)
1. A evolugdo na Linha Técnica depende da verificacdo dos requisitos gerais e dos requisitos
especificos para o acesso a cada grau.

2. Constituem requisitos gerais para a evolucdo na Linha Técnica:
a) aprovacao em cursos de especializacao e/ou qualificacdo; e
b) os definidos na clausula 19.° do AE.

3. Verificados, cumulativamente, os requisitos gerais para a progressao na carreira, o TE evolui na
Linha Técnica nos seguintes termos especificos:

Grau Tempo de minimo de permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)

Vil

Vil 72 meses Igual ou superior a Muito Bom

Vi 60 meses Igual ou superior a Muito Bom

\' 30 meses Igual ou superior a Muito Bom

v 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

] 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

I 24 meses Igual ou superior a Muito Bom

| 12 meses Igual ou superior a Muito Bom
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Clausula 6.2

(Duragao do trabalho normal)
1. O periodo normal de trabalho diario sera de sete horas e trinta minutos, podendo ser cumprido
em regime de modulacdo de horario com aumento da sua duragdo, em prolongamento, até duas
horas e no minimo trinta minutos de trabalho normal por dia, desde que, em média trimestral, o
periodo normal de trabalho semanal ndo seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos e o
numero de horas de trabalho prestado nestas condi¢cdes ndo exceda as 15 horas em cada més.

2. O regime previsto nesta clausula é aplicavel, nos horarios de turno, ao turno da manha.
3. O regime previsto nesta clausula ndo é aplicavel:

a) em regime de laboracao continua;

b) nos dias de férias, faltas, licencas, dispensas ou outro tipo de auséncias;

c) cumulativamente com os regimes de compensacdo decorrentes do horario de trabalho
atribuido.

4. Para efeitos do disposto nesta clausula consideram-se os seguintes trimestres:
- junho, julho, agosto

- setembro, outubro, novembro

- dezembro, janeiro, fevereiro

- marco, abril, maio.

5. O aumento do periodo normal de trabalho diario deste regime tera que ser comunicado ao
trabalhador, por escrito, com uma antecedéncia minima duas horas e meia.

6. A Empresa devera definir /indicar ao Trabalhador a forma de compensagao das horas referidas
no numero 1, dentro do trimestre referido no nimero 3 da presente clausula.

7. Nos casos em que a média do periodo de trabalho semanal, no trimestre, referida no nimero
1, seja superior a trinta e sete horas e trinta minutos, o numero de horas ou fragcdo de hora de
trabalho prestadas no trimestre que seja superior ao total de horas normais correspondentes
(nimero de dias Uteis x 7h30m ou nimero de semanas x 37h30m), serd remunerado como
trabalho suplementar, nos termos da alinea b) do n.° 1 da clausula 682.

8. Nos casos em que, por forca das condigdes de prestacao de trabalho ou de organizagdo dos
horarios, a duracao semanal do trabalho normal seja inferior a duragdo prevista nos niumeros
anteriores (37h30m), sera aquela a considerada para os efeitos do disposto no n. °© 7 da presente
cladusula, considerando-se igualmente a semana com o nimero de dias inferior, se for caso disso.
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Clausula 7.2

(Avaliacdo do Desempenho e Potencial)
1. A Avaliagdo do Desempenho e Potencial (ADP) sera realizada de acordo com a regulamentacgao
em cada momento em vigor na empresa.

2. A avaliagao tem um resultado final qualitativo de acordo com o seguinte critério:
Insuficiente — < 1,9;

Suficiente — >=1,9 <2,5;

Bom —>=2,5 < 35

Muito bom — >=3,5a4

3. Os critérios mencionados no nimero anterior, poderdo ser convertidos noutras escalas de
avaliagéo, por regulamento interno, mediante consulta prévia dos Sindicatos.

4. O resultado final da sua avaliacdo é comunicado ao TE, assistindo-lhe o direito a recurso nos
termos do regulamento interno em vigor.

5. No caso de ndo existir nenhum TE avaliado no SADP com a classificagdo de Muito Bom, a
empresa obriga-se a analisar a situagdo com os Sindicatos, evidenciando o resultado da aplicacao
dos critérios.

6. As avaliagOes referentes a cada ano civil serdo efetuadas até 30 de junho do ano seguinte.

7. No caso de ndo ser feita avaliacdo por motivo ndo imputavel ao TE, este ndo podera ser
prejudicado, nomeadamente na evolu¢do na sua carreira.

Tabela Salarial

TE
Grau | Euros Tempo de minimo de permanéncia Avaliacao do Desempenho e Potencial
(Meses)

Vil |3 785¢€

VII |3 460€ 72 meses Igual ou superior a Muito Bom
Vi 3 136€ 60 meses Igual ou superior a Muito Bom
Vv 2 812¢€ 30 meses Igual ou superior a Muito Bom
v 2 487¢€ 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
n 2 163€ 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
| 1947¢€ 24 meses Igual ou superior a Muito Bom
I 1730€ 12 meses Igual ou superior a Muito Bom
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